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PITSTOP-BIBLIOTEKET
- Vi nærmer os omverdenen

Krydsfelter og livssituationer 
i det senmoderne samfund
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Identifikation af livssituationer 

• Personaer
• Fokusgrupper
• Ud af biblioteket

Den 3. vej
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Det anerkendende bibliotek er det sidste synlige åbne 
offentlige rum med fri adgang til dialog, interaktion og 
kommunikation

Privatmennesket – selvtillid
Borgeren – selvrespekt og selvagtelse
Den professionelle – selvværds- og fællesskabsfølelse. 

Sammenhængskraft og solidaritet

Den 3. vej

Pitstopbiblioteket = 
Det anerkendende bibliotek

- vi nærmer os hinanden

Livsduelighed
”Det gode liv”
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Strategi for anerkendelse
• Redefinere bibliotekarrollen fra fagreferent til 

mindspotter
• Fokus på ”mødet”
• Biblioteket som borgerens indgang til deltagelse i 

civilsamfundet
• Biblioteket bliver individuelt frirum for 

identitetsskabelse og social anerkendelse
• Omdefinering af brugerperspektivet
• Nedbrydning af organiseringen

Den 3. vej
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- Konkrete pitstop afspejlet i bibliotekets 
fysiske rum og i bibliotekets 
organisering. En ny start.

Den 3. vej

Konsekvensen af innovation
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• Den gravide
• Den forelskede
• Den ensomme
• Den spirituelle
• Den søgende
• Børnefamilien

Den 3. vej

Det private menneske
- det reflekterende menneske, som 

ønsker fordybelse
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• Miljøaktivisten 
• Den frivillige
• Samfundsdebattøren
• Den politiske
• Den forurettede

Den 3. vej

Borgeren
- deltageren i civilsamfundet
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• Den studerende 
• Forretningsmanden
• Underviseren
• Forskeren

Den 3. vej

Det professionelle menneske
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Kan brugerperspektivet definere 
en biblioteksorganisation???

Ja måske!

Den 3. vej
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Organisationsdiagram

Den 3. vej
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Filial 2 Filial 1

Det professionelle menneske

Det private menneske

Hovedbiblioteket

Lederforum

Borgeren – deltageren i civilsamfundet
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Konkrete handlinger og håndslag
Bibliotekarrollen
• Supplering med andre faggrupper – rekrutteringspraksis
• Fra vagthavende til rammeskaber for dialog og involvering
• Bibliotekaren er mediet
• Fælles forløb med det formål at udvikle medarbejdernes sociale 

og personlige kompetencer, så de kan indgå i nye og anerledes
brugerrelationer.
(23 sociale ting som du kan bruge…)

Den 3. vej
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Konkrete handlinger og håndslag
Det fysiske bibliotek og ydelsen
• Manifestering af livssituationer og pitstop’ene

i biblioteket
• Rummet er mediet
• Organisationsændringer i et brugerperspektiv

Den 3. vej
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Det PRIVATE menneske
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Det PROFESSIONELLE 
menneske
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Det PROFESSIONELLE 
menneske - detalje
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Pitstopbiblioteket handler om..
• at forstå brugeren og brugerens behov for      

pitstops
• at ville det der er behov for
• at gøre det man er bedst til
• at være indbydende og inspirerende
• at møde brugeren i en anerkendende dialog
• at forme organisationen efter brugeren
• at være i konstant forandring

Den 3. vej
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