
BISIDDER
Når du skal til møde med en sagsbehandler i Kommunen



Bisidder og partsrepræsentant

Du har ret til at have en bisidder eller en partsrepræsen-
tant med, når du skal til møde med din sagsbehandler el-
ler en anden medarbejder fra kommunen. Du kan vælge, 
at en anden person repræsenterer dig (en partsrepræsen-
tant), eller du kan vælge at tage en bisidder med.

Det er en god ide på forhånd at fortælle den kommunale 
medarbejder, at du medbringer en bisidder eller en parts-
repræsentant til mødet.

Efter Forvaltningslovens § 8, stk. 1, 1. pkt. kan du på alle 
tidspunkter i dit sagsforløb lade dig repræsentere eller bi-
stå af en person, du selv vælger. Efter Forvaltningslovens § 
8, stk. 1, 2. pkt. kan kommunen/sagsbehandler dog kræve, 
at du medvirker personligt, når det er af betydning for sa-
gens afgørelse.

Her kan du læse mere om, hvad en bisidder og en partsre-
præsentant er, og deres forskellige roller.

Hvad er en bisidder?

En bisidder er en person, du vælger. Det kan være f.eks. en 
ven, et familiemedlem, en repræsentant fra en relevant in-
teresseorganisation eller -forening. 

Bisidderen kan f.eks. vælges ud fra jeres personlige relation 

eller på baggrund af vedkommendes særlige faglige viden 
på det område sagen vedrører.

En bisidder vejleder, støtter og ledsager dig under behand-
lingen af din sag hos kommunen.

Hvilken opgave har en bisidder?

En bisidders opgave er først og fremmest at støtte dig til 
møder med din sagsbehandler eller en anden medarbej-
der fra kommunen.

Bisidderen skal lytte til din samtale med den kommunale 
medarbejder. Bisidderen skal som udgangspunkt ikke tale 
på vegne af dig, og har heller ikke krav på at få taletid.

Bisidderen forventes altså ikke at indtage en aktiv rolle i 
din dialog med den kommunale medarbejder. I langt de 
fleste tilfælde er det dog helt naturligt, at bisidderen del-
tager i samtalen ved at supplere dig og hjælper dig med at 

få samlet op på samtalens forløb, og de aftaler der indgås 
i samtalen.

Bisidderen har ikke selvstændige rettigheder under din 
sags behandling. Du bevarer din status som part i sagen, 
og varetager selv den videre kontakt og korrespondance 
med sagsbehandleren.
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Hvad er en partsrepræsentant?

En partsrepræsentant er en person, du vælger til at vare-
tage dine interesser under behandlingen af din sag hos 
kommunen. En partsrepræsentant kan være en advokat, 
en revisor, en konsulent eller en anden person, du har givet 
fuldmagt til at varetage dine interesser.

Partsrepræsentanten forudsættes at have et godt kend-
skab til dig og kan derfor bidrage med ekstra viden og 
synspunkter, der kan indgå i den videre behandling af din 
sag.

Hvilken opgave har en partsrepræsentant?

En partsrepræsentants opgave er at tale på vegne af dig og 
varetage dine interesser i sagsbehandlingen.

En partsrepræsentant overtager dine rettigheder efter 
Forvaltningsloven. Det betyder, at det er partsrepræ-
sentanten, som skal have besked om de enkelte dele af 

sagsbehandlingen. Det er partsrepræsentanten, der skal 
partshøres i sagen, og som uopfordret kan komme med en 
udtalelse i sagen.

Partsrepræsentanten skal have afgørelsen tilsendt og kan 
klage over afgørelsen på dine vegne.

Din personlige medvirken og evt. begrænsninger

Din sagsbehandler eller en anden medarbejder fra kom-
munen vil fortælle dig, hvis det er nødvendigt, at du selv 
deltager i et møde sammen med din partsrepræsentant.

Der kan være steder i loven, hvor det er bestemt, at du skal 
medvirke personligt i behandlingen af din sag. Det kan 
f.eks. være tilfældet hvis din sag behandles i Rehabilite-
ringsteamet.

Din personlige medvirken er også nødvendig i andre sam-
menhænge, f.eks. ved udstedelse af pas, ved en lægeun-
dersøgelse som led i en førtidspensionssag eller ved en 
praktik som led i en arbejdsevneafklaring. I disse tilfælde 
kan en partsrepræsentant, men ikke en bisidder, afvises. 
Hvis en bisidder helt undtagelsesvist viser sig ganske ueg-

net til at varetage dine interesser, f.eks. hvis bisidderen un-
der et møde med kommunen skændes med sagsbehand-
ler frem for at støtte dig, kan din sagsbehandler bede dig 
om at vælge en anden bisidder.

Endelig kan en partsrepræsentant og i nogen omfang også 
en bisidders tilstedeværelse afvises, af hensyn til sagsbe-
handlingen, ro og orden eller af hensyn til andre parter. 

Det kan ske, hvis du deltager i praktik i en børnehave, et 
ældrecenter eller et andet sted, hvor der skal tages hensyn 
til praktikstedets brugere eller beboere. Din sagsbehand-
ler kan disse tilfælde kræve, at du selv medvirker uden 
partsrepræsentant eller evt. bisidder.

3



BANEGÅRDSPLADSENS

Kontakt:

Visitation Sundhed og Omsorg
Prinsens Alle 5
8800 Viborg
Tlf.: 87 87 61 00
Mail: visi@viborg.dk

Prinsens Alle

Gl. Skivevej
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