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Notat om rekruttering og fastholdelse – med særligt henblik på social- og sundheds-
personalet i ældre- og sundhedssektoren. 

Dette notat er et sammendrag af indholdet i en længere rapport.1) Dette sammendrag omhandler viden af 
betydning for rekrutteringssituationen for social- og sundheds-uddannede på ældre og sundhedsområdet, 
som indgik i rapporten.  Rapporten gav følgende billede vedr. rekruttering og fastholdelse af social- og 
sundheds-personalet: 

Forventninger til den regionale udvikling

En fremskrivning foretaget af COWI i ’Behovet for velfærdsuddannede i Midtjylland’, november 2018, viser 
at der nu er tilstrækkeligt social- og sundhedshjælpere, men der er udsigt til mangel fra 2023.   

For social- og sundhedsassistenter er der allerede nu på regionalt plan opstået en mangelsituation. Der er 
dog med aftalen mellem Regeringen, KL / Danske Regioner og FOA fra februar 2019 udsigt til en væsentlig 
forøget dimensionering – også i Region Midtjylland.   

I materialet indgik endvidere pjecen fra KL ’Flere hænder i ældre- og sundhedssektoren – En handlingsplan 
for øget rekruttering i kommunerne. 

1) ’Data om rekruttering og fastholdelse’, marts 2019 udarbejdet i forbindelse med en temadrøftelse i Hoved-MED den 
2. april 2019. Rapporten kan i sin helhed ses på intranettet under Tværgående / MED og samarbejde / Hoved-MED / 
Referater 2019.  
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Data om ansatte i Viborg Kommune 

1. Udvikling i sammensætning og omsætning blandt social- og sundhedspersonalet (undtaget ansatte på 
særlige vilkår) 

månedslønnede 
dec. måned

Antal 2010 Antal 2017 Antal 2018 Omsætning i %  
2017 - 2018

Social- og sundheds-
hjælpere

597 526 523 16,0

Social- og sundheds-
assistenter

345 496 501 16,5

Sygehjælpere 125 49 41 14,3
Plejere 33 16 14 12,5
Øvrige uddannelser 55 15 13 13,3
Ikke uddannede 31 16 22 62,5
I alt 1186 1118 1114 16,7

Gennemsnittet i Viborg Kommune for alle faggrupper er i samme periode en personaleomsætning på 13 %. 

2. Antal stillingsopslag i 2018 i Viborg Kommune, heraf andel med under 10 ansøgere: 

Antal stillingsopslag Andel u/10 ansøgninger
Total 751 25,57%
Social- og sundhedsassistent 87 88,51%
Dagplejer 11 81,82%
Sygeplejerske 55 61,82%
Afdelingsleder 17 41,18%
Social- og sundhedspersonale - uspecificeret 37 35,14%
Social- og sundhedshjælper 47 23,40%
Teamleder 31 19,35%

Det gennemsnitlige antal ansøgere pr. opslag for social- og sundhedsassistenter var i 2018 5,8 ansøgere, og 
for social- og sundhedshjælpere 16,1 ansøgere. 

3. Seniorordninger - marts 2019

I Viborg Kommunes lønsystem var der i marts 2019 registreret 2 senioraftaler indgået med social- og 
sundhedsassistenter. Det bemærkes dog, at der kan være indgået aftaler, som ikke er blevet registreret i 
lønsystemet. 

4. Rekruttering til uddannelserne – på baggrund af interview med uddannelseskonsulent (marts 2019)

Social- og sundhedsassistenter: Der opleves ikke problem (på daværende tidspunkt) med at rekruttere til 
elevuddannelsen for social- og sundhedsassistenter. Social- og sundhedshjælpere med erfaring kan tage 
hovedforløbet til assistent med 8 måneders afkortning. 

Uddannelsen til social- og sundhedshjælpere er (på daværende tidspunkt) lidt sværere at rekruttere elever 
til. En ny selvstændig uddannelse i 2017 har gjort optaget på hjælper-uddannelsen væsentligt mindre i en 
periode. Optaget forventes at normaliseres i de kommende år.  
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Hoved-MEDs beslutning den 2. april 2019

På baggrund af ovenstående blev hovedkonklusionen på mødet i Hoved-MED den 2. april 2019 bl.a., at det 
indtil da havde været muligt at besætte stillingerne, men med voksende besvær indenfor ældre-, social- og 
sundhedsområdet. De tilgængelige forudsigelser angiver endvidere, at problemet vil blive forstærket over de 
næste 3 – 5 år, bl.a. i forbindelse med den demografiske udvikling.  

Der blev drøftet flere idéer til initiativer og ændret adfærd, som kan bidrage til løsninger:  

• Alle ansatte bør være fælles om at omtale job hos Viborg Kommune som attraktive og spændende – 
bl.a. i forbindelse med bestræbelserne for at skabe bedre sammenhæng for borgerne. 

• Øget samarbejde med folkeskolerne om at give børn og unge et positivt billede af uddannelses- og 
jobmuligheder indenfor det kommunale område, bl.a. de omsorgsrettede professioner.  

• Programmer til opkvalificering af medarbejdere fra alternative fag. 
• Fortsat søge at motivere deltidsansatte til at arbejde på fuld tid og at besætte stillinger på fuld tid. 
• Have fokus på god ledelse og god introduktion af nye medarbejdere.  

På mødetidspunktet var der kendskab til, at en tværgående administrativ arbejdsgruppe var under 
nedsættelse på ældre- og sundhedsområdet. Der var derfor grund til at afvente, hvilke initiativer vedr. 
rekruttering og fastholdelse, der blev foreslået herfra. 

Hoved-MED besluttede endvidere løbende at vende tilbage til problematikken.  


