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1. Forord og vision for politikken

Velkommen til Viborg Kommunes Senior- og Veerdighedspolitik. Som navnet siger, er der tale om bade en
politik for senioromradet i Viborg Kommune og en politik som beskriver, hvordan Viborg Kommune vil
styrke oplevelsen af veerdighed i de ydelser, som kommunen leverer.

Politikken udtrykker Byradets veerdier, konkrete malsaetninger og indsatser pa Zldreomradet og
prioriteringen af disse. Pa samme tid danner politikken rammen om de indsatser, som kommunen
igangsaetter med de midler som modtages fra den sakaldte Veerdighedsmilliard.

Politikken omfatter ikke kun de borgere, der allerede er i kontakt med kommunen f.eks. gennem
hjemmehjaelpen. | Viborg Kommune interesserer vi os ogsa for alle de seniorer, der endnu ikke skaenker
kommunens xldrepleje en tanke. Vi vil gerne hjalpe til, at aktive borgere og lokale fallesskaber - sammen
med kommunen — skaber og sikrer de bedst mulige rammer om det gode liv for alle seniorer.

Det overordnede tema for politikken er livskvalitet. Livskvalitet er det, der kendetegner et godt liv. Men
opfattelsen af et godt liv er subjektiv. Sa denne politik giver ikke svaret pa, hvad livskvalitet er. For det
afggres af den enkelte borger. Men som kommune vil vi gerne give de bedste muligheder for, at den
enkelte borger oplever et godt seniorliv.

Visionen for politikken lyder:

Viborg Kommune — gode og veerdige seniorliv
¢ Samarbejde om et meningsfuldt seniorliv
e Aktivt medborgerskab og sund livsfgrelse

e Trivsel og tryghed, hvis behovet for hjelp opstar



2. Om aeldre/malgruppe for politikken

Afslutningen pa arbejdslivet er et faelles kendetegn for flertallet af seniorerne. For mange er overgangen til
seniortilveerelsen flydende og nogle seniorer bliver maske pa arbejdsmarkedet hele livet. En anden gruppe
seniorer har maske ikke vaeret pa arbejdsmarkedet i mange ar inden de nar pensionsalderen. Sa der er tale
om en malgruppe med meget forskellige levevilkar og baggrund.

Denne politik tager udgangspunkt i erkendelsen af, at forskellige grupper af borgere har forskellige behov
og alder er langt fra den eneste made at definere gruppen ud fra. Pa senioromradet gnsker vi, at der i
hgjere grad fokuseres pa borgerens funktionsniveau:

De selvhjulpne

Seniorerne i Viborg Kommune lever generelt et aktivt liv. De fleste klarer sig selv i dagligdagen og har ikke
brug for eksempelvis hjemmehjzelp. De er selvhjulpne og aktive og bruger kommunens kultur- og fritidsliv i
stort omfang. Mange bruger tid og kraefter pa at indga i frivilligt arbejde, hvor de kan vaere noget for savel
bgrn som ldre.

Borgere med behov for hjxlp

Samtidig er der en gruppe borgere, som for manges vedkommende stadig er aktive, men ogsa har brug for
hjeelp og stgtte fra kommunen for at klare sig i dagligdagen. Mange bor i eget hjem og har behov for lettere
hjaelp til for eksempel renggring.

Borgere med behov for szerlig opmaerksomhed

Endelig er der en gruppe af zldre borgere, som har behov for meget hjaelp dggnet rundt. Gruppen, som
oftest bor i en zeldre- eller plejebolig, udggr en forholdsuvis lille del af det samlede antal seniorer. Ogsa
andre grupper har behov for saerlig opmaerksomhed. Det drejer sig blandt andet om borgere med en
kronisk sygdom eller demens, med aldersbetingede psykiske lidelser og om borgere, som har fa eller ingen
sociale og skonomiske ressourcer. Det drejer sig ogsa om seniorer, som isoleres fra samfundet pa grund af
sproglige barrierer og fysiske skavanker, der hindrer et aktivt liv pa lige fod med andre.

Kommunen har en serlig forpligtelse over for den sidste gruppe. Men kommunen har ogsa en opgave i at
stille de rette rammer og tilbud op for de gvrige seniorer.



3. Temaer

Overordnet tema: Livskvalitet

En lang raekke faktorer har betydning for de zeldres livskvalitet. Viborg Kommune har som mal at sikre at de
®ldre medborgere oplever en hgj grad af livskvalitet.

Opfattelsen af livskvalitet afhaenger af det liv, som borgeren har levet. Borgeren har selv truffet valg, som
har givet indhold og retning for livet, og det skal de fortsat ggre. Mennesker er ikke ens, og det betyder, at
der ikke skal arbejdes med standardlgsninger, men at Igsningerne skal findes i samarbejde med borgeren
og med udgangspunkt i borgerens gnsker og behov. Borgeren har saledes ogsa et ansvar for sit eget liv og
indholdet heri.

Vi tror p3, at det giver livskvalitet at kunne selv. Overordnet arbejdes der ud fra den rehabiliterende
tankegang pa aldreomradet i Viborg Kommune. Rehabilitering og den rehabiliterende tankegang handler
om at skabe eller genskabe borgerens faerdigheder.

Det har lzenge vaeret et grundleeggende mal for indsatsen i Viborg Kommune at gge den enkelte borgers
livskvalitet ved at vaere sa selvhjulpen som muligt.

Forventningerne til seniorlivet er mangfoldige. Kommunen kan opstille rammer og yde service for
borgerne, men kommunen kan ikke indfri alle forventninger. Derfor er det vigtigt, at se pa seniorlivet som
enhver anden livsfase; som et resultat af, hvad man ggr det til.

Underliggende temaer og malsaetninger:

Faellesskab

Et godt og veerdigt seniorliv betyder, at den enkelte har mulighed for at vedligeholde de eksisterende
feellesskaber og ops@ge nye.

Viborg Kommune vil...
Aktive hverdagsliv

...Skabe valgmuligheder, tilbud og nye rammer for udfoldelser samt understgtte de eksisterende aktiviteter
og feellesskaber. Aktive hverdagsliv handler nemlig ikke kun om fysiske aktiviteter. Der skal veere tale om
bade fysiske, mentale og sociale aktiviteter tilpasset forskellige funktionsniveauer

Udvikle relationer

...Sikre rammerne for at de ldre kan dyrke nuvaerende fzellesskaber og ops@ge nye feellesskaber.
Seniortilvaerelsen betyder ofte at man ikke laengere er del af et faellesskab pa arbejdspladsen og mange
oplever ogsa at familie og venner efterhanden gar bort. Derfor vil kommunen skabe rammer for at nye
faellesskaber og relationer kan opsta.



Et fortsat arbejdsliv
...Skabe mulighed for at de zeldre fortsat har tilknytning til arbejdsmarkedet — for de der gnsker det.
Aktive lokalsamfund

...Medvirke til at de zeldre har mulighed for at leve aktive liv ogsa i de mindre samfund, f.eks. i form af
attraktive boliger, opretholdelse af serviceniveauet og stgtte til lokale foreninger.

Opbakning til de frivillige

...Sikre gode forhold for foreningslivet og andre tiltag der omfatter frivillig indsats. Mange aldre udnytter
frineden til at engagere sig i frivillige foreninger, tager pa hgjskoleophold eller benytter de kommunale
aktivitetstilbud. Her er der mulighed for at knytte nye venskaber og for at fylde hverdagen med
meningsfyldte aktiviteter.

Selvstendighed og medindflydelse

Et godt og veerdigt seniorliv betyder, at den enkelte magdes med ligevaerd og respekt og at den enkelte har
mulighed for at bevare det, der betyder noget for den enkelte.

Viborg Kommune vil...
Plads til borgerens gnsker og behov

...Sikre at borgerne mgdes med respekt og at der lyttes til borgernes behov og gnsker. For borgerne er
eksperter i eget liv. Borgerne skal have frihed til at veelge — og veelge fra.

Rehabilitering som udgangspunkt

...Forbedre de =ldre borgeres livskvalitet gennem en rehabiliterende indsats. Vi oplever, at borgerne gerne
vil hjaelpes til selvhjulpenhed frem for at modtage passiv hjaelp og omsorg.

Kommunikation og dialog

...Styrke kommunikationen om rehabilitering. For rehabilitering er en anden form for hjzlp end man er vant
til og der skal arbejdes med at italesaette rehabilitering, sa det ikke opfattes som manglende hjzelp.

Indga i en god og enkelt dialog med borgerne. Derfor skal kommunen tilbyde forskellige indgange til
kommunen via bade nye og kendte kommunikationsformer, sa borgerne har forskellige muligheder for at
ga i dialog med kommunens medarbejdere.

Vardighed

Et godt og veerdigt seniorliv betyder, at der tages udgangspunkt i borgerens eget liv og at der gives
mulighed for at fortsaette dette.

Viborg Kommune vil...



Mulighed for at klare sig selv
...Stille de ngdvendige servicetilbud til radighed der sikrer, at borgerne er selvhjulpne i la&angst muligt tid.
Selvbestemmelse

...Arbejde for at bevare det, der betyder noget for den enkelte og give plads til individuelle valg, der hvor
det er muligt.

En veerdig dgd

...Skabe rum og tid til at borgeren far en veerdig afslutning pa livet. Vi tilbyder lindrende behandling efter
behov og tilstraeber at ingen mod deres vilje dgr alene.

Tryghed

Et godt og veerdigt seniorliv betyder, at den enkelte har en tryg hverdag og fdr den hjeelp som der er behov

for.

Viborg Kommune vil...
Tryghed ndr helbredet svigter

...Sikre at den aldre far deekket behov for hjelp og pleje nar helbredet svigter. Mange vil efter et langt og
aktivt liv komme ud for, at de, pa trods af traening og hjalpemidler, oplever, at de ikke laengere kan klare
hverdagen. Nar behovet opstar skal borgeren modtage en indsats, der er tilpasset modtageren og som
giver borgeren den ngdvendige tryghed.

Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng

...Borgernes behov andrer sig ofte over tid, sa en vaesentlig opgave for kommunen er, at sikre
koordinationen og kommunikationen mellem de mange forskellige personer og fagpersoner, som er
involveret. Fremtiden byder pa feerre standardlgsninger og flere individuelle og fleksible Igsninger.

Gode madltider

...Det gode maltid har stor betydning for den livskvalitet der opleves og for borgerens sundhedstilstand. Vi
seetter fokus pa maltiderne for bade hjemmeboende og beboere pa plejecentre og giver borgerne
valgmuligheder.

Attraktive og seniorvenlige boliger

...Tilstrebe at der er et varieret udvalg af forskellige boliger og boformer for zldre over hele kommunen.



4. Fokus og indsatser

Faellesskab
at skabe rammer for gode oplevelser og styrke ldres sociale netvaerk og trivsel

at skabe rammer, der kan fremme borgerens mulighed for at dyrke nuvaerende fellesskaber og opsgge nye
feellesskaber

at understgtte tilbud og aktiviteter i hele kommunen sammen med lokale aktgrer og andre frivillige og sikre
at sa mange som muligt kan deltage

Selvstendighed og medindflydelse

at fremme den enkelte borgers mulighed for at opna eller bevare et aktivt liv og herigennem fremme
sundhedstilstanden

at understgtte borgerens selvbestemmelse over egen hverdag

at synligggre de valgmuligheder samt individuelle og fleksible I@sninger, som Viborg Kommune allerede
tilbyder

at udbrede de velfeerdsteknologiske Igsninger, vi ved der virker, sa den enkelte i hgjere grad forbliver
selvhjulpen

at radgive om og understgtte sunde kostvalg

Vardighed
at sikre at den enkelte far den afslutning pa livet, som de gnsker

at respektere den enkeltes mulighed for at genvinde sin livskvalitet og for bade psykisk, socialt og kognitivt
at kunne fungere i hverdagen

at medarbejderne tager de svaere samtaler bade med de ldre og pargrende om dgden
at omsorgen tager udgangspunkt i den enkeltes behov og livssituation

at arbejde med fokus pa den rehabiliterende tankegang og med afsaet i den enkeltes ressourcer og behov

Tryghed

at skabe tryghed for borgerne og deres pargrende — for de der har behov

at forbedre mad- og maltidsoplevelsen for de borgere, der modtager madservice
at personalets kompetencer matcher de behov, som borgerne har

at skabe rammerne for at give en situationsbestemt hjeelp for de mest sarbare aldre, f.eks. de der har
psykiatriske problemstillinger og dem med flere sygdomme eller omfattende funktionssvigt



at give de svageste aldre den hjzelp og stgtte, som de har behov for

X

at borgerne oplever helhed og sammenhaeng pa tvaers af sektorer




