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Nye arbejdsformer ne

Kort om mig:

 

- Uddannetjournalist fra Danmarks

Journalisthgjskole

- Master i ”Oplevelsesledelse i Yderomräder”, RUC

- Selvstaendig i 10 är

- Arbejder med udvikling af landsbyer og

virksomheder

- Leder projekter og rädgiver om

kommunikation ogstrategi

 

  www jeanetteiund.dik

 

Nye arbejdsformer ERBEN

 

   ©  Motivere
andre  

 

“ ptholde pa de
aktive

 

  

 

   At faandre til at
ge etansvar     

Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION

ATI   

  

 

Temaeri aften

1. del: Frivillighed og

motivation

2. del: Storytelling og synlighed

3. del: Rekruttering, medinddragelse og

organisering

www jeanetielund dk 
 

Nye arbejdsformer ern

Derer ingenlette Igsninger!

“Alle vil udvikling — men ingenvilforandring”

Sgren Kierkegaard

Forstá frivillighed og den kontekstvieri...

  

Nye arbejdsformer CEES

4 myter!

Myte1: Detvarlettere attiltraekke frivillige i gamle

dage

Fakta:

- Intet tyder pa, at det er blevet sveerere med arene

- Frivilligheden er ikke pa retur

- Andelen, der arbejderfrivilligt, er stigende eller

stagneret   

 

 



Nye arbejdsformer et

Myte 2: De ungegiderikke at verefrivillige

Fakta

Et stigende antal af unge under 20 ar arbejder

frivilligt

Flertallet af frivillige findes blandt de 20-39-arige

www jeanettelund.dk  
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Nye arbejdsformer N

Myte 3: Danskernegiderikke vaere frivillige

Fakta

- I perioden fra 2004-2010 er der kommet

markantflerefrivillige

- Det er muligt at tiltrække frivillige i alle

aldersgrupper

- Voksenmotion er en effektiv vej til at tiltraekke

voksnefrivillige

- 1/3 danskere arbejderfrivilligt. 1/3 vil gerne

arbejdefrivilligt. 1/3 vil ikke arbejde frivilligt.
www jeanettelund dk   

Nye arbejdsformer EEa

Myte 4: Det er samfundets skyld

Fakta

Langt defleste barrierer fortiltraekning af frivillige

ligger indenfor foreningen- ikke i samfundet.

Se indad i foreningeni stedet for at fokusere pä

begraensningeri samfundet.  www jeanettelund dk

KOMMUNIKATIONNye arbejdsformer  
Megatrends— stzerke drivkrzefter i samfundet

 

   
  

   

+ Netveerkssamfund — aben,

decentral organisering

° Individualisering -

feellesskab mister betydning

° Urbanisering - fra land til by

° Teknologisk udvikling - digitalisering

° Kompleksitet og videnssamfund

° Globalisering — verden,bliver mindre 
 

Nye arbejdsformer Tes

Frivillighedsbegrebet er udfordret!

- Flydende familieformer kontra kernefamilien

- Projektanszettelser kontra livslange arbejdspladser

- Nomadeliv kontra knyttettil PTE

De unge:

- Fgles livet godt lige nu?

- What's in it for me?

- Hvad kanjeg fa pa CV’et? =

- Hvordanbliverjeg set?,eine pa SoMe)

 

  

Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION   

   
Hvad motiverer os

som mennesker?

- Vere stolte

- Vere nyttige

- Faellesom en sag

- Vere en del af et team

- Fa ting til at ske

www jeanettelund.dk 
 



 

Projektledelse eeRees

Narvi erfrivillige, er det altid et samspil mellem

ydre anledning

08
indre motiv
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Nye arbejdsformer BELEGE

Grundlagggendebehovsä den indre motivation

blomstrer

- Vi har behov for selvbestemmelse —

for selv at treeffe beslutninger pá egne vegne

- Vi har behovforat fóle os kompetente —

at vi er gode,til det vi gor

- Vihar behovfor et socialt tilhgrsforhold —

at vaere forbundet m. andre og vere en del af et socialt faellesskab'  
 

Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION

Hvorfor er manfrivillig? (indre motiver)

Nodvendighed

Indflydelse

 

 www jeanettelund dk Frit efter Helle Glya   

ormerNye arbej
KOMMUNIKATION

 

Motivet: Nodvendighed  
www jeanetielund dk  
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Motivet: Samveer

 

www jeanellelund dk   

Motivet: Personlig udvikling

 

 wwwjeanetlelund dk
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Motivet: Indflydelse

* Foreningsindsigt
* Indflydelse

» Medbestemmelse
« Beslutningstagning

 

  www jeanetielund.dk
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Nye arbejdsformer PRErues

Qvelse:

- Hvorfor er du frivillig?

Snak med din sidemand i 8-10 minutter

  www jeaneltelund.dk
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Detskal vzere sjovt at vzere med!

- Hvordan tager| imod nye?

- Fejrer | succeserne?

- Hvornar har| sidst grinet?

- Belgnner| defrivillige?

- Har | nogle sjove traditioner?

 

ww jeanetielund dk  

 

Nye arbejdsformer PAIE

Storytelling — fortæl den gode historie

- Hvorsynlige erI?

- Hvad er jeres image? (de sure, det fede sted,

dem der rykker, ngrderne) a

- | skal forteelle, nár| gór en forskel

- Skab god stemning omkringjer

   
- Hvad er den sidste godehistorie | harfortalt om

jer selv?

vive ¡eanetietond de   
Nye arbejdsformer HARES

Storytelling — hvor fortzeller | om jer selv?

- Hjemmeside

- Facebook

- Instagram

- Nyhedsbrev

- Pressemeddelelser

- Blog

- Ambassadgrer

- Dan en kommunikationsgruppe

 

  www jeanietielund dk

Nye arbejdsformer ARO

Ovelse:

- Find tre gode historier 1 kan gà hjem og fortællei

morgen

  www jeanetielund.dk
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Nye arbejdsformer EEE Nye arbejdsformer WATS

M¢499¢9¢9¢¢deeeer Medinddragelse

- Kan vi forny vores mgder? Kan | inddrage flere?

- Forskellige punkter diskuteres pa forskellige - Lave arbejdsgrupper

mader - Sztte projekter i gang

Walk and talk - Sette nye kompetenceri spil

Rundt hos foreningerne og mg¢destedernei - Skabe nye samarbejder

byen (vere synlige og interesserede)

ww jeanetielund di www jeanetieiund.dk    
Nye arbejdsformer ELE

     

Nye arbejdsformer Meee

Med-

inddragelse

Hvordankanvifa flere frivillige?

- G@r jer attraktive og forteel om det| laver

- Sp@rg én du ikke kender

- Tilflyttere er et stort potentiale

- Fast rekrutteringsteam? eee

- Félordning frivillige hvis de bliver spurgt!

16-25 ár 64%

26-35 är 56%

36-45 ar 51%

56-65 är 35%

66-76 ar 21%

76 ár eller derover 9%

 

www jeanattel ww jeanettelund. dk    

      

  

 

Nye arbejdsformer HU

 

Nye arbejdsformer ARE

Hvordan kanvifa flereHvordankanvifa flere frivillige?
a frivillige?   

 

- Arbejdsgrupper der arbejder meget

> > E ; selvstændigt
Skriv navn og telefonnummerpa bestyrelsenst-shirts — 30 gjorde det! = När folk har en ide fär de lov at köre

?

”Detvar dalidt greenseoverskridende. Bade at ga rundti den hvide t-shirt, = Anerkendelse og opbakning

og ogsä när nogen skrev pä den. Jeg tror ogsá, at det var greenseoverskridende

for dem, der gjorde det. Manerpludselig meget tzet pá hinanden,

menjeg oplevede ogsa, at det gaven anden, dialog lige med det samme.”Ara geaneteund
(Munkebo Gymnastikforening,

 

   

 

 



Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION  
Hvordankanvi fa flere frivillige?     
Skab overblik og

tidsestimat

Jonas fra Svenstrup Badmintonklub

- Afdaekningsarbejde: Alle sma og store opgaveri klubben blev beskrevet og
vigtigst af alt — udstyret medet tidsestimat
- Borgerne kunnefá at vide, hvor lang tid de bandtsig for

- Overblikket og indsigten i arbejdets omfang gav pote.

- Sender ud pa mailog prikkertil folk

- 100 af 400 medlemmerer aktive
www jeanetielund ck 
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Deljeres bedste tip —

Hvordan harIfäet nyefrivillige?

wow jeanetielund dk   
Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION

   

   

Landsbyklynger

- styrkerlivet pä landet

- Flere landsbyer samarbejderi en klynge

- Viser nye veje — felles mal

- Prioriterer opgaver og ressourcer

- Styrker hinanden og star sammen

- Puljer ressourcerne  www jeanetielund dh

Nye arbejdsformer KOMMUNIKATION

 

Landsbyklynger - www.landsbyklynger.dk

87." 2 87.O,
o

mener, at tandsbyklyngon mener, at det at arbejde
har hojnet deres evne i en landsbyklynge har
til at se mere langaigtet % styrket lokalsamtundo-

pá udviktingen af © nes evnetil at sam-
tokatomrádot arbejde

vil anbotaje landaby:
kiynger til andre

7 lokalsamtund i

wow jeanettetunddk

  
Kite. Evaivonng af

potpropeilantaage
OG! og Resksseus 2017   

Nye arbejdsformer ROME

Qvelse

- Beslut jer for

- hvad | vil ggre mere af

- og mindreaf efter i aften?

www jeanektelund dh  

Nye arbejdsformer Hen

Vi ses pa de kommendekurser!

24.april kl. 19-22
Frivillighed og rekruttering

7. maj kl. 19-22
Borgerforeningens maskinrum

 

 

il@jeanettelund.dk

21 69 73 31

Facebook: Jeanette Lund Kommunikation og

Landsbypiloterne

www jeanettelund dk   
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Velkommentil kursusi

frivillighed og rekruttering
v. Jeanette Lund, kommunikationsradgiver og landsbyudvikler   www jeanetteiund di

12-06-2019

 

Frivillighed og rekruttering BEE

Kort om mig:

- Uddannet journalist fra Danmarks

Journalisthgjskole

- Masteri "Oplevelsesledelse i Yderomräder”, RUC

- Selvstaendig i 10 är

- Arbejder med udvikling af landsbyer og

virksomheder

- Leder projekter og rädgiver om

kommunikation, frivillighed og strategi

- Selv foreningsaktiv bäde lokalt og pä landsplan
anettelund

 

   
Frivillighed og rekruttering

A
>

KOMMUNIKATION

   

  

 

Temaeri aften

- Hvad erfrivillighed og

hvorforervifrivillige?

- Hvad er motivation og

hvordan kan vi motiverefrivillige?

- Rekruttering affrivillige - Ledelseaffrivillige ,ww jeanekteiund.dk

       Frivillighed og rekruttering KOMMUNIKATION

Hvaderfrivillighed?   
En definition:

- Ulgnnet

- Frivilligt

- l'en organisationssammenhæng

- Til gavn for andre end

én selv (og nærmeste

familie)  
    
  

Frivillighed og rekruttering KOMMUNIKATION

   
  

  

   

Sammenhæng mellem lykke og frivilligt arbejde

»Vi ved, at der er en stærk sammenhæng mellem lykke og frivilligt arbejde,
bade pá samfundsniveau og pá individniveau, « siger professor Ruut Veenhoven
fra Erasmus Universiteit i Rotterdam i Holland.

“En timesfrivilligt arbejde om ugen forbedrer dit helbred”.

“Folk, der arbejderfrivilligt, er lykkeligere end andre”.

“Frivilligt arbejde nedsætter blodtrykket

og mindskerrisikoen for psykiske sygdomme”.

  

 

  
Frivillighed og rekruttering neh.chat

Hvorfor er manfrivillig? (indre motiver)

hjzlpe andre

 

  
Indflydelse

Skriv ned hvorfor du erfrivillig

Frit efter Helle Glye    
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KOMMUNIKATION

 

 

 

    

Klassisk og ny frivillighed

KLASSISK FRIVILLIGHED |NYFRIVILLIGHED
Traditionelle værdier individ
Fællesskab Flere frie valg

Vaeiger udfra tithersforhold og Velger ud fra personlig interesse
loyalitet Netværk
Stabil organisation Lest-koblede-organisation

Lang tid (livstid) Korttid (tidsbegraenset)
Kontinuitet Episodisk
Regelmæssigt Situationsbestemt
Lokalt Globalt

Dem-og-05 "| Noget-for-noget
Altruistisk Gensidigt

va jeanetielund  
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Frivillighed og rekruttering NER

Seks typerfrivillige

Modernefrivillige: Moderne/ Senmoderne
Sverere at rekruttere, Semmoderne frivillige:
nemmereat fastholde Nemmere at

rekruttere, svierere at
fastholde

Den jordbundne Densociale Denspontane
Boliovfor Hands on Ambassador Friheden til at velge

Tidsinessigt integrator til/fra
Jedelse A

begrienset Tidsafgrænset
involvering involvering

Den Den Denkreative
konventionelle entreprenante

Behov for procedure og Sag- og resultat- Ikke hands on
ejerskab punktlighed orienteret Bruger kreativitet til

Hojt timeforbrug Skaber opbakning at udtrykke sig  wor jeanettelund dk
 

 

Frivillighed og rekruttering MECees

Nyetyperfrivillige gir nye udfordringer

- Tidligere én sag hele livet — i dag: mangesageri

Ipbetaf livet

- Fokusergaetfra ’nogen’til ’mig’

- Dem der G@R noget bestemmerretningen, mere

end dem med enofficieltillidspost

- Folk gnsker omstillingsparate foreninger

- Aktiviteter der driver mere end struktur, ’plejer’

og formaliteter  www jeanetietund dk

Frivillighed og rekruttering KOMMUNIKATION

 

Opgave: Rekrutterenfrivillig

Tal med én i lokalet, du ikke kender:

- Find ud af, hvad personen motiveres af

- Forsgg at fá vedkommendetil at blive

frivillig i din forening

Hvis | har tid, kan | bytte roller

  www jeanettelund.dk
 

Frivillighed og rekruttering FOREN

Motivation — hvad er det? (’movere’- flytte)

¢ Hvad far dig op om morgenen? Hvaderdit drive?

¢ Motivation kommerindefra — og udefra

+ Helt individuelt

° Pisk eller gulerod (fra noget eller henimod noget)

* Nar man erinvolveret, anerkendt, kan se mening

— sa har manpositive fdlelser - og handler!

Snak kort med sidemanden: hvad motiverer dig?

wwe jeanetioliend dk  

 

Frivillighed og rekruttering Hari

Motivation og fastholdelse — 6 gode rad

Frivillige er individuelle og skal behandles sädan

1. Tydeligggr den forskel, denfrivillige gor

2.Match denfrivillige med denrigtige opgave

3.Spild ikke denfrivilligestid

4.Páskón den enkeltefrivillige

5.Skab raderum ogtilbyd

udvikling

6. Dyrk relationerne
www jeanetielund dk  

 

 



Frivillighed og rekruttering BIER

Motivation og fastholdelse

  

    

  
  

    

 
 
  
  

 

Alternativ

valuta: kurser,

gratis ting,

LOS

 

  
  

Skab god

stemning

  
     

   

 

  
  

 

Tagfrivillige

oua)

med dem om,

hvorfor de er

frivillige

Brug

ut
ogfind ud af, hvor
mange timer |

bruger og omtegn
tl ke.

  

  
  

  

 

  mw jnänettelund.dk
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Frivillighed og rekruttering KOMMUNIKATION

   

  

 

Anerkendelse

Personligt:

Udtalelse, frivillig MUS

Gruppen:

Fejre successer sammen

Internt: Skulderklap, sá man fgler det giver mening

Eksternt: Omtaleri lokalpressen og lokalmiljget Sp@rg dem derstopper, hvorfor de gg@r det!
nw jeanettatian
 

Frivillighed og rekruttering PERC

Diskussion:

Hvad ggr | for at motivere jeresfrivillige?

 

wenn jeanetteiund dk  

 

Frivillighed og rekrutteri MER

Nogle gange er det bare hardt arbejde...

16 f fra Koldby far hele byen”
op af stolen: Over\75 procenter

blevetfrivillige    
Frivillighed og rekruttering He

© Kernefriviltige
J Yee tof sretortaug iatpeatwer
2 Pemlang periode

Anıwar. for flare prevetter
De

Teenk i flere former

for frivillighed...
Undtpdetse: Pö organisatioranivenu
Kompetencer: Mango 03 soeräikke

° Fra personertil rn ETate

roller a een
Indüydelze: fü epusvenwauu

Kompctencer:Mange ogspecihkke

+ Veelg en aktivitet

og kortlæg

rollerne

--Loyalo
Té: Lan Gmeforbrug, evt. fordel paroger
Ansvar. Fr at utlore sine oponer
Indfiydolse: Ph opguveniveny
Kampatencer: Fi 09mulgris specitiike

Tid Lavt simetorbrug on enkeit dag

Ansrar: Meger tdt

Inttydotse: tegen
Kompetencer: ingen

 

  

  

Frivillighed og rekruttering
KOMMUNIKATION

Hvordan taler du om at vaerefrivillig hos jer?

Hvilken forskel gar man, hvis man er medi jeres

forening?

- Beskriv din sag

- De udfordringer| lgser

- Den forskel | gar

- Og hvordan man kan veere med

- Lad den frivillige veere helten

wwwjeanetielund di    
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Jearatte Setch peser og Mark Liikkenen har kadı
Gino. Niajorg. 0g für overraxt

Tilflytterne er en guldgrube ===eer
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Fem goderadtil rekruttering

1. Lav en top 5; hvem vil | gerne have med

2. Spórg dem duikke plejer

3. Find 3 fremfor 1, og skab feellesskab om

opgaven

4. Lad rollen som ’sp@rger’ ga pa tur

5. Fglordning og find din egen aflgser

www jeanetielund dk  
KOMMUNIKATIONFrivillighed og rekruttering

 

Hvaderledelseaf frivillige?

- At motiverefrivillige, sa foreningens formal og

vaerdier fremmes

- Ledelse af frivillige i praksis har fire hovedomräder:

- Sociale opgaver

- Organisatoriske opgaver

- Kommunikative opgaver

- Selvledelse

www jeanettelund.dk  

KOMMUNIKATIONFrivillighed og rekruttering

 

Ledelseaffrivillige

Den sociale opgave (fx. fremme motivation og fællesskab; spgrge ind

til de frivilliges ‘ve og vel’; handtere konflikter, rose og skabe

begejstring for opgaver)

Den organisatoriske opgave (fx udvikle struktur, uddelegere og

samle op pa opgaver, hverve, igangszette nyeinitiativer, overblik)

Den kommunikative opgave (fx sorge for introduktiontil frivillige,

forventningsafstemme, afholde gode mgder, formidle formálet med

organisationen/indsatsen, formidling af relevant information)

Den‘selvledende’ opgave(fx sætte sunde grænser, kendesig selv,

bruge styrker og være ærlig udfordringer, være et forbillede) 
 

 

Frivillighed og rekruttering KOMMUNIKATION

 

Vi ses pa det nzeste kursus!

7. maj kl. 19-22
Borgerforeningens maskinrum

 

jl@jeanettelund.dk

21 69 73 31

Facebook: Jeanette Lund Kommunikation og

Landsbypiloterne

 

wwer jeanetielind dk   

 

 



Borgerforeningens maskinrum KOMMUNIKATION

   
Velkommentil kursusi

”Borgerforeningens maskinrum”
v. Jeanette Lund, kommunikationsrädgiver og landsbyudvikler

www jeaneltelunddk  

12-06-2019

Borgerforeningens maskinrum  sonmnnerion

Kort om mig:

- Uddannet journalist fra Danmarks

Journalisthgjskole

- Master ¡”Oplevelsesledelse i Yderomráder”, RUC

- Selvsteendig i 10 ar

- Arbejder med udvikling af landsbyer og

virksomheder

- Leder projekter og radgiver om

kommunikation,frivillighed og strategi

- Selv foreningsaktiv bade lokalt og pa landsplan
jeanetielund dk

 

   
Borgerforeningens maskinrum KOMMUNIKATION

   

  

 

Temaeri aften

- Samarbejdei bestyrelsen

- Teamroller

- Det gode mgde

- Hvornárer et mpde godt?

- Dagsorden

- Modeledelse

- Det brugbarereferat

- Forretningsorden

- Pressemeddelelse_ 

Borgerforeningens maskinrum vou

Opmaerksomhedspunkter for teamsamarbejde:

Rammen:Organisatorisk ramme om teamet —

kompetencer og ansvarsomrader

Retningen: Malet for teamet (formal)

Roller: Fordeling af opgaver ogroller

Regler: Grundregler om adfaerd og normer

Relationer: Adfaerd og kommunikation i teamet

www jeanettelund.dk    
KOMMUNIKATIONBorgerforeningens maskinrum

  

  
   

Teamroller

- Alle menneskerer forskellige

- Vihar forskellige styrker og svagheder

- Det er afggrende, hvordanet team er sat

sammen

- Teamet skal vere sammensat, sa flest mulige

roller er besat  www jeanelteiund dk

Borgerforeningens maskinrum communion

Teamroller

- Belbin har udviklet 9 teamroller

- Meredith Belbin er doktori psykologi fra Clare

College i Cambridge, England

- Udviklet efter et studie af teams over 10 ar

- Man har typisk to-tre staerke roller, nogle kan

man fungere i- men bgr overladetil andre,

andre undgär man.    
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Beskrivelse af rollen og Teamroik Tiliadelige svagheder, der |
bidraget til fsiger med rollen |

Bogavet, kreativ og idérig. Ser Kan vaere svag isin kommunikation |
vanskelige problematilinger fra nye andre. Glemsom og ikke praktisk |
vinktor, aniagt. Kritikfaisom. |

Idémand

Udadvendt,entusiastisk, nysgerrig og Fiygtig. Taber let interessen, nar den |
meddeisom. Undersager mufigheder. forste enwsiasme har iagt sig. Taler

‘Skaber kontakler né meget.
Kontaktskaber

Moden, seiysikker og tilidsfuld. Kan Sr
prioritere. Kiarger mal og frembringer we
beslutninger. Har oje for andres talenter

 

Kan have en tendensti! at manipulere
09 verre imperiebygger. Ikke |

den
 

Koordinator

Dynamisk, hojt gearet og rastlos. Kan have ot heftgt temperament. Er
Udfordrer og skaber pres, finderveje utálmodig, pástaelig og staedig. Kan
uden om forhindringer. E virke provokerendo.inger. Opstarter pr

Analytisk, negtern og objektiv. Praecis Optaties ofte som meget direkte, kritisk |
demmekraft. Ser alle rationelle aspekter ‘0g skeptisk. Nogettreeg og ikke $4

af en say Inspirerende for andre.
Analysator ee

www jeanettelund dk
     

Borgerforeningens maskinrum

12-06-2019
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Kan vaere ubeslutsom og usikker iSocialt orienteret, udadvendt og skarpt f Ti

iagttagende. Sensitiv, diplomatisk og 14) afgerende situationer. Kan vaere
fleksibel. God lytter. Undgargnidninger overfaisom.

09 skaber et godt klima. Formidler

Disciplineret, pälidelig og loyal. Effektiv | 13 6 Nogetufleksibel. Reagerer langsomt

gennemferendefaser. Realistisk og ay overtor nye muligheder og er langsom i
praktisk. sin tipasning

Organisator

Omhyggelig og samvittighedsfuld. Leder à...
efter fej! og forglemmelser. a
Perfektionistisk, vedholdende praecis. mi

9 Afslutter

Kan haveen tendens til at bekymre sig
unedvendigt. Emsig samt bange for at
bega fe. Ulilbejelig til at delegere.

    Bidrager medspecialviden og tekniske Tendensti atisolere sig og være
færdigheder. Stærk fagligt engagement uinteresseret i andre mennesker. Vogter
og seMiillid. Meget koncentreret om sine sit omrade og bidrager sneevert inden

mal og opgaver. for dette. 

www Jeanetielund dh   
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Borgerforeningens maskinrum

Et team harstorst potentiale hvis:

De niforskellige roller er repreesenteret

- Kun har én IDEMAND

Jævn fordeling af de 9 roller i en 6 personers

gruppe
- At medlemmernes”job” og

rolle i bestyrelsen stemmer

overens

- Gensidig respekt for forskelle
www.jaanettetund.dk 
 

 

Borgerforeningens maskinrum KOMMUNIKATION

 

Qvelse:

- Find dine staerke teamroller og den/de du helst

vil undga

- Snak med én der kenderdig, om det ogsa er

sadan han/hunopfatter dig ©

- Pr@v til sidst at tale om jeres bestyrelse —

hvordan er den sammensat?

www jeanektelund dk  

Borgerforeningens maskinrum

KOMMUNIKATION

En KOORDINATOReller OPSTARTER er teamleder

KOMMUNIKATION

 

Hvornar er et mgdegodt?

 

 www jeanettelund dh   



Borgerforeningens maskinrum KOMMUNIKATION  
Den gode dagsorden   
+ Start og sluttidspunkt + sted

° Hvem deltager?

° Start med detvigtigste. ”Siden sidst” slugertid

e Uddybendeteksttil punkterne, hvad gar punktet

ud pa? (orientering, diskussion, beslutning,)

+ Ansvarlig for punktet?

° Bilag, links?

° Evt. tidsplan, sa I när det hele

° Konverteres direkte til et referat
ums jeanettelund.dk 

12-06-2019

Borgerforeningens maskinrum sommuuarıon

Modeledelse

+ Hvem? Formand/gá pá skift/den dygtige

+ Hovedformál: god og positiv stemning — fá folk til

at fole sig godt tilpas

¢ Diskussion — orientering — beslutning?

+ Holdesig til emnet

¢ Involver alle — h@r alle — sikre opbakning

+ Styre tiden

+ Konkludere — til referatet

+ Hvem eransvarlig for at udfgre beslutningen

¢ Deadline pa opgaven«=    
Borgerforeningens maskinrum  soumumanon

Aktiv Iytning
E

 

  

 

Siet ikke
Lader som om
Lytte selektivt
Lytte opmasrksomt

Aktiv IytningA
R
O
N

—   

Borgerforeningens maskinrum  sommnnarion

Modeevaluering

¢ Slutte hver gang; hvordangik det i dag og hvad

kan vi gore bedre næste gang?

+ En gang om aret: hvordan er vores

mgdekultur? skal vi justere?

   
NATA

Formálet medreferatet

Referatet eret vigtigt arbejdsredskab!

Skal indeholde:

¢ hvad derer blevet droftet

¢ hvad derblev besluttet

* hvem derdeltog

* hvad, der videre skal ske

* hvem derskal göre hvad

 

  www jeaneltelund dk

Borgerforeningens maskinrum  communuarion

Tipstil det gode referat

¢ Skriv altid hvem der deltager

¢ Beslutningsreferat eller diskussionsreferat?

¢ Notér beslutninger under hvert punkt

» Gengiv evt. vigtige argumenter, hvis der er debat

+ Notér navnet pa den ansvarlige pa alle opgaver

(Saet evt. streg under navnet)

° Skriv objektivt og refererende

+ Aftal neeste mpde   
 



Borgerforeningens maskinrum  sommunuarion

Sikre kontinuiteten - hvordan?

- Hvor gemmer| dagsordner, referater, bilag,

budgetter, regnskaber mv?

- Opret et veerktgj — en videnbank

- Online eller fysisk mappe (dropbox, google drev)

- Vedtægter, regnskaber

- Referater

- Opgaveoversigt/fordeling

- Standardbreve

- Arshjul, huskelister
- Pressemeddelelsermv  

12-06-2019

     

 

   

  
  

KOMMUNIKATIONBorgerforeningens maskinrum

Rusk op i rutinerne

- Brug et minutfor jer selv inden en diskussion

- Brainstorm (ingen ideer ma dreebes)

- Del jer i to grupper og snak- og set jer sa

sammenigen

- Walk and talk

- Stäende mgder

- Har I andre ideer/erfaringer?
wow jeanetietund dk 
 

Borgerforeningens maskinrum  sommnixarion

Forretningsorden

En guide og retningslinier for bestyrelsesarbejdet

¢ Hvorofte mgdes1?

+ Mpdeplan

¢ Tidsfrister ifht. dagsorden og referater

° Krav til dagsorden

° Mail-kultur

° Hvordan | fólger op pa dkonomien (hvor ofte og

hvordan?)

www jeanetielund.dk  

Borgerforeningens maskinrum  sossmaron

Forretningsorden — “det bldde”

Eksempler:

- At holde en god tone med respekt for hinandens

forskelligheder og saerinteresser

- Loyal overfor beslutninger

- Atalle forberedersig til mgderne

- At médetil tiden

- At mobiltlf er pa lydilgs under mgdet

- Fokus pa successer

wow jeanettelund dk   
Borgerforeningens maskinrum ere

Ovelse:

> Snak om,hvordanjeres forretningsordenifht.

"det blgde” kunne se ud

  www jeanetistund di

BorgerforeningensEN

Mediervi kan bruge

- Hjemmeside(ny eller eksisterende)

- Facebook(side eller gruppe)

- Sociale medier (Instagram, Snapchat)

- Nyhedsbreve/mails

- Plakater/opslagstavler/lystavler

- Pressemeddelelser

- Annoncer

- Mader (infomgder, borgermgder)

- Eksisterendearr. hvor | kan informere  www jeanetielunddh
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Borgerforeningens maskinrum KOMMUNIKATION

 

Nyhedskriterierne

Sädan vurdererjournalisten din historie:

A — Aktualitet

V — Veesentlighed

I - Identifikation

S — Sensation

K — Konflikt

 

  

Aktualitet

-Hvad er aktuelt lige nu?

- Jeres projekt

- Debatter

- Arets gang

- Arrangementer

- Lokale spgrgsmal

FR

  
 

Borgerforeningens maskinrum  soumnnarion

Vzesentlighed

- Har historien betydningfor andre?

- Ændrer det noget for læseren?

- Har det betydning for mangeeller fà?

- Hvilke konsekvenser har det?

www jeanetiehand dé  

Borgerforeningens maskinrum  sousummaron

Identifikation

- Hvad hardin historie med læseren at gore?

- Kan læseren se sig selv i historien?

- Hvad betyderprojektet for borgerne?

- "Godt det ikke er mig”

- Lokale cases breder de landsdaekkendehistorier

ud

www jeanetielund dk  
 

Borgerforeningens maskinrum sonmmarion

Sensation

- Det helt usaedvanlige

- Det utrolige, der ikke kan ske

- Det overraskende

- Det anderledes

  

Borgerforeningens maskinrum  soummuarion

Konflikt

- En konflikt er pr. definition altid interessant

- Er der én derhelst ikke vil have historien bliver

bragt?

- Uenigheder, en andenholdning
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Borgerforeningens maskinrum  communnarion Borgerforeningens maskinrum  communixarion

Den gode pressemeddelelse

Tak for denne gang!

 

- Max. En side

- Forteel det vigtigste forst/dit budskab il@jeanettelund.dk

- Besvar: hvem, hvad, hvor, hvornär, hvorfori det 21 69 73 31
Facebook: Jeanette Lund Kommunikation ogforste afsnit |

Landsbypiloterne- Herefter uddyber du

- Slut af med links til relevante steder og

kontaktperson (som kan traeffes)

- Billede med     

 

   wow jeanettelund dí worw jeanetietund dk
 


