
Notat til besvarelse af bemærkningerne i revisionsberetning nr. 5 om den 

løbende revision for 2014 udført indtil februar 2015  

Indledning 
Viborg Kommunes revision, PWC foretog i oktober 2014 revision af beskæftigelses- og ydelsesområderne 

for 2014. 

I januar 2015 modtager Viborg Kommune et endeligt ledelsesnotat med oplæg til revisionsbemærkninger 

på følgende områder: 

 Integration 

 Særlig støtte efter Aktivlovens § 34 

 Forsørgelse af forældreløse børn efter Aktivlovens § 84 

På baggrund af dette ledelsesnotat har Jobcentret iværksat  skærpet fokus på de 3 områder ved det interne 

ledelsestilsyn. 

Der udføres ledelsestilsyn 2 gange årligt. Således er ledelsestilsyn for 2. halvår 2014 igangværende og 

forventes afsluttet marts 2015. 

Integrationsområdet 
PWC har konstateret fejl i 3 ud af 3 sager. 

Jobcentret har gennemgået fejlene og ingen af fejlene har haft  udbetalingsmæssig og /eller 

refusionsmæssig betydning. 

Fejlene kan tilskrives nye reformer på området, som kræver en mere helhedsorienteret og tidskrævende 

sagsbehandling, samt en fordobling af modtagelser af flygtninge i 2014. 

På Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsmøde den 27. januar 2015 blev det anbefalet at tilføre ekstra 

ressourcer til Integrationsområdet. 

 Jobcentret skønner med de ekstra ressourcer, at kunne løse integrationsopgaven tilfredsstillende, også de 

3 gange så mange flygtning i 2015 i forhold til den først udmeldte kvote. 

Særlig støtte efter Aktivlovens § 34 
Støtte efter aktivlovens § 34 kan gives til personer som har høje boligudgifter eller stor forsørgerbyrde og 

bevilges efter en individuel økonomisk beregning til delvis dækning af boligudgiften. 

PWC har konstateret fejl i 3 ud af 3 sager.  

Jobcentret har gennemgået fejlene  og i 1 sag har fejlen haft udbetalings- og refusionsmæssig betydning. 

I den konkrete sag drejer det sig om, at der er udbetalt 2.029 kr. for meget til en borger. Der kan ikke 

hjemtages refusion af beløbet.   



Sagerne er gennemgået med sagsbehandlerne, ligesom forholdene har været drøftet på det samlede 

teammøde. Alle interne procedure er ligeledes ajourført og gennemgået. 

Der har været fokus på området siden 2013, hvor særlig støtte efter Aktivlovens § 34 har været et tema ved 

det interne ledelsestilsyn. Tilsynet viste, at alle procedurer blev overholdt, hvorfor der ikke kan gives nogen 

forklaring på de konstaterede fejl.  

Nye sager vil hver uge i 1. kvartal 2015 blive stikprøvevis gennemgået for kontrol af, at de interne 

procedurer bliver overholdt. 

Forsørgelse af forældreløse børn efter Aktivlovens § 84 
Støtten ydes til udgifter til forsørgelse af børn uden forældremyndighedsindehavere.  

PWC har konstateret fejl i 3 ud af 3 sager.  

Jobcenteret har gennemgået sagerne og i alle 3 sager har fejlene haft udbetalings- og refusionsmæssig 

betydning. 

I 2 sager er fremskrivningen ikke sket med den korrekte sats hvilket betyder, at borgerne har fået for lidt 

udbetalt. I alt 1.956 kr. som efterfølgende er udbetalt til borgerne.  

I 1 sag er udbetalingen af lommepenge ikke stoppet ved det fyldte 18. år. Det betyder, at borgeren har fået 

udbetalt 38.798 kr. for meget. Beløbet kan ikke kræves tilbagebetalt og der kan ikke hjemtages refusion af 

beløbet.  

For tiden er der 4 borgere i målgruppen og målgruppens størrelse gør, at det er svært at opbygge en rutine 

i sagsbehandlingen. 

Alle sager i målgruppen er gennemgået med sagsbehandlerne, ligesom forholdene har været drøftet på det 

samlede teammøde. Der er nu udarbejdet en intern arbejdsinstruks som vil blive anvendt i alle nye sager. 


