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Keorselsreglement for taxier i Viborg Kommune

I medfor af § 13, stk. 2 i Bekendtgerelse af lov om taxikersel m.v. nr, 517 af 24. juni 1999 fast-
seettes folgende bestemmelser for taxikersel i Viborg Kommune.

Tilladelsesindehavere

§1

A. Tilladelsesindehavere skal fores stadig tilsyn med deres vogne. De skal pése, at vognene er i
forsvarlig stand, og at der ved deres benyttelse ikke begds overtraeedelse af geeldende forskrifter,

B. Det pahviler tilladelsesindehavere at fore tilsyn med, at de hos ham beskeeftigede chaufforer
er i besiddelse af gyldigt kerekort til erhvervsmaessig personbefordring samt af forerkort udstedt
af Viborg Kommune og Viborg Taxa.

Forere af taxier

§2

A. Under udforelsen af tjenesten skal forerne veere velsoignerede og udvise hoflig optraden, va-
re kunderne behjzlpelig med ind- og udstigning af vognen og ligeledes vere behjelpelig med
deres evt. bagage.

Pékleedningen skal veere uniformspreeget, og samtlige beklaedningsdele skal altld veere rene, hele
og velholdte. Det samme er gaeldende for fodtejet.

Uniformen bestér af:
Bukser: Terreline/gabardine — farverne merkebl4 eller sort

Max. 2 side- og 2 baglommer
Kvindelige forere ma i stedet for bukser anvende nederdele

Skjorter: Farverne lysebla eller hvid

Trojer: Farverne morkebl4 eller sort

Jakker: Farverne morkebla eller sort

Fodtej: Joggingsko ma ikke anvendes, hvorimod farven pa fodtej skal har-

monere med uniformens gvrige bekleedningsgenstande.

KRP Ved kersler til/fra Karup Lufthavn (geelder alene for limousine-/
rutekersler), skal fareren endvidere veere ifort et af bestyrelsen
kendt slips (kvinder evt. torklaede)

Under udforelsen af taxikersel skal der bares taxas bomaerke, og ingen andre end de af taxa
godkendte meerker efler emblemer ma bruges. Ligeledes ma der ikke efter endt kersel/tjeneste
ved evt, veertshusbesag anvendes bekleedningsdele med taxas bomearke pasat.
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B. Tavshedspligt — det er forbudt foreren af en taxi at videregive til tredje person oplysninger
m.v. der métte veere kommet til hans kendskab i forbindelse med taxikersel.

C. Brug af mobiltelefoner — det er ikke tilladt fareren af en taxi at udfere telefonsamtale, sa len-
ge der er kunder i taxien. Undtaget er dog de situationer, hvor dette sker pa kundens foranled-
ning,

§3

A. Safremt fareren under udferelsen af tjenesten konstaterer, at vognen ikke er i forskriftsmees-
sig stand, pahviler det ham omgéaende at tage den ud af drift.

B. Det pahviler forren at ryste snavs af métterne, temme askebeagre og holde ruderne rene, lige-
som vognen skal udluftes efter hver tur. Bagagerummet skal holdes rent og ryddeligt. Stativ til
cykel eller barnevogn i bagagerummet skal anbringes séledes, at det ikke kan beskadige kunder-
nes bagage.

C. Foreren er ansvarlig for, at vognen er forsynet med vejviser og kort, kvitteringsblanketter
samt reb eller remme til fastspanding af bagage, cykler og barnevogne.

D. Vognkontroller, valgt af Viborg Taxas generalforsamliné, paser at reglerne 1 paragraf 2-3
overholdes.

§4
A. Der ma i en hyresggende forstevogn, ndr den befinder sig pé& holdeplads, ikke befinde sig an-
dre personer end foreren.
B. Foreren md ikke s@ge opnéet hyre ved tegngivning eller tilrab til forbipasserende.
C. Foreren mi ikke sikre sig hyre forud for andre taxiferere ved betaling — direkte eller indirekte

— af provisioner, duserer, rabatydelser, leje for eneretten af til- og frakersel til offenlige lokaler,
hvorved andre taxier forhinders i at indtage deres plads i mulige hyrevognsraekker.

§5
A. Der ma kun optages det antal passagerer vognen er godkendst til.

B. Personer der kan tilsmudse vognen, og personer, der er kendeligt berusede, kan kun optages
som passagerer, nér det antages fornedent af hensyn til deres liv og helbred.

C. Rygepolitik/rygefrie biler — Bevilingshaveren kan forbyde tobaksrygning 1 taxien. I sa fald .
skal taxien vaere afmeerket herom pa en for publikum igjnefaldende méde, bdde udvendig og
indvendig.
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§6

A. Henstillinger fra bestillingskontoret, der kan gives i henhold til de i kontorets vedtzgt inde-
holdte ordensforskrifter, skal straks efterkommes af fereren.

§7

A. Fareren skal omgéende give bestillingskontoret meddelelse om effekter, som kunderne har
glemt i vognen. Fareren skal samtidig give meddelelse om, til hvilken politistation effekterne
er/vil blive indleveret.

B. Safremt en kunde kommer til skade under kerslen eller hans egendele beskadiges, skal fore-
ren omgaende underrette bestillingskontoret om haendelsesforlabet og skadens omfang.

§8

A. Ved indkersel pa de af byradet i henhold til taxibekendtgerelsen oprettede holdepladser skal
vognene slutte op i reekkefolge efter deres ankomsttidspunkt. Fereren skal tage tur fra holde-
pladsen i den reekkefolge, med mindre bestilleren selv veaelger en bestemt vogn. Enhver forer
skal, med mindre de ferdselsmasssige forhold taler derimod, uopholdeligt give plads for udker-
sel, sifremt en bagvedholdende hyrevogn er blevet hyret enten ved personlig henvendelse, eller
ved telefonisk bestilling.

Forskrifter for publikumsbetjening

A. Der er udarbejdet seerlige regler for betjening, nattevagtturnus (langture m.v.). Disse regler er
godkendt af foreningen Viborg Taxas generalforsamling, og kan kun ®ndres ved generalforsam-
lingsbeslutning.

B. Nér en vogn gér i drift, skal fareren over radioen melde sig til bestillingskontoret, og modsat
melde fra, nér vognen gér ud af drift. Kun vogne, der har tilmeldt sig bestillingskontoret, delta-
ger i turuddelingen. Foreren skal sikre sig, at vognen er tilmeldt og afvente kvittering herfor af
bestillingskontoret.

C. I radiokorrespondancen mellem vogn og bestillingskontor mé der kun anvendes korte og pree-
cise meldinger. Det er ikke tilladt at fremkomme med uvedkommende kommentarer, indlede di-
skussion om radioprocedure eller fore private samtaler.

Na4r radioen anvendes, skal eventuel musikradio eller lignende i vognen slukkes.

D. Nér en vogn er tilmeldt bestillingskontoret har foreren pligt til at holde radioen dben og be-
svare opkald fra bestillingskontoret, ligesom foreren har pligt til at melde sig til udkaldte ture,
nar vognen er ledig inden for det omrade, hvor der kaldes en ledig vogn.
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E. Ved ankomst til en holdeplads skal foreren af forst ankomne vogn straks meddele bestillings-
kontoret sin tilstedevaerelse. Nar sidste vogn forlader pladsen, gives der bestillingskontoret med-
delelse herom. Fareren af forste vogn pa holdepladsen har pligt til at vaere ved vognen og passe
radiotelefon.

Naér der kaldes ture fra holdepladsen, opgives adressen pd kunden. Adressen gentages af foreren,

der samtidig opgiver sit vognnummer.

F. Har en ovgn forst modtaget en tur fra bestillingskontoret, ma den straks forlade pladsen og
udfere bestillingen. Turen kan ikke gives tilbage til bestillingskontoret uden bestillingskontore-
tes tilladelse.

G. Nér en vogn anmommer til den telefonbestilte adresse og kunden ikke umiddelbart indfinder
sig ved vognen, har fereren pligt til at vente mindst 5 minutter. Vognen ma da ikke forlade
adressen, for bestillingskontoret har faet melding herom og givet tilladelse.

H. Safremt en — fra en holdeplads — telefonbestilt vogn far en annulleret tur, har vognen ret til
neeste telefonbestilte tur.

L. Ser en vogn sig ikke i stand til at udfere den udkaldte tur, ma vognen forlade pladsen.

J. Alle svar og opkald skal efterfolges af en pause pa mindst 3-4 sekunder, og telefonvagten kan
afgare, hvilken vogn der er naermest. Er telefonvagten i tvivl, sperges tredje vogn, der herefter
afger spergsmalet.

K. Safremt der pé bestillingskontoret opstér spidsbelastning kan telefonvagten over radioen de-
krete "forbud mod lygteture”, hvorefter vogne i denne periode udelukkende mé udfere kersel
modtaget fra bestillingskontoret.

L. Har en vognmand chauffer pa vognen, har vognmanden pligt til at instruere denne grundigt i
kerselsforskrifterne. Klage vedrerende overtradelse af korselsforskrifterne skal med velbegrun-
det bevisferelse straks rettes skriftligt til ledelsen.

M. Tvivlsspergsmél mé rettes skriftligt til ledelsen.

Ovenstaende vedtaget pa Teknik- og Miljoudvalgets mode den 22, juni 2005.

For Teknik- og Miljeudvalget:
Allan Andersen
udvalgsformand

Ovenstiende vedtaget pa Viborg Taxas generalforsamling, den Q%S - RS

Bestyrelsens formand ——— TE -

Dirigent pa ovennavnte generalforsamling: //%‘7/5‘{4/1 /&L%VSW . Viborg, den 2'%{,3 S



