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 Evaluering af Viborg-billetten  

   
 

Indledning 

 

Viborg Kommune har i mail af 21. maj bedt om en ny evaluering af Viborg-billetten til brug for 

en budgetkonference i august måned. 

 

Viborg Kommune har i sin mail fremsendt en række ønsker til evalueringen. Det er ikke data-

mæssigt muligt at svare på alle de spørgsmål, men i dette notat forsøges beskrevet – så godt 

som det er praktisk muligt – hvilke konsekvenser Viborg-billetten har haft for Viborg Kommu-

ne. 

 

Sammenligning med øvrige bybuskommuner 

 

Viborg Kommune har bl.a. bedt om at blive sammenlignet med andre byer/kommuner i forhold 

til udviklingen fra 2011 (hvor Viborg-billetten blev indført) 

 

Til brug for det, er der udarbejdet en analyse af regnskabernes udgifter og indtægter i hhv. 

2011 og 2014 for sammenlignelige kommuner. Der er udvalgt de større kommuner, der lige-

som Viborg har et bybussystem, dvs. Randers, Skive, Herning, Holstebro, Silkeborg og Hor-

sens.  

 

Opgørelsen ser således ud: 

 

1.000 kr Udgifter Indtægter Selvfinansiering Udgifter Indtægter Selvfinansiering Udgifter Indtægter Selvfinansiering

Viborg 37.158         16.036         43,2% 49.347         15.915         32,3% 12.189         -121             -10,9%

Randers 82.784         29.519         35,7% 90.439         31.465         34,8% 7.655           1.946           -0,9%

Skive 27.529         9.012           32,7% 28.922         8.289           28,7% 1.393           -723             -4,1%

Herning 45.554         14.235         31,2% 46.848         17.619         37,6% 1.294           3.384           6,4%

Holstebro 31.430         8.203           26,1% 32.987         6.753           20,5% 1.557           -1.450          -5,6%

Silkeborg 54.151         24.323         44,9% 55.940         24.119         43,1% 1.789           -204             -1,8%

Horsens 44.560         19.224         43,1% 45.040         20.392         45,3% 480               1.168           2,1%

I alt 323.166       120.552       37,3% 349.523       124.552       35,6% 26.357         4.000           -1,7%

2011 2014 Ændring

 
 

Opgørelsen indeholder kommunernes samlede udgifter til buskørsel, de samlede indtægter 

samt en beregnet selvfinansiering. Selvfinansieringen beskriver hvor stor en andel af udgifter-

ne der dækkes af indtægter fra kunder m.m. Den del kunderne ikke dækker finansieres af 

kommunen. 

 

Desuden er lavet en oversigt der viser ændringer i udgifter, indtægter og selvfinansiering fra 

2011 til 2014. 

 

For alle kommuner gør det sig gældende at der i perioden er sket ændringer, der i større eller 
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mindre grad påvirker udgifter og indtægter. Flere kommuner – såsom Viborg, Herning, Holste-

bro, Silkeborg og Horsens har haft større omlægninger i bybussystemerne. 

 

I Viborg har der i perioden været 3 markante ændringer.  

 

- Bybussystemet er omlagt i august 2012. 

- Kommunen har overtaget en stor andel af tidligere regional buskørsel i juni 2011.  

- Viborg-billetten er indført i januar 2011. 

 

Udgifterne til buskørsel i Viborg er steget med ca. 12 mio. kr. i perioden, mens indtægterne 

har været stagnerende. Det skal bemærkes at opgørelsen er lavet i faste priser.  

 

Udviklingen i indtægter i de øvrige kommuner har udviklet sig meget forskelligt i perioden.  

 

Der findes ikke opgørelser, der gør det muligt konkret at sammenligne udvikling i passagertal-

lene imellem byerne. Det bedste bud på sammenligning er derfor udviklingen i indtægter.  

 

Viborg bybusser 

 

Midttrafik udarbejdede i sommeren 2014 en analyse af salget i bybusserne i Viborg. Analysen 

sammenlignede salget i bybussen i perioden februar – april 2014 med perioden før Viborg-

billettens indførelse. 

 

Analysen viste følgende resultater. 

 

Rejser i bybusser 

 

Antal rejser før 10-kr’s billetten =  168.130 (total for 3 måneder) 

 

Antal rejser februar – april 2011 =  185.606 (total for 3 måneder) 

Stigning i passagertal fra 2010 til 2011    17.476 (total for 3 måneder) 

 

Antal rejser februar – april 2014 =  152.220 (total for 3 måneder) 

Fald i passagertal fra 2010 til 2014    15.910 (total for 3 måneder) 

 

Omsætning i bybusser 

 

Omsætning pr. måned før 10-kr’s billetten = 546.521 kr. (gns. pr. måned) 

 

Omsætning pr. måned februar – april 2011 = 513.095 kr. (gns. pr. måned) 

Fald       33.426 kr. (gns. pr. måned) 

 

Omsætning pr. måned februar – april 2014 = 464.898 kr. (gns. pr. måned) 

Fald      81.623 kr. (gns. pr. måned) 

 

Mange andre forhold end Viborg-billetten kan have påvirket udviklingen. Som omtalt er der i 

perioden indført et nyt bybussystem og alm. udvikling i passagertal kan også have påvirket 

tallene.  

 

Analysen baserede sig som sagt på salget i bybusserne – såvel kontantsalg som klippekortsalg. 

I forbindelse med indførelse af Rejsekort i Viborg er klippekortsalget i bybusserne stoppet og 

overflyttet til Viborg Station. En sammenligning med salget i bybusserne i februar – april 2015 

er derfor ikke rimelig. Derfor er det ikke muligt at beregne et passagertal i bybusserne i perio-

den februar – april 2015, men det er generelt vurderingen at det ikke har ændret sig væsent-

ligt i forhold til tallene fra 2014.  

 

Midttrafik har dog opgjort såvel kontantbilletsalget som rejsekortsalget i bybusserne i første 

halvår af 2015. Opgørelserne ser således ud. 

 



 

3 

Kontantsalg: 

 

Rute Januar Februar Marts April Maj Juni

Bybusser

1 153.779           130.278           135.780           131.383           130.136           131.065           

2 150.241           129.449           141.775           137.082           132.854           126.425           

3 59.981              54.392              56.464              53.461              52.541              51.400              

4 53.253              49.278              51.442              49.018              46.643              45.647              

Servicebus 18.000              15.897              17.133              13.560              14.800              15.300              

I alt 435.254           379.294           402.594           384.504           376.974           369.837            
  

Rejsekortsalg: 

 

Rute Januar Februar Marts April Maj Juni

Bybusser

1 4.406                5.055                5.495                6.564                5.991                7.460                

2 5.165                4.597                5.809                6.733                6.511                6.973                

3 1.455                1.507                1.765                1.629                1.807                1.454                

4 1.084                1.142                1.174                1.763                1.509                1.844                

Servicebus 368                    258                    320                    626                    461                    374                    

I alt 12.478              12.559              14.563              17.315              16.279              18.105               
 

Som det ses er omsætningen på Rejsekort beskeden sammenlignet med kontantsalget. Det 

skyldes at Rejsekortrejser ikke er attraktive med mindre en bybusrejse er en del af en samlet 

større rejse i Viborg, da Rejsekorttakster er højere end Viborg-billetten. Rejsekort arbejder på 

en løsning, der gør det muligt at sætte en anden rejsekorttakst i Viborg. 

 

Sammenlignes passagerindtægterne i bybusserne i Viborg i perioden 2011 – 2014 ser de såle-

des ud: 

 

2010 7,4 mio

2011 7,2 mio

2012 6,9 mio

2013 6,9 mio

2014 7,1 mio  
Passagerindtægter indeholder ikke Skolekort, Ungdomskort, diverse statslige kompensationsordninger samt afregning 
med DSB/ARRIVA for omstigere fra tog til bybusser. Derfor er indtægtstallet ikke identisk med de indtægter der frem-
går af regnskabet.  
 

I opgørelsen ses et generelt fald i indtægter i perioden 2010 til 2013 som dog er vendt i 2014 

hvor passagerindtægterne er steget med 0,2 mio. kr.  

 

Lokalruter i Viborg Kommune 

 

Økonomien i de lokalruter, der finansieres af Viborg Kommune er præget af at kommunen i 

2011 overtog en del kørsel, der tidligere var finansieret af Region Midtjylland. 

 

Udgifterne til lokalrutekørsel er således steget fra godt 14 mio. kr. i 2011 til godt 22 mio. kr. i 

2014. 

 

Passagerindtægterne på lokalruterne er også steget i perioden fra knap 1,6 mio. kr. i 2011 til 

knap 1,9 mio. kr. i 2014. Dette tal indeholder ikke indtægter fra Skolekort og Ungdomskort 

(Uddannelseskort) som er væsentlige indtægtskilder på disse ruter. 

 

Passagertallene på lokalruter ser således ud i 2009, 2011 og 2013 (senest tilgængelige passa-
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gertælling).  

 

Rute 2009 2011 2013 Bemærkninger

711 88.504         106.028       81.016         

712 57.876         56.992         58.500         

713 - - 20.020         

720 (Tidligere bybus 14) 132.698       101.351       54.610         

721 (Tidligere bybus 15) 23.220         21.285         18.834         

741 (Tidligere reg. 45) 169.416       168.064       36.088         Køreplantimer reduceret med 75 %

750 (Tidligere reg. 63) 47.996         54.288         40.196         

751 (Tidligere reg. 61) 61.724         58.500         40.820         

761 (Tidligere 601) 45.552         32.552         19.136         Køreplantimer reduceret med 53 %

766 (Tidligere reg. 66) 92.872         81.646         42.588         Køreplantimer reduceret med 47 %

770 (Tidligere del af reg. 55) 205.036       187.148       94.172         Køreplantimer reduceret med 48 %

771 (Tidligere 71) 38.896         43.576         36.504         

772 - - 20.332         

775 (Tidligere 895) 19.500         29.432         22.360          
 

Der er gennemført så mange ændringer i perioden, at det er meget vanskeligt at sammenligne 

passagertællingerne mellem de 3 år. En række nuværende lokalruter har tidligere været regio-

nalruter med et større kørselsomfang. Det påvirker selvfølgelig passagetallet. 

 

Flere andre lokalruter er omlagt/ændret i forbindelse med det nye bybussystem.  

 

Man skal også være opmærksom på at mange passagerer på lokalruter er skoleelever og ele-

ver til ungdomsuddannelse.  

 

Der er dog ikke noget i passagertallene på lokalruter, der indikerer at indførelse af Viborg-

billetten i januar 2011 generelt har haft en særlig positiv indvirkning på antallet af kunder.  

 

Sammenfatning 

 

Sammenfattende er det Midttrafiks vurdering, at der ikke kan konstateres en positiv udvikling i 

passagertallet på grund af indførelse af Viborg-billetten. 

 

Om udviklingen i Viborg er bedre eller dårligere end i andre sammenlignelige byer er vanske-

ligt at sige. Dels er der sket så mange andre ting i Viborg, der påvirker passagertallet og dels 

er udviklingen i sammenlignelige byer heller ikke entydigt. 

 


