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Præsentation af projekt Sikker Sammenhæng

Projektets ramme

• Et samarbejde mellem Københavns Kommune, Bispebjerg 
Frederiksberg Hospital og Dansk Selskab for Patientsikkerhed 

• Projektet er finansieret af satspuljen ” Styrket sammenhæng     
for de svageste ældre”

• Projektet løber fra september 2016 – marts 2019 

2
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Formål

Sikker Sammenhæng skaber bedre forløb 
for borgerne. Det sker ved at reducere 
ventetid på udskrivelse til  rehabilitering og 
ved at nedbringe akutte genindlæggelser 
og forebyggelige indlæggelser.
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Mål 

90 % reduktion i antallet af dage patienter venter på at blive 
udskrevet fra BFH til Rehabiliteringscenter i KK

25 % reduktion af forebyggelige indlæggelser fra 
Rehabiliteringscentre i KK 

25 % reduktion i antallet af ikke-elektive genindlæggelser inden for 
30 dage fra Rehabiliteringscentre i KK

Øget borgertilfredshed i sektorovergangen
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90 % reduktion i ventedage
25 % reduktion i genindlæggelser

25 % reduktion i forebyggelige indlæggelser
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Tværsektorielle rammer og redskaber

Kommunikationsaftalen

MedCom-standarderne
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Videndeling på tværs af sektorer 

• Flere manuelle 
indlæggelsesrapporter

• Flere udskrivningsrapporter

Mere 
videndeling

• Anmodning om ‘yderligere 
koordinering’

• Besked om 
færdigbehandlingsdato

Rettidighed
• Opdateret og aktuel viden 

om borgeren ved 
indlæggelse

• Specialerelevante 
informationer om patienten 
ved udskrivelse

• Ambulante tider

Kvalitet
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Modtagelse af borgeren

▪ Fodspor og interview
▪ Arbejdsgangsanalyser
▪ Udvikling af generisk vejledning
▪ Godkendelse i Kvalitetsrådet
▪ Borgertilfredshed
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Sygeplejefaglig udredning

▪ Instruks og lommekort
▪ Afprøvninger og dataindsamling
▪ Godkendelse i Kvalitetsrådet
▪ Kvalitet - auditering
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Tavlemøder – Systematisk gennemgang af  
udvikling i helbredstilstand og flow
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Genindlæggelser BFH 
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Udvikling i opholdstid på RC
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Arbejdsgange ved medicinfejl
Medicinfejl 
opdages i

kommunen
Kommunen 

ringer til 
afdelingens 

sekretær

Sekretæren 
henvender sig til 

en 
sygeplejerske

Sygeplejersken 
opsøger enten 
udskrivende 

læge eller
forvagt

Lægen åbner 
FMK og skal  
tage stilling 

til evt. ukendt 
patients 
medicin

Kommunen 
informeres 
om rettelser

Kommunen
skal evt. 
afhente 

medicin på 
apoteket

Patienten får 
evt. ikke sin 
medicin til 

tiden
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Medicin i overgange - processen

Juni – oktober 
2018

August –
november

September –
november 

Oktober -
december

2019

Analyser - internt
Udvikle Interne 

løsninger
Analyser - på 

tværs

Udvikle 
tværgående 

løsninger

Spredning af 
løsninger

Arbejdsgange 

Fodspor (internt)

Udarbejde 
redskaber og 

nye 
arbejdsgange

Arbejdsgange 

Fodspor (på 
tværs)

Tilpasse og 
afprøve 

arbejdsgange 
og  redskaber

Lokale 
tilpasninger af 
arbejdsgange 
og  redskaber


