
Quick guide om autisme

Autisme – Omfavn mangfoldighed

I Viborg Kommune tror vi på værdien af 
mangfoldighed - det gør os rigere som 
samfund



Hvad er autisme?
Autisme er en medfødt forstyrrelse af udviklingen og kan forekomme hos 
både børn og voksne i forskellige grader og former. 

Autisme kan optræde både hos normalt begavede, højt begavede og hos 
mennesker, som har en forsinket udvikling.

Autisme indvirker på personens interesseområder, personlighedsudvikling 
og livssituation – i det hele taget alle de situationer og sammenhænge, 
som mennesker befinder sig i.

Isbjerget som et billede på autisme
I samarbejdet med mennesker med autisme ser 
vi kun toppen af isbjerget – der foregår meget 
under overfladen, vi ikke har kendskab til.

På toppen af isbjerget 
ser vi adfærden.

Mennesker med autisme 
kan have flere udfordrin-
ger, end man ser.

Under overfladen ligger 
de uforståelige tanker og 
følelser.



Styrker
Mennesker med autisme har mange styrker, heriblandt: 
• Stor åbenhed og ærlighed – ikke fordomsfuldhed
• Særlig evne til fordybelse
• Høj mødestabilitet og arbejdsidentitet
• Et særligt øje for detaljer
• En god hukommelse og intenst fokus på opgaven
• Evnen til hurtigt at lære nyt, specielt ved særinteresse
• Stor loyalitet og en kreativ tænkning

Unge med autisme har en stor arbejdsidentitet og er meget 
mødestabile. De har en anden vilje til at komme i praktik - 
de vil det rigtig, rigtig gerne.

- Kristian Lucassen, Rema 1000 Viborg

Det fungerer godt, når vi har lavet klare aftaler og faste 
opgaver til den unge. Vi syntes, det går rigtig godt, og har 
faktisk lige ansat to unge med autisme.

- Jens, souschef hos Menu på Marsk Stigsvej



Udfordringer
Når et menneske har autisme, kan udfordringerne variere fra person til 
person, alt efter livsfaser og omgivelser. 

Autisme kendetegnes ved en anderledes og ofte forsinket udvikling på 
områderne socialt samspil, kommunikation, adfærd og interesser.

Autisme kan defineres ud fra Lorna Wings trekant
Lorna Wing var en engelsk psykiater (1928-2014), som selv var mor til en 
pige med autisme. Hun beskrev i 1979 de tre afgrænsede områder, hvori 
mennesker med autisme kan have udfordringer – de kaldes triaden og 
illustreres med Lorna Wings trekant.

Socialt samspil

ForestillingsevneKommunikation

Jeg tænker på en anden måde, det betyder ikke, at jeg tæn-
ker forkert.

- Sofie, 28 år



Socialt samspil
Mennesker med autisme kan være udfordret i forhold til samspil med an-
dre. De kan have svært ved at aflæse sociale signaler og sammenhænge 
samt finde ud af, hvordan man forholder sig i sociale relationer. 

Mennesker med autisme har det tilfælles, at de har svært ved at indgå i 
sociale aktiviteter og spontan kommunikation, hvor de skal komme med 
en holdning til deres ønsker og behov.

Det kan være svært for mennesker med autisme at vide, hvad man skal 
gøre i sociale sammenhænge. Det kan opleves af andre som mangel på 
situationsfornemmelse.

Situationer, der kan være svære for mennesker med autisme
• At holde pauser sammen med andre, da det kan være svært at bidrage 

til samtale
• At være sammen med mange mennesker eller mennesker, de ikke 

kender, da det kan skabe usikkerhed
• At small talke
• At rette henvendelse, hvis der er spørgsmål eller brug for hjælp



Hvis kunderne siger navnet på en vare, kan jeg ikke finde 
den til dem, men viser de mig et billede, så kan jeg hjælpe 
dem.

- Steffen Bach Poulsen, i fleksjob hos Rema 1000

Kommunikation
Mennesker med autisme kan være udfordret af den gensidige kommuni-
kation. Det kan være i forhold til at udtrykke sig og/eller forstå indhold og 
intention i det talte sprog. Det kan også være at forstå og benytte andre 
kommunikative virkemidler som tonefald, mimik og kropssprog.  

Mennesker med autisme har svært ved at aflæse ansigtsudtryk, krops-
sprog, betoning af ord, ironi, åbne spørgsmål og metaforer, og de er me-
get bogstavelige i deres fortolkning af ord, dvs. de forstår det sagte helt 
konkret.

Eksempel på metafor 
• Der var et skelet i skabet
• Vi var svineheldige
• Hun græder øjnene ud af hovedet 
• Han var lænket til sengen

Kropssproget alene 
udgør op til 80 % af 

vores kommunikation.

Mennesker med 
autisme forstår oftest 
den visuelle informa-
tion bedre end den 

mundtlige.



Forestillingsevne
Mennesker med autisme kan have svært ved at gøre sig forestillinger om 
noget, som ligger ude i fremtiden, eller som ikke er konkret. På samme 
måde kan de have svært ved ændringer eller at give udtryk for drømme 
og tanker.

Der kan være bestemte rutiner, aktiviteter eller interesser, som er særligt 
vigtige for personen. 

Særinteresser
Mange mennesker med autisme har særinteresser og ved utrolig meget 
om et enkelt emne. Det kan være svært for dem at forstå, at emnet ikke 
vækker samme interesse hos andre.

Omstilling
Mennesker med autisme har svært ved at omstille sig til nye steder, situa-
tioner, rutiner og mennesker. De kan have svært ved at forstå forventnin-
ger og usagte normer til deres egen og andres adfærd.

Forudsigelighed og struktur
Mennesker med autisme trives bedst med forudsigelighed og struktur for 
hverdagens aktiviteter. De har svært ved at håndtere overraskelser og 
spontane ændringer i rutiner og vaner.



Anderledes sensorisk 
bearbejdning
Mennesker med autisme kan opleve sanseindtryk både mere og mindre 
kraftige end de fleste. Oftest bliver høre- og synssansen påvirket, men 
også smags-, lugte-, berørings- og stillingssansen kan være påvirket.

Oversensitiv
• Det kan være svært at udholde bestemte lyde (kan kompenseres med 

headset)
• Reagerer på stærkt lys eller lugte
• Syninger i tøjet irriterer (nogle foretrækker derfor træningstøj)
• Reagerer på mad af bestemt smag eller konsistens

Undersensitiv
• Det kan være svært at mærke kulde/varme/smerte
• Kan lytte til meget høje lyde (hører f.eks. meget høj musik)

Når man åbner døren for en ung med autisme, som vi gjor-
de, giver det også mulighed for intern udvikling og nye tan-
ker som medarbejder.

- Ian Norman, VIBORGegnens Erhvervsråd



Redskaber til støtte
Mennesker med autisme har brug for støtte til at skabe og bevare over-
blikket i en given opgave eller situation.

De 10 hv- spørgsmål er et betydningsfuldt redskab i forbindelse med en 
given arbejdsopgave eller opstart i praktik eller nyt job.

De 10 hv-spørgsmål
1. Hvem er min kontaktperson?
2. Hvad skal jeg lave? (indhold)
3. Hvordan skal jeg lave det? (metode)
4. Hvornår skal jeg lave det? (tidspunkt)
5. Hvor længe skal jeg lave det? (tid)
6. Hvad skal jeg lave bagefter? (indhold)
7. Hvem kan jeg få hjælp af?
8. Hvem skal jeg arbejde sammen med?
9. Hvor skal jeg lave det?
10. Hvornår har jeg pause/fri?

Jeg har brug for, at aftaler overholdes. Jeg har brug for at 
arbejde med en ting ad gangen – og brug for hjælp og støt-
te, når jeg skal i gang med en ny aktivitet.

- Steffen Bach Poulsen, i fleksjob hos Rema 1000
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Ser og oplever vi det samme?

Ser og oplever vi det 
samme?
Når vi samarbejder med et menneske med autisme, er det vigtigt at holde 
opmærksomhed på, om det er det samme, vi ser. 

Det er altid en god idé at stille opfølgende/opklarende spørgsmål for at 
afklare dette.

Et oplevet eksempel
En medarbejder i jobcentret er bekymret for den generelle trivsel hos en 
ung pige med autisme og spørger derfor ind til, om hun får noget at spise. 
Til det svarer hun ”ja”. Medarbejderen spørger derefter, om hun har mad 
i køleskabet, og det har hun. Som opfølgning spørger medarbejderen ind 
til, hvilken mad hun har i køleskabet, og til det svarer hun ”ketchup”. 

Dette eksempel er et godt billede på, at man skal spørge meget konkret 
ind til tingene, når man samarbejder med mennesker med autisme.



Kristian hjælper mig meget. Han fortæller de andre medarbejde-
re, hvad jeg har brug for.

Jeg er så glad for mit flexjob. Det har givet mig ro – så skal jeg 
ikke tænke på at få et job
.

- Steffen Bach Poulsen, i fleksjob hos Rema 1000

Steffen Bach Poulsen 
er 23 år og har siden 
august 2019 været ansat 
med 25 timer om ugen i 
fleksjob hos Rema 1000 
på Randersvej i Viborg. 

Steffen er yderst stabil 
og en meget værdsat 
medarbejder i virksom-
heden.

En god historie



Autisme – Oplever verden fra en anden vinkel

I Viborg Kommune tror vi på værdien af 
mangfoldighed - det gør os rigere som samfund


