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® En aeldre kvinde der bor for sig selv og far hjiemmehjaelp.
Hjemmeplejen samt visitationen vurderer at borger far den hjeelp
hun har behov for og at hun er tilfreds med omfanget af plejen.
Desuden at hun har et klart gnske om, at blive | eget hjem.

®* Familien mener, at kvinden gerne vil have en plejehjemsplads og at
hendes behov for pleje er stgrre end kommunen vurderer.

® Kvindens tilstand forveerres og hun indleegges pa hospitalet. Da
udskrivning naermer sig er der pa tidspunktet ikke en ledig
midlertidig plads. Kommunen vurderer at borgeren kan passes i
eget hjem — familien er uenig og retter henvendelse til
udvalgsformanden.
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® Et aeldre aegtepar, hvor kvinden er dement og manden har kraeft.
Kvinden kan ikke klare sig selv, nar manden er indlagt.

* Hjemmeplejen har haft sveert ved at fa adgang til hjemmet og til at
yde den ngdvendige hjeelp. Hjeelpen gges flere gange og parret har
flere gange bedt om at fa mindre hjeelp.

* De pargrende har flere gange fundet moderen alene hjemme, hvor
manden har veeret akut indlagt. Kvinden og hjemmet har veeret i en
sglle forfatning, pa trods af at hjemmeplejen er kommet i hjemmet
hver dag.

® Datter klager over det samlede forlab.
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® Sagen handler om en 84-arig kvinde, hvor familien gnsker kvinden
tvangsflyttet til en demensplads pa et plejecenter.

® Visitationen har vurderet, at kvinden opfylder kriterierne og at hun i
hgjere grad ville fa tilgodeset sit behov for hjeelp i en demensbolig,
end det er muligt at hjeelpe hende derhjemme.

* Viborg Kommune har givet afslag pa tvangsflytning til
demensplejebolig, da det vurderes at kriterierne for at gennemfgre
tvangsflytning ikke er opfyldt.

® For at kunne gennemfgre en tvangsflytning, skal borgerens tilstand
udggre en naerliggende risiko for veesentlig personskade.

* Niecen klager over afslaget pa tvangsflytningen
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Centrale problemstillinger

* Tydeligere kommunikation mellem kommune og pargrende om, hvorfor
kommunen vurderer som den gar.

®* Familiens gnsker vs. borgerens ret til selv at bestemme, hvor han/hun vil
bo.

® Sikre at de medarbejdere der kommer | hjemmet observerer status og
melder videre om forveerret tilstand eller vanskeligheder med at yde den
visiterede hjeelp.

® Sikre at personalet har kompetencerne til at vurdere borgers tilstand og
behov — ogsa nar det er meget komplekst.

® Sikre at kommunens organisering fremmer en smidig og tidlig indsats og
understgtter samarbejdet mellem de forskellige fagpersoner iseer ift.
komplekse forlgb og behov.

® Generel udfordring ift. at hjiemmeplejen ikke far besked nar den "raske”
aegtefeelle indleegges.

* Entydig kommunikationen pa tveers af driftspersonale og personale fra
Mvndiaheden.



