Restancestatistik
for

Viborg Kommune

Udarbejdet d. 15. marts 2018



Overblik
Denne opggrelse viser Viborg Kommunes tilgodehavender (restancer) og afskrivninger for perioden 2012-

2017.

Viborg Kommunes totale tilgodehavende var pr. 31/12-17 pa 69,6 mio. kr., heraf skennes det, at kommu-

nens andel udger 55,7 mio. kr. og statens andel udger 13,9 mio. kr.

Viborg Kommunes restancer er fra 2016 til 2017 faldet med 1,1 mio. kr.

Viborg Kommune afskrev i 2017 krav for 5,1 mio. kr. fordelt p& 3,9 mio. kr. deekket af kommunen og 1,2

mio. kr. daekket af staten.

Veer opmeerksom pa, at alle tal i denne opggarelse er opgjort i hele tusinder, og at intervallerne pa Y-akserne

er forskellige.
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Inddrivelse af restancer

| 2005 blev opgaven omkring inddrivelse af restancer flyttet fra kommunerne til SKAT, hvor inddrivelse og

afregning til kommunerne skulle ske via EFI (Et Fzelles Inddrivelsessystem).

Inden et krav sendes til SKAT udsender Viborg Kommune et rykkerbrev, hvor der - efter gaeldende lovgiv-

ning - opkraeves morarenter og et rykkergebyr pa enten 250 kr. eller 100 kr.

Der indgas betalingsaftaler, hvor borgere har mulighed for at afdrage
pa deres restancer ved Viborg Kommune. Endvidere er der restan-
cer som er sat i bero fx pa grund af manglende betalingsevne eller
tvist.

Restancer der er omfattet af betalingsaftaler eller bero oversendes
ikke til inddrivelse hos SKAT. Hvis en betalingsaftale ikke overholdes
vil restancen blive oversendt til SKAT.

Automatisk inddrivelse af geeld i EFl suspenderet september 2015

FAKTA:

omfattet af:

Folgende restancebelgb var

2016 2017
Aftaler 13.025 | 14.309
Bero 20.655 | 19.713

Skatteministeren suspenderede i september 2015 den automatiske inddrivelse af offentlige restancer i EFI.

Det betad at SKAT i en periode ikke fik naer s& meget inddrevet som tidligere. Dette kan ogsa ses pa stati-

stikken over indbetalinger fra SKAT, da 2016 og 2017 ligger vaesentligt under tidligere ar hvad Inddrevne

kroner angar.

Viborg Kommune har i 2017 faet afregnet 6,2 mio. kr. via inddrivelse i EFI.

Inddrivelser fra SKAT
jan feb mar apr maj jun jul aug Sep okt nov dec I alt
2014 601 634 100 | 3.678 265 422| 1.382 455 420 925 451 284 | 9.617
2015| 1.352 577 | 1.446| 2.469 441 519 | 1.305 393 226 -3 -1 22| 8.746
2016 22 41 32 51 856 192 49 272 48| 1.089 166 135| 2.953
2017 | 1.020 93 397 | 1.072| 1.236 262 979 268 108 630 126 65| 6.256

Indbetalinger modtaget fra SKAT opgjort pr. maned fra 2014 - 2017 (1.000 kr.)
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Inddrivelsen af ejendomsskatterne tilbage til kommunerne

| januar 2017 vedtog folketinget en ny lov, der gav kommunerne retten til inddrivelse af fortrinsberettigede
kommunale krav tilbage fra SKAT, heriblandt ejendomsskat. Dette har betydet, at man fra kommunens side
selv har haft opgaven med at handtere restancerne vedrgrende ejendomsskat siden februar 2017.

Opgaven er forankret i Borgerservice — Opkraevning og bestar i at udsende 1. og 2. rykker til borgeren. Hvis
der ikke betales udsendes en underretning, hvor ejeren af ejendommen tilsiges til at made til udlaegsforret-
ning. Hvis ejeren ikke mader op eller ikke kan betale, sendes sagen videre til en advokat med henblik pa
tvangsauktion.

I 2017 blev der oversendt 217 ejendomme til advokat, af dem blev 178 betalt inden en tvangsauktion kom pa
tale. Kun 2 ejendomme er indtil videre solgt pa tvangsauktion pd foranledning af Viborg Kommune. De reste-
rende 37 sager ligger stadig hos advokaten.

Indsatsen i Borgerservice har resulteret i at restancen pa ejendomsskat er faldet med 1,3 mio. kr. fra 2016 il
2017.

Restancer - ejendomsskat

2011 -2017
Fortrinsberetigede krav
3.500 tilbage til kommunen
3.000 2'8;78
2.500 EFI tages i brug
2.000 i
563
1.500 1
985 2095 Automatisk inddrivelse
1.000 — i EFl suspenderes
500
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Restancestatistik

KL indhenter hvert ar tal - bl.a. restancer fra alle landets kommuner - og for at kunne sammenligne disse pa

tveers af kommunerne har KL valgt at opdele restancerne i forskellige grupper. Samme opdeling har vi valgt

at benytte i Viborg Kommune.

Opggrelsen indeholder ikke skyldige renter, idet renter ikke indgér i KL's

statistik.

Opgarelsen indeholder fglgende:
e Restanceudviklingen fra 2012 - 2017
e Udviklingen pa afskrivninger fra 2012 - 2017
e Afskrivninger fordelt pa arsager

e Bilag: Afskrivninger fordelt pa grupper

FAKTA:

Viborg Kommunes tilgo-
dehavender pa renter
var pr. 31/12-17 4,3
mio. Kr.
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Viborg Kommunes restancer

Total restance

78.000
76.000
74.000
72.000

2013 2014

2013 - 2017

2015

W Restance

70.000
68.000
66.000
64.000 I
62.000

2016 2017

INFO:

Restance: De krav kom-
munen har til gode, hvor
betalingsfristen er over-
skredet.

Ovennaevnte graf viser udviklingen i Viborg Kommunes restancer fra 2013 til 2017. Der er senere i opgarel-

sen kommentarer til udviklingen fra 2016 til 2017 pa enkelte statistikgrupper. Det er vigtigt, at ovennzevnte

ogsa ses i forhold til udviklingen i afskrivninger, som fremgar senere i opgarelsen.

Restancer fordelt pa
t fordelt p
KL's statistikgrupper

2013 2014 2015 2016 2017
Ejendomsskat 1.195 1.933 3.364 2.878 1.563
Retsafgifter 14 13 12 12 12
Gebyrer 2.018 2.520 3.442 3.926 4.621
Forbrugsafgifter 69 55 53 48 40
Daginstitutioner 1.494 1.527 1.775 2.342 1.973
Husleje 2.086 2.395 2.624 2.260 2.528
Parkeringsafgifter 552 658 805 1.038 1.053
Boligindskudslan 5.927 6.139 6.800 6.837 7.212
Boligydelseslan 206 200 184 182 137
Boligsikring/Boligydelse 6.845 5.834 5.152 4.850 4.720
Kontanthjeelp 16.095 17.676 17.213 16.459 16.764
For meget udbetalt lon 709 1.095 948 860 1.079
@vrige civilretlige krav 13.338 14.351 17.445 16.911 16.495
Mellemkommunale refusioner 6.108 6.133 6.519 4.535 3.438
@vrige restancer 10.065 9.611 8.713 7.571 7.951
Total 66.721 70.140 75.049 70.709 69.586
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Kommentarer til udvalgte statistikgrupper:

Ejendomsskat

Restancer pa ejendomsskat er i 2017 faldet med 1,3 mio. kr. til i alt 1,6 mio. kr. pr. 31/12-2017. Ejendoms-
skat vedrgrer blandt andet grundskyld, renovation, genbrugsgebyr, skorstensfejning og rottebekaempelse.

Arsagen til faldet er, at Viborg Kommune i forbindelse med at kommunen har faet opgaven med at inddrive

restancerne pa ejendomsskat tilbage, har faet muligheden og veerktgjerne til at lave en effektiv inddrivelse.

Gebyr

Nar der udsendes rykkere, tilskrives der et gebyr efter den gaeldende lovgivning. Restancer vedrarende
disse gebyrer er samlet under denne statistikgruppe. Restancen er steget med 0,7 mio. kr.

Pa opkraevninger vedrgrende daginstitution og SFO udskrives der en del rykkere. Dette medfarer at der til-
skrives en del gebyrer. Disse gebyrer sendes sammen med selve kravene til modregning hos SKAT. Hoved-
kravene kan modregnes i barnefamilieydelsen, det kan gebyrerne ikke, og dette resulterer i at restancen pa
gebyrer stiger.

Mellemkommunale krav
Restancen pa de mellemkommunale krav er faldet med 1,1 mio. kr. til 3,4 mio. kr. De mellemkommunale
krav omfatter blandt andet opholdsbetaling fra andre offentlige myndigheder.

Faldet skyldes blandt andet at et stort krav pa en enkelt person er blevet afskrevet.

Qvrige civilretlige krav

Gruppen daekker over diverse regningskrav fra de forskellige forvaltninger, Revas affaldsgebyr og erstat-
ningskrav fra biblioteket — restancen er faldet med 0,4 mio. kr. i 2016 til 16,5 mio. kr. Arsagen til at restancen
er faldet er blandt andet, at en enkelt faktura pa 1,1 mio. kr., der forfaldt i slutningen af 2016, farst er betalt i
starten af 2017. Dette har resulteret i at restancen pr 31/12-2016 har ligget unaturligt hajt. Arsagen til at re-
stancen ikke er faldet er skyldes en faktura pa 0,6 mio. kr., der forfaldt i slutningen af 2017, men som farst er
betalt i 2018.

@vrige restancer

@vrige restancer er steget med 0,4 mio. kr. til 8,0 mio. kr. De gvrige restancer bestar blandt andet af opkraev-
ninger vedrgrende madservice, miljggebyrer, kulturskolen, SFO samt efterregulering af friplads.

Restancen vedrgrende miljggebyrer er steget med 0,2 mio. kr. Denne stigning kan henledes til at kravene
vedrgrende 2016 farst forfaldt i 2017, hvilket gjorde at restancen pr. 31/12-2016 var lavere end normalt.

Dette smitter af pa restancerne ultimo 2017, da der i 2017 er 2 ars miljggebyrer der er forfaldet.
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Viborg Kommunes afskrivninger

Afskrivninger
2012 - 2017

11.405

9.390

7.766
6.048
5.543
I 4.818 I

2012 2013 2014 2015 2016 2017

W Afskrivninger

INFO:

Afskrivning: Krav som
kommunen ikke leengere
har mulighed for at ind-
kraeve. Dette kan skyldes
forskellige arsager fx kon-
kurs, dedsbo eller forael-
delse. Afskrivninger pavir-
ker kommunens kassebe-
holdning i negativ retning,
da det er penge der aldrig
bliver betalt.

Den store stigning i afskrivninger i 2012 kan forklares med, at krav er afskrevet i henhold til ny foreeldelseslov

fra 2008, hvor foraeldelsesfristerne blev andret fra henholdsvis 20 til 10 ar og fra 5 til 3 ar.

Faldet fra 2016 til 2017 skyldes primeert, at den @gede indsats pa restancerne har medfart, at knap sa

mange krav nar at foraeldes inden der er taget hand om restancen.

Afskrivninger fordelt

pa Statens og Kommunens andel

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Afskrivninger i alt 11.405 6.048 4.818 7.766 9.390 5.543
Statens andel i alt 3.229 1.462 1.267 1.896 1.506 1.192
Vores tab i alt 8.176 4.586 3.551 5.869 7.884 4.351

Tabet skal ikke alene afholdes af Kommunen, men ogsa af Staten. Ovennaevnte tabel viser henholdsvis

Kommunens og statens andel.

| det efterfelgende vises en oversigt over arsager til afskrivninger. Endvidere fremgar der af Bilag 1 en mere

detaljeret oversigt fordelt pa forskellige afskrivningsgrupper.
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Afskrivningsarsager for Viborg Kommune

Afskrivningsarsager 2015 - 2017
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Kommentarer til afskrivningsarsager:

Dadsboer

W 2015
2016
2017

Krav der er ikke er mulige at indkreeve péa grund af at borgeren er dgd, og hvor restancen ikke har veeret

muligt at fa deekket i forbindelse med opgarelse af boet.

Gaeldssanering/Konkurs

Geeldssaneringer samt krav hvor virksomheder er gaet konkurs, og der ikke er penge til at deekke re-

stancen efter konkursboet er gjort op.
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Bortfald/foreeldet
Som udgangspunkt foraeldes krav efter 3 ar, hvis der ikke er lavet en foreeldelsesudsaettende handling

som fx geeldserkendelse eller retsligt tiltag.

Retur fra SKAT
Kravene har vaeret sendt til inddrivelse hos SKAT, men er blevet returneret med oplysning om, at kravet
skal afskrives. Det kan veere pa grund af foreeldelse, eller at SKAT vurderer, at der ikke er betalingsevne

hos restanten.

Renter/Gebyr/Afgifter

Renter, gebyrer og afgifter der er afskrevet.
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Bilag 1: Afskrivninger fordelt pa grupper.

2013 2014 2015 2016 2017

AFSKRIVNINGER (i 1.000 kr.) | (i 1.000kr.) | (i 1.000 kr.) | (i 1.000 kr.) | (i 1.000 kr.)

Forbrugsafgifter 2 5 1 4 6
Daginstitution 12 52 70 88 87
Boligindskudslan 467 360 888 459 413
Tilbagebetaling Boligsikring 110 58 119 214 21
Tilbagebetaling Boligydelse 148 103 45 15 20
Tilbagebetaling Pension 649 75 96 413 13
Tilbagebetaling Bgrneydelse 37 120 27 142 0
Ophold pa plejecenter 10 0 7 1 0
Madservice 320 376 543 625 570
Indskud aldrebolig 149 58 37 0 0
Regninger, Job & Velfaerd 1.037 676 410 568 482
Personlige tilleeg 18 24 45 99 65
Billan 88 51 30 0 46
Diverse krav vedr. dgdsboer 4 0 0 0 0
Diverse regninger 261 51 133 67 278
Uerholdelige skattebgder fra 1998-2004 0 0 0 0 0
Mellemkommunale regninger - "egne" tidligere kommuner 0 0 0 0 0
For meget udbetalt dagpenge 38 22 232 267 51
Regninger, Vibohgj 96 178 227 1.217 296
Regninger, Laboremus 0 0 0 111 0|
Regninger, Cecilielund 0 0 0 0 0
Regninger, Kultur & Service 7 9 0 27 35
Regninger, Bgrn & Unge 16 5 31 53 1
Musikskole 8 1 3 0 1
Regninger vedr. for meget udbetalt Ign 0 6 33 52 1
Biblioteksbgder og erstatning 68 59 107 84 22
Ejendomsskat/Renovationsafgift 11 52 49 53 131
Parkeringsafgifter 139 90 85 74 58
Regninger, Teknik & Miljg 378 224 484 595 163
Husleje 77 199 739 608 346
Renter 403 178 418 681 136
Gebyr 368 89 157 173 82|
Afgifter 13 0 0 0 0
Kontanthjaelp 1.113 1.591 2.711 2.596 2.136
Udb. DK, Kommune andel 0 107 40 105 83
Afskrivningeri alt 6.047 4.819 7.767 9.391 5.543

2013 2014 2015 2016 2017

Statens andel af: (i 1.000 kr.) | (i 1.000kr.) | (i 1.000kr.) | (i 1.000 kr.) | (i 1.000 kr.)

Parkeringsafgift 70 45 42 37 29
Boliglan 293 240 593 255 292
Indskud zeldrebolig 99 39 25 0 846
Kontanthjzelp 528 786 1.082 1.037 0|
Tilbagebetaling Boligsikring 55 29 59 107 10,
Tilbagebetaling Boligydelse 56 77 34 11 15
Tilbagebetaling Pension 350 16 0 0 0
Tilbagebetaling Bgrneydelse 0 0 0 0 0
Tilbagebetaling Dagpenge 0 0 0 0 0
Regninger, Job & Velfaerd 0 0 0 0 0
Personlige tilleeg 0 0 0 0 0
Moms 12 35 60 60 0|
Statens andel i alt 1.463 1.267 1.895 1.507 1.192,
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