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1.0. Indledning

Tilsynsenheden i Job & Velfeerd, varetager det kommunale lovpligtige generelle driftsorienterede tilsyn pa
voksenomradet.

Denne tilsynsmanual er en beskrivelse af, hvordan tilsynene i Viborg Kommune gennemfgres og indeholder
dermed oplysninger om, hvad tilbuddene kan forvente, nar tilsynet effektueres.

Manualen har desuden til formal, at sikre tilbuddene en ensartet metode i gennemfarelse af tilsyn, at skabe
mulighed for kontrol, udvikling, leering og sammenlignelighed / benchmarking tilbuddene i mellem.

Som supplement til de lovpligtige tilsyn, modtager tilsynsenheden ogséa gerne udefrakommende henvendel-
ser vedragrende forhold, som tilsynsenheden bgr fa kendskab til.

2.0. Det juridiske lovgrundlag

Ifalge Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 16, har Kommunalbestyrelsen pligt til
at fgre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver Igses. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og
den made opgaverne udfares pa.

Af servicelovens § 148 a fremgar kommunens forpligtelse til, at fare det generelle driftsorienterede tilsyn
med egne tilbud og med private tilbud beliggende i kommunen. Derudover beskrives i Servicelovens § 151,
stk. 2 kommunernes tilsynsforpligtelse til hvert ar, at foretage mindst et uanmeldt tilsynsbesag pa plejehjem
m.v., i plejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov om almene boliger m.v. eller lov om boliger for aldre og
personer med handicap samt i andre tilsvarende boligenheder i kommunen.

Kommunen har efter bekendtggrelse nr. 1558 af 19. december 2013 om Tilbudsportalen samt om godken-
delse af og tilsyn med visse private tilbud, pligt til at fare tilsyn med, om tilbuddene efterlever det grundlag
hvorpa godkendelsen er givet og pase at de offentliggjorte oplysninger pa Tilbudsportalen er i overensstem-
melse med de faktiske forhold.

Endelig beskriver servicelovens § 151 ¢ ogsad kommunalbestyrelsernes pligt til at udarbejde og offentliggare
en tilsynspolitik for tilbud, som er omfattet af reglerne om frit valg, herunder personlig og praktisk hjeelp samt
madservice til borgere i eget hjem. Der er udarbejdet en saerskilt manual omhandlende tilsynsforpligtelsen
pa frit-valgs-omradet.

2.1.1. Formal

o Atsikre at geeldende lovgivning, administrative fastsatte retningslinjer og det politiske fastlagte ser-
viceniveau efterleves.

o At sikre at de kommunale opgaver efter SEL 88 83 og 86 lgses i overensstemmelse med de afgarel-
ser, kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrel-
sens vedtagne kvalitetsstandarder.

o At sikre, at der er fokus pa Sundhedsloven og Lov om Social service, herunder specielt kapitel 24
om magtanvendelse.

At hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfert pa en faglig og gkonomisk forsvarlig made.

o At forebygge ved at gribe korrigerende ind, far mindre problemer udvikler sig til alvorligere proble-
mer.

o Atgive information til ledelse, MED systemet og den politiske organisation om, hvordan tilbuddene
udmgnter de politiske malsaetninger i praksis og afdeekke potentielle udviklingsomrader som tilbud-
denes ledelse og medarbejdere kan arbejde videre med.

o Atsikre &benhed om tilbuddene via offentliggarelse af tilsynsrapporterne pa Viborg Kommunes
hjemmeside og pa Tilbudsportalen.

3.0. Tilsynsenheden
Tilsynsenheden i Job & Velfeerd arbejder ud fra Viborg Kommunes vaerdier, som er mangfoldighed, ordent-
lighed, dygtighed og mod. Dette afspejler sig i maden, hvorpa tilsynet tilretteleegges og udfgres.
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3.1.1. Opgavevifte
Tilsynsenheden varetager Viborg Kommunes tilsynsforpligtelse inden for falgende fagomrader

/ldreomradet

Kommunale plejecentre omrade jf. Lov om almene boliger (ABL) § 105 stk. 2.
Friplejehjem efter Lov om friplejeboliger beliggende i Viborg Kommune
Frit-valgs-omradet / hjemmehjeelpsomradet § 83

Det sociale omrade, Handicap, Psykiatri og Udsatte

Botilbud inden for det sociale omrade jf. ABL § 105 stk.2, der ikke er omfattet af Socialtilsynet
Beskyttet beskeeftigelse jf. SEL § 103

Aktivitets — og samveerstilbud jf. SEL § 104

Friplejeboliger efter Lov om friplejeboliger

Alkoholbehandlingstilbud jf. Sundhedslovens § 141

Fritidstilbud i relation til STU Viborg, et kombineret tilbud jf. SEL § 36 og SEL § 104.

Ud over tilsynet med ovenstaende, varetager tilsynsenheden myndighedsopgaver relateret til Tilbudsporta-
len, godkendelse af ansggning om oprettelse af private aktivitets — og samveerstilbud samt alkoholbehand-
lingstilbud.

Tilsynsenheden varetager desuden kommunens tilsynsforpligtelse pa frit-valgs-omradet.

3.1.2. Organisering

Tilsynsenheden er organisatorisk og ledelsesmaessigt placeret i Ledelsessekretariatet i Job & Velfaerd.
Tilsynsenheden kan efter behov traeekke pa @vrige medarbejdere i organisationen med specifikke kompeten-
cer, der kan bidrage med hver deres szerlige faglige indsigt p& omrader som jura, gkonomi m.m.

Den organisatoriske placering sikrer uafhaengighed af driftsenhederne i lgsningen af tilsynsopgaverne og
dermed starst mulig uvildighed i forhold til de enkelte tilbud.

Sekretariatschef Tilsynsfgrende konsulent
Jan Skougaard Marianne Villekold

Mail js9@viborg.dk Mail mav@viborg.dk
Mobil 30 85 89 43 Mobil 87 87 69 02

4.0. Tilsynsform og indhold

Tilsynet gennemfgres som en kombination af dialog og observationer med henblik pa, at indsamle de data,
som er ngdvendige for at indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfares pa i tilbuddene kan af-
daekkes.

4.1.1. De tre aspekter

Tilsynet planlaegges og udfgres ud fra de tre overordnede aspekter, kontrolaspektet, kvalitetssikringsaspek-
tet samt leerings - og udviklingsaspektet. Tilsynet varetages i en vekselvirkning mellem disse tre aspekter og
foregar i teet samarbejde og dialog med det enkelte tilbud.

o Kontrolaspektet bestar i at sikre, at tilbuddet overholder geeldende lovgivninger og at tilbuddets ydel-
ser med hensyn til malgruppe, indsats, ledelse og gkonomi er i overensstemmelse med det grund-
lag, som kommunalbestyrelsen har vedtaget. Der vil bl.a. blive lagt veegt pa, om der arbejdes syste-
matisk og om der er fokus pa dokumentation.

o Kuvalitetssikringsaspektet bestar i at sikre gode faglige standarder i tilbuddet og for tilbuddets ydelser
og opgavelgsningen og at der lgbende arbejdes med at dokumentere og videreudvikle disse. Den
faglige kvalitet i tilbuddet vurderes ogséd gennem beboernes og de pargrendes oplevelser af tilbud-
dets opgavelgsning.
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o Leerings — og udviklingsaspektet er centralt for at sikre, at tilsynet indgar i det videre arbejde og som
en naturlig del af kvalitetssikringen og kvalitetsudviklingen i tilbuddet samt at medvirke til faglig-, per-
sonale - og organisationsudviklingen. Tilsynet er medvirkende til og danner grundlag for, at tilbuddet
under og efter tilsynsbesgget kan reflektere og diskutere den fremtidige indsats i tilbuddet. Tilsynet
kan ligeledes give inspiration til, hvordan man kan forbedre praksis og fremhaever gerne de positive
aspekter, og ikke kun fejl og mangler.

4.1.2. Tilsynets centrale omrader
Tilsynet gennemfgres med udgangspunkt i falgende centrale omrader, som danner baggrund for tilsynets
vurderinger.
o Opfalgning fra sidste tilsynsbesgg
Den generelle faglige indsats, herunder den paedagogiske, pleje - og omsorgsmaessig indsats
Brugeroplevede kvalitet og tilfredshed
Organisatoriske og medarbejdermeessige forhold
Magtanvendelse
Dokumentationsomradet
De fysiske og sundhedsmaessige rammer
Medicinhandtering og administration
Beboergkonomi
Tilbudsportalen
Politikker, regler og retningslinjer i tilbuddet

O O 0O 0O 0O o0 O 0O O O

Desuden udveelges der hvert ar et - to seerlige fokusomrader (temaer), som gnskes belyst. Tilsynsenheden
indhenter forud for afgarelsen om fokusomrader, inspiration hos relevante samarbejdspartner i organisatio-
nen.

5.0. Tilsynstyper

Tilsynsenheden varetager pa baggrund af geeldende lovgivning, bade uanmeldte og anmeldte tilsyn, dog er
uanmeldte den primaere metode. Tilsynsenheden kan desuden i seerlige tilfeelde veelge, at der skal foretages
yderligere tilsyn ud over de lovpligtige.

5.1.1. Anmeldte tilsyn

Anmeldte tilsyn anmeldes pa forhand, s tilbuddet har mulighed for at forbedrede sig til tilsynsbesgget.

Et anmeldt tilsyn har erfaringsmaessigt en varighed pa ca. seks - otte timer. Der er aktuelt udelukkende et
enkelt privat behandlingstilbud, der modtager anmeldt tilsyn.

Det anmeldte tilsyn varsles pr. brev til tilbuddets leder senest seks uger far gennemfgrelse. Brevet indehol-
der beskrivelse af det anmeldte tilsyn, dagsorden for tilsynsdagen, forventninger til tilbuddet samt inspirati-
onsmateriale til hvordan tilbuddet kan forbedrede sig bedst muligt til det anmeldte tilsyn. Endvidere fremsen-
des der to saerskilte breve til henholdsvis beboer og pargrende som tilbuddet bedes videreformidle. Lederen
skal synliggare over for borgerne og pararende at der foretages tilsyn den givne dato.

5.1.2. Uanmeldte tilsyn

Uanmeldte tilsyn skal gennemfares saledes, at det besgagte tilbud ikke har mulighed for at forberede sig pa
en sadan made, at tilsynet ikke bliver opmaerksomt pa eventuelle problemer. Uanmeldte tilsyn kan desuden
ske pa baggrund af en henvendelse fra borgere, pargrende, personale eller andre, der oplever, at tilbuddets
forpligtigelser ikke efterkommes eller ved forekomst af omsorgssvigt og/eller kritisable forhold.

Tilsynet giver et gjeblikshillede af tilbuddet i det tidsrum, hvor den tilsynsfarende effektuerede tilsynet.

Et uanmeldt tilsyn har erfaringsmaessigt en varighed pa ca. fire — seks timer, men tidsramme kan afhaenge af
starrelsen pa det enkelte tilbud og hvad der matte fremkomme under tilsynsbesgget.
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Forud for uanmeldte tilsyn tjekkes ledernes elektroniske kalender, s& sandsynligheden for dennes tilstede-
veerelse pa tilbuddet er hgj. Lederens deltagelse hgjner kvaliteten af tilsynet da leder bidrager med mange
veerdifulde oplysninger til brug for tilsynets samlede vurdering af tilouddet. Er leder til trods for forudgéende
kalendergennemgang, alligevel ikke til stede, vil leder blive kontaktet af medarbejder eller den tilsynsfarende
og derved blive orienteret om tilsynets ankomst. Det er herefter op til leder at afggre om vedkommende
fremmgder. Tilsynet vil uagtet leders deltagelse, blive gennemfgrt. Tilsynet kan efterfglgende veelge at ind-
hente supplerende oplysninger hos lederen, hvis dette skannes ngdvendigt.

Tilsynet vil ved ankomst til tilbuddet fremmade pa administrationskontoret og melde sin ankomst. Tilsynet
orienterer leder / medarbejder om dagsordenen for tilsynet og tilsynet planlaegges derudfra i samarbejde.
Det uanmeldte tilsyn kan falde ubelejligt for tilbuddet, hvorfor gvrige aktiviteter i tilbuddet sgges imgdekom-
met ved at tilsynet tager hgjde for disse i planlaegningen. Endvidere sgger tilsynet at koordinere interviewe-
ne, sa alle relevante parter far mulighed for at deltage og bidrage med vaerdifulde oplysninger.

5.1.3. Skeerpet tilsyn

Safremt der i forbindelse med et tilsynsbesgg findes omsteendigheder, der giver anledning til seerlig bekym-
ring, iveerksaettes et skaerpet tilsyn. Tilsynet kan veelge at udarbejde en seerlig dagsorden, som specifikt ud-
peger de fokusomrader, det skeerpede tilsyn retter sig mod.

Ledelsesmaessig information om skaerpet tilsyn vil tilgd nsermeste leder samt fagchefen.

5.1.4. Ekstra tilsyn
Tilsynsenheden har desuden pligt og kompetence til, at foretage tilsynsbesag pa f.eks. baggrund af en kon-
kret henvendelse om bekymrende og / eller kritisable forhold.

6.0. Tilsynsmetode
Tilsynet gennemfgres som naevnt i en kombination af dialog og observationer med henblik pa, indsamling af
data, som er ngdvendige for at malet med tilsynet kan opnas.

6.1.1. Dialogbaserede interview

Den tilsynsfgrende foretager dialogbaseret interview med ledelse, medarbejdere, beboere og evt. paragren-
de. Antallet af beboere er afheaengig af tilbuddets starrelse, men som udgangspunkt svarende til minimum 5
%. De dialogbaserede samtaler tager udgangspunkt i interviewguides malrettet hvert enkelt interview med
hhv. leder, medarbejder, beboere og evt. pargrende. Dette for at sikre at tilsynet far afdaekket alle relevante
omrader og for at afrapporteringen indeholder og kommer omkring alle relevante punkter, herunder ogsé do-
kumentationsomradet.

De udarbejdede interviewguides sikrer, at interviewene med de respektive personer, gennemfgres efter
samme metode saledes, at de indsamlede data kan indgd i en feelles og systematisk dataopsamling for alle
gennemfgrte tilsyn. Guiderne sikrer en ensartet metode i gennemfgrelse af tilsyn og skaber mulighed for
kontrol, kvalitetsudvikling, lsering og sammenlignelighed.

Interviewguiden tilrettes det enkelte tilbud forud for tilsynsbesgget p& baggrund af sidste ars tilsyn, herunder
givne opmaerksomhedspunkter, indsats — og / eller fokusomrader for det enkelte tilbud eller omrade.

Interview med ledelsen kan medvirke til, at afdeekke rammerne for tilbuddets overordnede drift, herunder le-
delsens strategiske fokus og hvordan ledelsens sikrer, at veerdigrundlag, faglige malsaetninger, metoder og
retningslinjer er kendte af medarbejderne, anvendes og vedligeholdes i overensstemmelse med intensioner-
ne. Interview af ledelsen kan endvidere afdaekke ledelsens egen kompetencer og kompetenceudvikling.

Interview med medarbejdere kan medvirke til at belyse, hvordan arbejdet tilretteleeggelse og efterprave
hvorvidt tilbuddets veerdier, faglige malsaetning, metoder og retningslinjer er kendte for medarbejderne og
praktiseres i hverdagen p& en made, som er respektfuld og kommer beboerne til gavn. Interview af medar-
bejdere kan endvidere belyse medarbejdernes kompetencer og kompetenceudvikling.
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Det er af vaesentlig betydning, at medarbejdernes ytringsfrined respekteres og ikke efterfalgende skal sta til
regnskab i forhold til, hvad tilsynet er blevet gjort bekendt med.

Interview med beboere kan belyse, hvordan tilbuddets veerdier, faglige malsaetning, metoder og retningslinjer
afspejles i hverdagen og opleves af borgeren. Interview af borgerne kan endvidere belyse hvorvidt indsatsen
pa tilbuddet er med til at skabe reel og positiv forskel for borgeren. Medarbejdere deltager ikke i den tilsyns-
forendes interview med beboere da denne skal have mulighed for at udtrykke eventuel utilfredshed eller
utryghed i et fortroligt rum.

Bade beboere og medarbejdere informeres om tilsynets formal samt rammerne for selve tilsynet, herunder at
deres identitet i rapporterne anonymiseres samt at rapporterne offentligggres. Deltagelse i tilsynet og besig-
tigelse af beboerens bolig aftales individuelt med beboeren og vil veere frivilligt for den enkelte.

Tilsynet udviser stor respekt for den enkelte beboers selvbestemmelse, og vil lade beboerens deltagelse i til-
synet ske pa beboerens praemisser. Beboeren skal have fyldestggrende information om deltagelse i tilsynet,
for at kunne vurdere, om de gnsker at deltage. Tilsynet vaegter interview med beboere/brugere hgit, da disse
bidrager med yderst veerdifulde oplysninger og giver tilsynet en indsigt i den brugerbaserede oplevelse af til-
buddet.

Interviewdelen suppleres med observationsperiode i feellesarealerne, dette saerligt geeldende, nar der er tale
om ressourcesvage beboere. Observationsperioder kan medvirke til at belyse, hvordan tilbuddets veerdier,
faglige mélsaetning, metoder og retningslinjer afspejles i praksis.

6.1.2. Besigtigelse af de fysiske rammer

Den tilsynsfgrende bevaeger sig selvstaendigt rundt i tilbuddet, og far ogsa en rundvisning pa tilbouddet sam-
men med enten leder eller medarbejder.

Tilsynet far spontane samtaler med medarbejdere, beboere/brugere og far samtidig mulighed for at vurdere
stemning i tilbuddet og de fysiske rammers egnethed og standard til malgruppen.

6.1.3. Dokumentationsgennemgang

Tilsynet gennemfgrer en gennemgang af relevant materialer og dokumentation med udgangspunkt i stikpra-
ver, dog ofte ud fra de beboere tilsynet méatte have vaeret i kontakt med under tilsynsbesgget. En kontakt
med beboeren hgjner kvaliteten i gennemgangen af dokumentationsmaterialet.

Tilsynet vil i gennemgangen af dokumentationen have fokus pa, om denne afspejler en professionel og faglig
tilgang samt hvorvidt dokumentationsomradet som helhed, indgar som en integreret del af det psedagogiske,
pleje - og omsorgsmeessige arbejde.

6.1.4. Afrunding af tilsynsbesgget
Afslutningsvis pa tilsynsbesgget, gives en kortfattet tilbagemelding til lederen om den tilsynsfarendes forelga-
bige indtryk af det effektuerede tilsyn.

7.0. Afrapportering

Tilsynsrapporten udggr en konklusion pd interviewene samt indtrykkene og vurderingerne under besgget
samt gennemgang af det skriftlige dokumentationsmateriale. P& baggrund af geeldende lovgivning, Viborg
Kommunes kvalitetsstandarder og centralt udstukne retningslinjer, er der udarbejdet en skabelon til brug ved
afrapporteringen. Alle relevante, indhentede oplysninger pa tilsynet skriftliggeres og dokumenteres. Tilsyns-
rapporten udarbejdes umiddelbart efter tilsynsbesgget. Afrapporteringen udarbejdes i en fast skabelon, der
sikrer, at de indsamlede data indgar i en feelles og systematisk dataopsamling for alle gennemfarte tilsyn og
sikrer en ensartet tilbagemelding til tilbuddene.

Tilsynsrapporten indeholder en samlet konklusion herunder eventulle opmaerksomhedspunkter i form af pa-
bud, anbefalinger og forslag, herunder rad og vejledning, hvor der er potentielle udviklingsmuligheder.
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Tilsynsrapporten er et udtryk for Tilsynsenhedens vurderinger og kontrol pa tilbuddet, pa en bestemt dag og
pa et bestemt tidspunkt. Rapporten indeholder en konklusion pa tilsynet, med en vurdering af tilbuddets
samlede niveau, som varierer fra ingen bemaerkninger til mangler og kritisable forhold.

Pabud gives ved forhold, hvor geeldende lovgivningen og / eller geeldende retningslinjer ikke efterleves og
hvor det forventes, at lederen sgrger for, at der bliver taget hand om problemet.

Anbefalinger gives der, hvor tilsynet oplever, at der forekommer forhold, som kan forbedres og som bgr ar-
bejdes med. Det forventes, at tilbuddet aktivt ledelsesmeaessigt og i MED forholder sig til anbefalingerne og
reflektere om forholdet kan forbedres ved f.eks. at tage stilling til hvornar og hvordan de vil tage hand om
den givne anbefaling. Safremt der ikke handles pa anbefalingen forventes det, at tilbuddet har taget stilling
til, hvorfor anbefalingen ikke er fulgt op.

Forslag gives som en mere overordnet information, hvor tilsynet gar opmaerksom og/eller finder anledning til
at fremhaeve bestemte forhold. Det kan vaere forhold, som er i udvikling eller som tilbuddet kan vaere op-
meerksomme pa i tiden frem til det naeste tilsyn. Bemaerkninger kan have vejledende og/eller informerende
karakter.

7.1.1. Vurderingsterminologi
Tilsynsenheden anvender fem graduerede vurderingsterminologier i den samlede bedgmmelse af tilbudde-
ne.

@ Meget tilfredsstillende

@ Tilfredsstillende
@ Neutral

@ Mindre tidsstillende
@ Utilfredsstillende

Ved anvendelse af vurderingsterminologierne mindre tilfredsstillende og utilfredsstillende, stilles krav om ud-
arbejdelse af handleplaner med henblik p& genopretning af mangler og kritisable forhold. Handleplanen skal
udarbejdes inden for en fastsat tidsfrist. Tilsynsrapporten dagsordenszettes fgrst pa chefmgde, nar handle-
plan forelsegger. Tilsynet vil efterfglgende vurdere hvorvidt, der er skal ivaerksaette ekstra opfglgningsbesgag
eller skaerpet tilsyn.

Efter behandling af tilsynsrapporterne pa chefmgder sikrer chefgruppen en orientering til det politiske niveau
/ fagudvalgene.

Tilsynsenheden vil generelt opfordre til, at der pd baggrund af den modtagne tilsynsrapport, med gje for lee-
rings — og udviklingsaspektet, udarbejdes en handleplan til det fremadrettede interne arbejde med udviklin-
gen af praksis, herunder med inddragelse af f.eks. MED og bruger — pargrenderad.

7.1.2. Haringsproces

Tilbuddet far en frist p& fem hverdage dage til at komme med bemaerkninger til rapportens indhold, hvor fak-
tuelle fejl, herunder forstaelsesmaessige forhold vil blive korrigeret og imgdekommet.

Hgringsprocessen hgjner kvaliteten af tilsynsrapporten, da hgringen imgdekommer og sikrer inddragelse af
tilbuddet pa de faktuelle punkter. Efter hgringsperioden fremsendes rapporten til chefgruppen, hvorefter de
fremsendes til relevante personer med henblik pa videreformidling og offentliggarelse pa Viborg Kommunes
hjemmeside samt pa Tilbudsportalen. De private tilbud er selv ansvarlige for, at tilsynsrapporterne er tilgeen-
gelige pa tilbuddets egen hjemmeside og pa Tilbudsportalen.
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Samtlige tilsynsrapporter journaliseres i kommunens elektroniske sags- og dokumenthandterings system
Acadre. Det enkelte plejecenters Bruger — pargrenderad skal preesenteres for tilsynsrapporterne, hvilket le-
delsen pa tilbuddet er ansvarlig for.

8.0. Opfalgning

Viborg Kommune falger op pa tilbuddets seneste tilsynsrapport pa hvert tilsynsbesgg. Derudover kan til-
synsenheden bede tilbuddets leder fremsende skriftlig redeggrelse for, hvordan tilbuddet planleegger at ar-
bejde/har arbejdet med opmaerksomhedspunkterne.

Tilsynsenheden veegter en systematisk opfglgning pa tilsynets vurderinger, anbefalinger og pabud med hen-
blik pa at hgjne kvaliteten i tilbuddene, medarbejdernes arbejdsforhold og seerligt de ydelser beboer-
ne/brugerne modtager i tilbuddet.

Det er lederens ansvar at falge op p& opmaerksomhedspunkter i tilsynsrapporten.

9.0. Arsberetning

En gang arligt afgiver tilsynsenheden en samlet arsberetning over tilsynsenhedens samlede ansvarsomrade.
Af arsberetningen vil fremga generelle betragtninger pa baggrund af tilsynene bade overordnet og for inden
for hvert fagomrade. Arsberetningen forelaegges de relevante politiske udvalg samt hhv. Handicap — eller
Zldrerad og vil veere at finde pa Viborg Kommunes hjemmeside.

10.0. @vrige tilsynsmyndigheder

Ud over den kommunale tilsynsforpligtelse har en reekke andre tilsynsmyndigheder konkret definerede til-
synsopgaver.

| den sammenhaeng kan naevnes fglgende: Socialtilsynet, Arbejdstilsynet, Fgdevaredirektoratet, Sundheds-
styrelsen / Embedsleegen og De kommunale brandmyndigheder.



