Investeringsforslag

Malrettet anvendelse af frivillige erhvervsmentorer

Formalet med investeringen er oprettelsen af frivillige mentorforlab mellem unge ledige (eller unge som er i
risiko for frafald pa deres uddannelser) og erhvervsmentorer, som igennem en uformel relation kan styrke
den unges tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet.

Baggrund

Beskriv overordnet om baggrund for behov for en investering

Forvaltningen er lgbende i kontakt med mulige samarbejdspartnere, der gnsker at bidrage til
beskeeftigelsesindsatsen over for unge ledige. En del af disse samarbejdspartnere er virksomhedsledere og
-medarbejdere, der gnsker at bidrage pa frivillig basis ved at vaere erhvervsmentorer for de unge og
derigennem Igse opgaver, som ligger i graensefeltet for, hvilke opgaver jobcentermedarbejderne normalt
lzser, men som samtidig er opgaver eller stgtte, der kan have gavnlige beskaeftigelseseffekter for de unge.

Investeringsforslaget er saledes malrettet Beskaeftigelsesudvalgets to ud af tre fokusomrader: Indsats over
for ledige unge med mal om varig selvforsgrgelse samt fokus pa virksomhedssamarbejde og et rummeligt
arbejdsmarked.

Formal

Hvem er malgruppen

Den primaere malgruppe kan inddeles i to overordnede grupper: 1) Unge, der er pa midlertidige
forsgrgelsesydelser, og 2) unge, som er i gang med en uddannelse, men som er i risiko for frafald, og
dermed i risiko for at ende pa offentlig fors@rgelse.

For sa vidt angar de unge, som er pa midlertidige forsgrgelsesydelser, er der tale om fglgende
undergrupper:
e Gruppe 1: Unge mellem 18-29 ar, der kan selv efter lidt vejledning samt brobygning (ca. 600 unge)
e Gruppe 2: Unge mellem 18-29 ar, som med den rette hjaelp og vejledning vurderes at kunne
komme i enten beskeeftigelse eller uddannelse (ca. 275 unge).

Dertil kommer unge i alderen 15-29 ar, som er pabegyndt en uddannelse, men som er i risiko for frafald —
ligesom malgruppen ogsa er unge mellem 15-17 ar, som er i risiko for at ende pa offentlig forsgrgelse pa
sigt (gruppe 0), og som derfor kan profitere af en forebyggende indsats (ca. 600 unge).

Ovenstaende malgruppebeskrivelse (og antal) skal forstds som en bruttomalgruppe, hvor ikke alle unge vil
profitere af et mentorforlgb, ligesom ikke alle unge vil gnske et mentorforlgb.

Sekundzert er malgruppen for investeringsforslaget mulige samarbejdspartnere, virksomheder og
erhvervsmentorer, som gnsker at bidrage til Beskaeftigelsesudvalgets vaerdier om et rummeligt og
velfungerende arbejdsmarked.

Hvad er formalet med investeringen — hvilke forventninger er der til resultatet, hvilke
succeskriterier.

Hovedformalet med investeringen er oprettelse af frivillige mentorforlab mellem unge ledige (eller unge som
er i risiko for frafald pa deres uddannelser) og erhvervsmentorer. Disse mentorforlgb har pa den laengere
bane formal, som er beskrevet nedenfor.

Investeringsforslaget har til hensigt at reducere ledigheden blandt unge under 30 ar, herunder at
ivaerkseette en forebyggende indsats for unge under 18 ar, som skal bidrage til, at de pagaeldende unge
ikke senere ender pa offentlig forsargelse.

Investeringsforslaget har endvidere til formal at de unge ledige bliver afklarede i forhold til uddannelsesvalg
og pabegynder en uddannelse. Investeringsforslaget kan ogsa veere med til at understgtte, at denne




gruppe af unge far et fritidsjob i tilknytning til deres uddannelse. Alternativt til uddannelse er formalet, at de
unge ledige opnar en fast tilknytning til arbejdsmarkedet. Dette kan ske i form af ordinaer beskeeftigelse
(enten smajobs eller fuldtidsbeskeeftigelse) eller igennem virksomhedspraktik og/eller lgntilskud, hvor de
unge far styrket deres arbejdsidentitet og arbejdstilknytning med henblik pa, at de senere kan blive en fast
del af det ordinzere arbejdsmarked.

Hertil vil formalet for de unge, der i dag er under uddannelse, men som samtidig er frafaldstruede, veere at
de enten fastholdes i den uddannelse, de er i gang med, eller bliver mere afklarede i forhold til deres
uddannelsessituation, og dermed bliver i stand til at foretage et andet og — for dem — bedre
uddannelsesvalg.

Formalet i forhold til virksomhederne og arbejdsmarkedet er, at der skabes relevante jobabninger, som
skaber veerdi for bade virksomhed og de unge. Hertil er formalet med investeringen at gge
samarbejdsgraden med virksomhederne i Viborg Kommune, ligesom investeringen skal gge antallet af
virksomheder, der tager et socialt ansvar i forhold til at skabe beskaeftigelsesresultater for unge ledige i
Viborg Kommune.

Indholdet - Igsningen

Hvad bestar investeringen i — aendret praksis, ny teknologi, udvide/gentage afprevede modeller

Med investeringsforslaget ivaerkseettes en erhvervsmentorindsats, der skal munde ud i match mellem
frivillige erhvervsmentorer og unge, som enten er ledige eller i risiko for frafald pa deres uddannelser — og
som vurderes at kunne profitere af en relation med en erhvervsmentor. Mentorindsatsen skal ses som et
supplerende tilbud til de unges normale beskeeftigelsesindsats i jobcenteret.

Et mentorforlgb har i udgangspunktet en varighed pa 3 maneder, hvor parterne forpligter sig pa at mgdes
minimum 3 timer pr. maned. Indholdet i mentorforlgbet aftales individuelt mellem mentor og ung, men kan
fx omhandle:
e Sparring omkring jobsagning
Hjezelp til afklaring af spgrgsmal i relation til uddannelse og beskeeftigelse
Skabelse af mulige jobabninger
Understoatte den unge i at tage ansvar for eget liv
Fremme den unges forstaelse for samfundets norm og krav, herunder hjeelp til
hverdagsudfordringer
Jge den unges arbejdsidentitet og arbejdstilknytning
e Hijeelp til udbygning af sociale kompetencer

Erfaringsmaessigt er det afggrende, at der sikres den rette facilitering af de opgaver, der relaterer sig til
mentorforlgbene mellem unge og mentorer, hvis relationerne skal munde ud i forlgb, som giver stgrst mulig
og varig effekt. Der er fx behov for udbredelse af kendskab til erhvervsmentorordningen blandt
jobcentermedarbejderne, virksomhederne og de unge, understgttelse og skabelse af de rette match,
Izbende opfaelgning og stette i arbejdet med de enkelte match, spergsmal fra de unge og
erhvervsmentorerne, understgttelse af virksomhedsarrangementer, undervisning af mentorer og evaluering
af indsatsen.

P& den baggrund foreslas det, at erhvervsmentorindsatsen understgttes gennem frikgb af en
jobcentermedarbejder svarende til 1 arsvaerk, som kan sta for at facilitere erhvervsmentorindsatsen, jf.
ovenstaende. Det vurderes afggrende, at indsatsen forankres i regi af jobcenteret, fordi
jobcentermedarbejderne kender malgruppen og kan s@rge for en varig forankring af projektet efter
projektperiodens udlgb. Dertil kommer, at en mentorindsats i den stgrrelsesorden, som er skitseret, kreever
en starre og mere fokuseret indsats at understatte, end det er muligt inden for rammen.

Dertil foreslas at indga i et samarbejde med Code of Care, som er en nonprofit organisation bestaende af
virksomhedsledere, der selv tager et socialt ansvar og som inspirerer til, informerer om og skaber
innovation for at fa flere virksomheder til at ansaette mennesker med psykiske, fysiske eller sociale
udfordringer i livet.

Det vurderes, at Code of Care kan veere med til at skabe den ngdvendige kontakt til virksomhedsledere,
som er afggrende for mentorindsatsens succes. Code of Care kan vaere med til at finde erhvervsmentorer,
der gnsker at indga i en relation med en ung, ligesom organisationen kan veere med til at understgtte, at




der skabes de ngdvendige jobabninger og samarbejdsrelationer med virksomheder, som i dag ikke har
kontakt til jobcentret.

Det bemaerkes, at Code of Care i 2019 er stgttet af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR),
som delvist finansierer Code of Cares aktiviteter. | forhold til statten fra STAR er der dog krav om, at
indsatsen skal malrettes borgere, som har vaeret ledige i mere end ét sammenhaengene ar. Dette vil gaelde
for en del af den beskrevne malgruppe (typisk borgere i gruppe 2), men den beskrevne malgruppe omfatter
ogsa borgere, som har veeret ledige i mindre end et ar. Dette er indregnet i udgiften til Code of Care, jf.
afsnit om investeringsomfang.

Samarbejdet med Code of Care indebeerer bl.a. tilretteleeggelsen og gennemfarelsen af en Task Force,
som indebeerer, at 15-20 virksomhedsledere samles i en Task Force for at udvikle processen og
igangsaette initiativer, der sikrer, at de fastsatte mal nas. Virksomhedslederne vil mgdes ad flere omgange
undervejs i projektperioden, hvor de vil brainstorme, prioritere og igangseette lgsningsmodeller. Task
Forcen vil ogsa serge for at udbrede kendskabet til mentorordningen til andre virksomheder og
samarbejdspartnere.

Samarbejdet med Code of Care indebaerer ogsa et "To Care or Not’-arrangement i efteraret 2019 med en
forventet deltagelse af 150-200 deltagere (fordelt pa ca. 80 virksomheder). Et sadant arrangement skaber
erfaringsmaessigt mellem 50-75 jobabninger.

Det bemeerkes, at den jobcentermedarbejder, som gnskes frikgbt som en del af investeringen, ogsa far en
aktiv rolle i understgttelsen af virksomhedsarrangementerne i regi af Code of Care.

Mal og malemetode med sporbarhed (kan resultater tillzegges investeringen?) og kvantificering

Procesmal:
e 150 unge matches med en erhvervsmentor inden udgangen af 2020
e 75 % af de matchede mentorpar fastholder deres relation i tre maneder

Resultatmal:

e 25% af de matchede unge bliver selvforsgrgende i form af uddannelse eller ordinaer beskeeftigelse
malt 3 mdr. efter afsluttet mentorforlab

e 50% af de matchede unge, der er i risiko for frafald pa deres uddannelse, er stadig under
uddannelse 3 mdr. efter afsluttet mentorforlgb

e 50% af de matchede unge kommer i virksomhedspraktik, Igntilskud eller far ordinzere timer
(smajobs) med perspektiv for selvforsgrgelse malt 3 mdr. efter afsluttet mentorforlgb

e Der skabes kontakt til 100 virksomheder (herunder i form af frivillige erhvervsmentorer) uden for
partnerskabsaftalerne

e Der skabes 125 jobabninger

Beskriv tidsplanen og milepaele

Projektet vil kunne pabegyndes i Igbet af efteraret 2019 og Igber indtil udgangen af 2020.
Beskeeftigelsesudvalget vil fa forelagt status pa indsatsens effekter primo 2020 og i forbindelse med
indsatsperiodens udlgb og kan i den forbindelse tage stilling til, hvorvidt udvalget fortsat ansker at prioritere
indsatsen.

Initiativet vil blive fulgt teet af ledelsesrepraesentanter pa arbejdsmarkedsomradet. Der dannes i den
forbindelse en styregruppe med deltagelse af ledere fra arbejdsmarkedsomradet og Code of Care, som
Ilgbende drafter fremdrift i samarbejdet og eventuelle tilpasninger. Lederrepraesentanter for arbejdsomradet
deltager ogsa i Task Forcen, ligesom Beskaeftigelsesudvalget ogsa vil kunne fa en rolle i Task Forcen,
safremt udvalget gnsker dette.

Viden om hvad, der virker for malgruppen

Kort beskrivelse af hvilke muligheder, der er for succes — og hvor det er muligt med henvisning til
undersggelser/analyser. Hvilke "handtag” har vi?




En analyse af en lignende mentorindsats — Bryd unges ledighed nu! — som er malrettet udsatte unge i
alderen 15-30 ar, som er enten ledige eller frafaldstruede, viser at 75 % af de unge, der har deltaget i et
mentorforlgb, er i enten job, praktik, laereplads eller uddannelse inden for 3-6 maneder. En landsdaekkende
undersggelse har set pd mere langsigtede effekter. Undersggelsen viser, at otte ud af ti unge, der har
afsluttet et mentorforlab, er i enten job, praktik, laereplads eller uddannelse inden for et ar, mens det gaelder
for syv ud af ti, at de ogsa er fastholdt i uddannelse eller beskaeftigelse malt minimum et ar efter de har
afsluttet deres mentorforlgb.

Code of Care har bidraget til beskaeftigelsesindsatsen i en raekke kommuner. | Holstebro Kommune har en
mentorindsats understgttet af Code of Care betydet, at 110 unge uden job og uddannelse er blevet
tilknyttet en frivillig mentor. | Hedensted Kommune har Code of Care haft fokus pa at skabe smajobs til 100
kontanthjeelpsmodtagere. Her er 26 % af de ledige blevet selvforsgrgende og mere end 9 ud af 10 af de
ledige har haft et smajob i Igbet af projektperioden.

Beskriv hvorfor vi foreslar den valgte lgsning

Investeringsforslaget adresserer en mulig lgsning pa udfordringen med ledigheden blandt unge i Viborg
Kommune. Det vurderes hensigtsmaessigt at investere i en frivillig erhvervsmentorindsats, fordi de frivillige
virksomhedsledere/medarbejdere vurderes at kunne bidrage med noget andet, end der normalvis ligger i
opgaven som jobcentermedarbejder. Hertil kommer, at erhvervsmentorerne vurderes at kunne bidrage til at
skabe jobabninger og netvaerk for de unge, som vil kunne give dem en vej ind pa det ordinaere
arbejdsmarked.

Omkostninger, tidsforbrug og gevinst

Beskriv investeringsomfanget

Investering i frikgb af jobcentermedarbejder svarende til 1 arsvaerk indebeerer en udgift pa 0,25 mio. kr. i
2019 og 0,5 mio. kr. i 2020.

Herudover foreslas afsat midler til Code of Care samt afholdelse af diverse virksomhedsarrangementer, jf.
ovenfor, svarende til 0,1 mio. kr. i 2019 og 0,2 mio. kr. i 2020.

Med investeringsforslaget foreslas i alt en investering pa 0,35 mio. kr. i 2019 og 0,7 mio. kr. i 2020. Dette
belgber sig til i alt 1,05 mio. kr. over hele indsatsperioden.

Efter udlgb af indsatsperioden i 2020 vil Beskaeftigelsesudvalget fa forelagt en evaluering af
mentorindsatsen, og kan i den forbindelse beslutte, om udvalget gnsker at prioritere indsatsen fra 2021 og
frem.

Beregninger af forventet gevinst

Safremt 38 ledige unge (25 % af 150 unge) bliver selvforsargede i form af uddannelse eller ordinaer
beskaeftigelse 3 mdr. efter afsluttet mentorforlgb medfarer det en arlig nettobesparelse pa
fors@rgelsesudgifter pa ca. 2,63 mio. kr. (arlig nettoforsgrgelsesudgiften pr. ung er 69.227 kr.).

Den beregnede besparelse er medtaget til illustration af potentialet, men kan ikke tages for palydende, da
den forudseetter, at de samme unge ikke ellers vil blive selvforsgrgende. Dette er der ikke belaeg for at
antage, og en del af de samme unge ville formentlig komme i selvforsgrgelse gennem jobcenterets
almindelige indsats.

Hertil bemeerkes, at der med investeringsforslaget er lagt op til, at initiativet skal ses som en indsatsudgift,
og at eventuelle besparelser, som er forbundet med forslaget, ikke anvendes til at finansiere forslaget, men
derimod understgtter overholdelse af budgettet pa Overfgrsels- og Arbejdsmarkedsomradet, som
forudseetter en reduktion i antallet borgere péa offentlig forsgrgelse.

Risici

Beskriv risici i forbindelse med investeringen

Det er en usikkerhed ved investeringsforslaget, safremt der kun delvist opnas de estimerede resultater.
Hertil kommer, at akonomiske konjunkturer kan fa stor betydning for, hvorledes det lykkes at bringe de
ledige unge i selvforsgrgelse.

Hvordan forebygges risici

Der vil i projektet veere fokus pé tydelighed omkring malgruppen, forventningsafstemning
parterne imellem samt et teet, Igbende samarbejde mellem parterne om resultater og erfaring, hvorfor der




hurtigt vil kunne interveneres, hvis noget giver anledning hertil.

Det vurderes som en styrke ved investeringsforslaget, at der laegges op til at styrke jobcentrets ressourcer i
forhold til varetagelsen af opgaven med mentorkorpset, fordi det her i hgjere grad bliver muligt hurtigt at
gribe ind, hvis der viser sig uhensigtsmaessigheder i projektets tilrettelaeggelse.

Handlinger, hvis investeringen undervejs ikke ser ud til at give forventet udbytte — hvem, hvad,
hvornar,

Viborg Kommune har med 2 maneders varsel mulighed for at opsige samarbejdet med Code of Care, hvis
det gnskede samarbejde med virksomhederne udebliver, hvis jobskabelse og registrering af jobs udebliver
eller hvis samarbejdet besveerligggres af procesudfordringer. Code of Care har samme mulighed for at
opsige samarbejdet.




