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Beskriv projektets målgruppe: 
Hvem er målgruppen?:  
Målgruppen er, som det fremgår af vejledningen til  puljen, borgere i  Viborg Kommune, som: 

- har en psykisk l idelse eller er psykisk sårbar 

- bor i  egen bolig, herunder botilbud med støtte efter servicelovens § 85  
- oplever en akut psykisk krise 
- er i  alderen 18 år og opefter 

 
Hvor stor er målgruppen?  
Vi har ingen konkrete forventninger ti l  antallet af brugere i  projektet. Det skyldes at: 

- vi ikke har erfaringer med denne type af ti lbud 

- omlægninger i  socialpsykiatrien vil  skabe et ændret behov for akuttilbuddets indsatser  
- reduktioner i  den regionale behandlingspsykiatri i  Viborg forventes at skabe et øget behov for 

akuttilbuddets indsatser 
 

Der er lavet aftale med Boligselskabet Bach-gruppen om etablering af ti lbuddet i  lejl igheden på 
Guldblommevej 3A, lejl. 5, med overtagelse pr. 1.6 2015. Her er der 1 medarbejder dag/aften samt 2 
medarbejdere til  nat, som også varetager den udkørende funktion ifm. den fleksible natstøtte.  

 
Er der i projektperioden sket afvigelser i målgruppen og dennes størrelse?  Nej. 
 
Hvor mange brugere er der i projektet?  

Pr. 19.5.2015 har der i  alt været 338 henvendelser. 
 
Hvor mange af hvert køn?    
Mænd: 176  

Kvinder: 116  
Ikke registreret køn: 42 
 

2 Beskriv projektets formål:  

Hvilket problem skal projektet løse?  
 
I Viborg Kommune tilbydes i  dag fast døgnstøtte i  4 botilbud til  borgere med psykiske lidelser. At døgnstøtte 
i  dag er ti lknyttet bestemte botilbud betyder, at støtte opleves som både geografisk og fagligt ufleksibel. 

Døgnstøtte er i  dag et spørgsmål om enten-eller fordi: 
- hvis borgerne skal have støtte om natten skal de bo på en bestemt adresse 
- Der tages ikke individuelle hensyn til  borgernes skiftende behov for støtte. 

Alle borgere i  de pågældende botilbud får altid 100 % døgnstøtte. Derved overkompenseres en del borgere, 

som i perioder ikke har behov for døgnstøtte.  
 
Med fleksibel døgnstøtte og det sociale akuttilbud har vi  etableret en mere recovery-orienteret døgnstøtte, 

hvor det ikke er et spørgsmål om enten-eller, men et spørgsmål om hvornår-hvordan. Det giver 
- en geografisk og fagligt fleksibel døgnstøtte, med mulighed for at ti lbyde støtte hele døgnet ti l  de 

borgere, der har behov for det, når de har behov for det og på den måde, borgeren har behov for 
det  

- et socialt akuttilbud til de borgere, som har egen bolig, men som i en kortere periode har behov for 
en mere intensiv støtte og tryghed, gennem akut støtte, omsorg og rådgivning, samt eventuelt 
overnatning.  

 



 

Projektet omkring etablering af et socialt akuttilbud har således helt overordnet ti l  formål at understøtte 
borgernes recoveryprocesser. Det sker ved at akuttilbuddet 

- styrker borgernes muligheder for at opretholde et trygt l iv i  egen bolig 
- styrker borgernes muligheder for at flytte fra botilbud til  egen bolig 
- styrker borgernes muligheder for at undgå forværring af kriser og uhensigtsmæssige (gen-

)indlæggelser 

- styrker borgernes overgange mellem indlæggelser og botilbud/egen bolig 
- Tilbyder den fornødne støtte i  svære perioder. 

 

Er der sket afvigelse i projektets formål? Nej  
 

3 Beskriv projektets resultater: 
Hvilke resultater har projektet nået?  

- Projektet er sat i  drift på brugerniveau pr. 1.2. 2015 

- Der er ansat 7 medarbejdere samt 1 projektleder 
- Der er nedsat en styregruppe der skal sikre projektets fremdrift 
- Dialog med Regionspsykiatrien og Skive Kommunes psykiatri via styregruppen 
- Udarbejdelse af kommunikationsstrategi (vedhæftet som bilag 1) 

- Proces i  gang med udarbejdelse af materiale på baggrund af kommunikations -strategi samt kontakt 
ti l  interne og eksterne samarbejdspartnere. 

- Alle medarbejdere samt afdelingsleder er under uddannelse på akutuddannelsen i forår-efterår 

2015. Tilgangen baserer sig på recovery og empowerment, mens man uddannes i  metoder omkring 
kriseplan og krisesamtaler  

- Aftale med Boligselskabet Bach- gruppen om etablering af akuttilbuddet i  en 3-værelses lejl ighed 
på Guldblommevej 3A. 

- I perioden 1.2 2015 – 27.4.2015 har ti lbuddet l igget i  top 3 ift. antal henvendelser ud af de 14 
kommuner, som er en del af projektet. 

 
Hvis ikke alle forventede resultater er nået, oplys da årsagen hertil:  

Lejl igheden på Guldblommevej 3A kan først tages i  brug med hensyn til  overnatning efter installering af et 
ABA-anlæg (alarm), hvilket først kan igangsættes efter overtagelsen d. 1.6. 2015. Herefter vil  det sociale 
akuttilbud kunne tilbyde overnatning til  to personer. I akuttilbuddets midlertidige placering på 

Guldblommevej 1 ti lbydes overnatning til  en person.  
 
Hvilke forandringer har projektet medført for målgruppen?  
Borgerne i målgruppen har nu et ti lbud at henvende sig ti l  døgnets 24 timer, hvilket giver en stor tryghed for 

den enkelte borger. Dette kan særligt give tryghed for borgere i  botilbud uden døgndækning, som oplever 
en akut psykisk krise, samt for borgere som bor i  egen bolig (evt. med bostøtte).  
 
Hvor mange brugere oplever, at der er sket en forandring i deres situation?   

Der laves opfølgninger på borgernes progressionsmål 14 dage efter de har henvendt sig, hvis de ønsker det.  
De borgere, der er lavet opfølgning med, giver generelt udtryk for at de oplever, at der sker en forandring, 
når de har været i  kontakt med tilbuddet, enten ved personligt fremmøde eller pr. telefon. 

 

5 Beskriv om de opstillede mål i ansøgningen for succes er opnået:  
Hvordan er der foretaget måling af om målene er nået? 
Som beskrevet i  ansøgningen er målet på brugerniveau, at antallet af korte indlæggelser i  regionspsykiatrien 
(1-2 dage) skal reduceres. 

Da projektet først har været sat i  drift pr. 1.2. 2015 giver det ikke mening a t måle på antallet af indlæggelser 
endnu, da det drejer sig om en meget kort periode og baselinemålingen tager udgangspunkt i  starten af 
2014. 
Det er dog en indikator for succes, at ti lbuddet l igger i  top 3 af de 14 kommuner som har været en del af 

projektet ift. antal henvendelser i  perioden 1.2 2015 – 27.4.2015. 



 

6 Beskriv fremtidige projektplaner  
Hvad er planerne for projektperioden frem til december 2015? 

- Fortsat implementering af ti lbuddets drift 
- Fortsat udvikling og implementering af kommunikationsstrategien 
- Kontakt ti l  eksterne og interne samarbejdspartnere jf. kommunikationsstrategi  
- Indvielse af ti lbuddet august 2015, når ti lbuddet er etableret i  den nye lejl ighed 

- Intern analyse af brugerne, i  forhold ti l: hvem er de, hvilke problems til l inger har de, hvordan bruger 
de tilbuddet? Analysen drøftes i  styregruppen.  

- Styregruppemøde, november 2015 

- Udarbejdelse af statusrapport ti l  Ministeriet for børn, l igestill ing, integration og sociale forhold, 
december 2015 

 

 


