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INDLEDNING

Pa de fglgende sider gives der en status pa, hvordan der er arbejdet med indsatsomraderne i “Lys i gjnene”
fra 2010 og frem. Malet er at give et over blik over, hvilke malsaetninger der er opfyldt, og hvilke
malsaetninger der ikke er realiseret med henblik pa at afggére, om nogle af malsaetningerne skal viderefgres
i den kommende version af “Lys i gjnene”. Der er samtidig indhentet forslag til nye temaer i den reviderede
udgave af politikken.

LASEVEILEDNING

Der er indhentet status pa den overordnede malopfyldelse i ”Lys i gjnene” blandt bestyrelser, Falles-, Fag-
og Lokal-MED. Status er udarbejdet i form af en spgrgeskemaundersggelse, hvor der ligeledes er indhentet
forslag til overordnede temaer i den reviderede udgave af politikken.

Derudover er der indhentet status pa indsatsomraderne indenfor de enkelte fagomrader. Status er
indhentet blandt udvalgte ngglepersoner i form af fagkonsulenter, ledere og chefer pa de enkelte
fagomrader. Pa baggrund af denne status har chefgruppen tilkendegivet, hvilke indsatsomrader, de mener,
bgr viderefgres.

@Rod: Indsatsen er realiseret eller uaktuel og bgr derfor udga.

O©Grgn: Indsatsen er igangsat og bgr viderefgres.

OPSAMLING

DE OVERORDNEDE MALSATNINGER

e Der er stgrst tilslutning til, at ”“Lys i gjnene” har bidraget til at udpege de vaerdier, malsatninger og
indsatsomrader, der har praeget Bgrne & Ungeomradet de sidste 4 ar. | alt 76 % svarer i meget hgj
grad eller i hgj grad, hvilket er et rigtigt godt resultat.

e 49 % mener, at "Lys i gjnene” har bidraget til at styrke sammenhangen og helheden i indsatsen for
bgrn, unge og deres familier i meget hgj grad eller i hgj grad. 44 % svarer, at det delvist er tilfeeldet.
Pa dette omrade vurderes politikken ogsa at have opfyldt sin rolle.

e Pa spgrgsmalet om, i hvor hgj grad "Lys i gjnene" har fungeret som et konkret arbejdsredskab for
medarbejderne pa Bgrn & Ungeomradet, svarer hovedparten, 43 %, at det delvist er tilfaeldet. En
forholdsvist stor gruppe pa 19 % mener, at den ringe grad eller meget ringe grad har fungeret som
et konkret arbejdsredskab. Af kommentarerne fremgar, at man i hgjere grad ser “Lys i gjnene” som
baggrunden for det daglige arbejde end som et egentligt redskab. Denne pointe vil det veere
hensigtsmaessigt at have in mente i formuleringen af den reviderede udgave af “Lys i gjnene”, hvis
man gnsker, at politikken skal vaere et konkret redskab.

e | alt 47 % mener, at "Lys i gjnene” i meget hgj grad eller i hgj grad har bidraget til at skabe
sammenhang mellem det generelle forebyggende arbejde og den malrettede indsats overfor bgrn
og unge med szrlige behov for stgtte. 28 % mener, at det delvist er tilfaeldet. Det peges p3, at “Lys i
gjnene” er baggrund for TOPI og den tvaerfaglige model. P4 den led er resultatet tilfredsstillende.

e Paen liste med 12 emner kunne deltagerne i undersggelsen afkrydse alle de emner, som de mente,
skulle indga i den reviderede udgave af “Lys i gjnene”. Fglgende emner blev angivet flest gange:
Den tveerfaglige model (55 besvarelser), TOPI (Tidlig opsporing og indsats)(54), sammenhangskraft
pa 0-18 ars omradet (48), inklusion (47) og skolereform (35). Feerrest angav emnerne vaekst (12) og
effektivisering (14).

e Deltagerne i hgringen kunne komme med forslag til op til tre yderligere temaer eller fokusomrader,
som de mente, bgr indga i den reviderede udgave af “Lys i gjnene”. De kan samles i fglgende



overskrifter: foraeldreansvar, sundhedsfremme og tidlig indsats, skabende fzellesskaber, leering,
tveerfagligt samarbejde og sammenhangskraft, bgrn og unge i udsatte positioner, gvrige.



INDSATSOMRADERNE INDENFOR DE ENKELTE FAGOMRADER

Dagtilbud
Omradestrukturen er revideret med generelt stgrre distrikter fordelt pa bade by og land og mere ansvar til

omradelederne, og udvikling af nye lederteams. Specialgrupperne i Skals, Stoholm og Bjerringbro er
nedlagt, og 2 institutioner og 2 integrerede specialpadagogiske grupper i Viborg by og naere omegn
modtager bgrn med specifikke og generelle specialpaedagogiske behov. Specialomradet er gkonomisk ét
samlet omrade. Nye bezeredygtige institutioner er bygget for at imgdekomme behov for tidssvarende
byggeri, og der er skabt stgrre enheder (bgrnehuse). Der er udarbejdet guide i 2012 til de lokale SUF
grupper om, hvordan handleplaner om foraeldreansvar udarbejdes. Nogle af de nye initiativer er TOPI,
tusindbenet, Barnet i centrum, rum og laering, bgrnettet, digital pladsanvisning og sprogindsats. For at
udvikle den sundhedsfremmende og forebyggende indsats er der indfgrt obligatorisk formiddags- og
eftermiddagsmad i alle daginstitutioner. | Tusindbenet er der fokus pa krop, beveegelse og sundhed.
Derudover sker der Igbende udvikling af de paedagogiske lzereplaner, og kvalitetsrapporterne som sidste
blev udarbejdet i 2012, skal udarbejdes i 2014.

Skoler

Der er arbejdet forholdsvis begreenset med samarbejdsaftaler med skoler i og uden for kommunen om
udvikling. Partnerskaber mellem skoler og eksterne laeringsmiljger er praktiseret blandet andet i
talentklasser og virksomhedssamarbejdet “Skolen pa job” og i “Lommen pa en lzerling”. Der er generelt
arbejdet med den internationale dimension i meget begreenset omfang. Modtageklasserne er nedlagt, og
der er oprettet A-klasser pa Vestervangsskolen. Pengene fglger barnet, dvs. at bruges der feerre penge pa
specialomradet, er der flere til almen. Praksis kvalificeres med TOPI og den tveerfaglige model. Pa IT er der
opstillet en strategi, og infrastrukturen er under opgradering. Der er etableret skole-INTRA, som skal aflgses
af en ny platform. ”Bring your own device” praktiseres og understgttes i udskolingen. De enkelte skoler har
deres egne tiltag omkring teknologi. Skolerne har viderefgrt arbejdet med heldagsskolen og fortsaetter frem
mod reformen, hvor indsatsen bliver en integreret del af hele skoleforlgbet. Nynordisk skole, UU og
brobygning, EGU er nogle af de tiltag, som er bidrag til malsaetningen om, at 95 % af en ungdomsargang far
en ungdomsuddannelse. Derudover har TOPI og inklusion vaeret pa dagsordnen.

Klubber

Enkelte klubber har tilbud til bgrn og unge med saerlige behov, og derudover tilbydes et ungdomsklubtilbud
i dagtimerne 2 steder i kommunen. TOPI, DTM, SMTTE, trivselsbarometer og aktionslaering bruges til at
understgtte inklusion. Der er ivaerksat mentorindsatser for at bgrn/unge, der har brug for lidt ekstra for at
kunne handtere at ga i klub og kontaktpersonordninger for nye bgrn. Der er feelles aktiviteter i kraft af
omradestrukturen, og en ny Midtbyklub er etableret i samarbejde med Ungdomsskolen. | Klub X arbejdes
med at udbyde temaforlgb fremover. Som en del af det opsggende arbejde afholdes foraldresamtaler pa
skolen, medarbejderne er opsggende pa skolen, og der er samarbejde med det boligsociale
fellessekretariat. Der er sket en udvidelse af Sydby ungdomsklubnetvaerket, og der er et tvaerfagligt
samarbejde med sprogklassen.

Ungdomsskolen
For at lette overgangen mellem wuddannelser og styrke samarbejde imellem skoler og

uddannelsesinstitutioner udbydes der fremover studieretninger som forberedelse til ungdomsuddannelse.
Der er tilbud om erhvervsklasse og fremover ogsa om EUD10, hvor uddannelsesforlgbet foregar 30 % af
tiden pa erhvervsuddannelserne. Bade for at imgdekomme behovet for kompetenceudvikling og @ge
motivationen hos de unge er der fokus pa IT. | temafag, fritidsafdelingen, og studieretningerne ggér man
brug af anderledes og spaendende undervisningsmiljger, der sikrer en sammenhang mellem fagets mal og
den praktiske gennemfgrelse af undervisningen. | forhold til det internationale perspektiv har 10CV blandt
andet indsendt ansggning til Comenius, deltager i Skive Jamboree og har studieture. For at styrke den



paedagogiske mangfoldighed i forhold til skolens malgrupper har laererkollegiet gennemfgrt kursus i
Cooperative learning, arbejdet med deres teamkompetencer, gennemfgrt uddannelsesforlgb i IT,
specialdidaktik og aktionsleering. Hvad angar 95 % malsaetningen har 10CV igangsat ”Lzeringscenter for
heltidsundervisning” og har en VU-camp for unge i folkeskolens 8. og 9. klasse, som har udfordringer med
at gennemfgre deres folkeskole. 10CV deltager pa forskellige made i kommunens ungeindsats, bl.a. med
Streetfestival, musical, udbyder forskole og heltidsundervisningsforlgb og uddannelse for sent ankomne
tosprogede.

Familie og Radgivning

Familieafdelingen

Den helhedsorienterede sagsbehandling med voksenomradet er styrket igennem overgangsprojektet for
psykisk syge unge og det ledermaessige forum pa tveers af afdelingerne. Muligheden for udveksling af
oplysninger med politi uden foraeldresamtykke har forbedret samarbejdet i SSP-regi yderligere. Der
igangsaettes initiativer med henblik pa at understgtte hgjere grad af selvstyre ved bl.a. indfgrelse af
teamkoordinatorer i de selvstyrende teams. | forbindelse med ny tilsynsreform pr. 1.1.2014 har der
forestdet et stgrre forberedelsesarbejde ift. opdeling/adskillelse af arbejdsopgaver herunder
virksomhedsoverdragelse af medarbejdere. Udvidelse og opkvalificering af plejefamilieomradet er og vil
fortsat vaere et saerligt indsatsomrade jf. de politiske malsaetninger pa omradet. Det er saledes lykkedes at
2&ndre anbringelsesmgnstret i retning af, at en langt st@grre andel af vores anbringelser sker i plejefamilier. |
forbindelse med omlaegning af indsatsen pa forebyggelses- og anbringelsesomradet, er der skabt raderum
og dermed mulighed for en bevidst investering i forebyggende foranstaltninger.

Dagbehandlingen

Den distriktsopdelte struktur er fuldt implementeret for ca. 4 ar siden og fungerer rigtig godt. Der er en god
proces med udviklingen af mange tiltag pa tvaers af omradet inden for de sidste par ar, men vil formentlig
veere et kontinuerligt behov for fortsat at udvikle tilbud pa tvaers af B&U og F&R. Der er eksempelvis ansat
hjemme-hossere og integrationskonsulenter og sket overflytning af spaedbgrnsteam fra familieafdeling til
dagbehandling. Dagbehandlingen har udviklet et produktkatalog, som tydeligggr deres tilbud. Der er indfgrt
FIT, et dialog- og evalueringsredskab, som anvendes til at kvalitetssikre behandlingsmetoder.

Dggninstitutioner

Der er udviklet flere tiloud i naeeromradet for at opfylde den politiske malsaetning: Aflastningstilbud til bgrn
og unge med autisme pa Rgdehus, 3 dggnpladser pa Egeskovhus, og der arbejdes aktuelt pa en afdeekning
af behov og mulighed for etablering af mor/barn institution. Med det formal at optimere ressourcer og
ekspertise pa ungeomradet, er det besluttet at der sker sammenlagning af MiniBo og ungeteamet

Sundhedsplejen

Sundhedsplejen og dagplejen har etableret og udviklet et struktureret og godt samarbejde om
overgange/TOPI, Fokusgruppemgder i dagplejen/niveau 3 + 4, Marte Meo tilbud 1-3 ar og ledermgder
dagpleje/sundhedspleje. Sundhedsplejen har fra januar 2013 faet tilfgrt resurser til at deltage i
Fokusgruppemgder pa institutionsniveau 3 — 6. Sundhedsplejen har arbejdet aktivt for at styrke den faglige
metode / Marte Meo ift den samlede indsats i sundhedsplejens eget faglige arbejde med bgrn og familier
0- 1 ar. | det tveerfaglige samarbejde i F&R er vi lykkedes med at afprgve og etablere/ beskrive samarbejdet
omkring familier i Spaedbarnsteamet, som fra januar 2013 er placeret i Dagbehandling. | politikperioden er
der er ikke lavet en egentlig struktur — og behovsanalyse. Sundhedsplejen i Viborg har imidlertid tilpasset
og justeret de interne faglige retningslinjer til Sundhedsstyrelsens Vejledning 2011. | relation til
ovenstdende har sundhedsplejen etableret konsultationer som forberedelse til arbejdsformer i
Sundhedscenter Viborg og satellitter, dbent hus/abne tilbud, undervisningstiloud til familier og
Familieivaerksaetterne/ forzldreuddannelse som pilotprojekt i 2014. For trepartsmidler blev det i 2010
muligt, at alle sundhedsplejersker gennemgik uddannelsen til coach. Sundhedsplejen arbejder fortsat aktivt



med at optimere mulighederne i journalsystemet Novax og har et fortsat fokus pa den gode hjemmeside
som erstatning for pjecer mm.

PPR

PPR har haft fokus pa den konsultative tilgang med en temadag og kursusaktiviteter. Det er samtidig en del
af niveau 2 og 3 i den tvaerfaglige model. PPR har en central position i bade kompetencecentrene pa
skoleomradet og fokusgruppemgder i dagtilbud. Det er med revidering af Den tvaerfaglige model besluttet,
at psykologer fra PPR er procesledere i mgdefora pd niveau 3 og 4. PPR deltager i samarbejdsfora med
barnepsykiatrien i Viborg og har fortsat fokus pa aftalerne i sundhedsaftalen som danner ramme for
samarbejdet med psykiatrien. PPR har prioriteret at fokusere ressourcerne i forhold til fys/ergo pa den
tidlige indsats og deltager i Tusindbenet og samarbejder med sundhedsplejen i dbent hus.

Tandplejen
Der er udarbejdet standarder for instruktion og motivation, medens standarder for undervisning er under

udarbejdelse. Der er fastsat specifikke mal for 15 arige og 18 ariges tandsundhed, som males via SCOR
(SundhedsstyrelsensCentralOdontologiskeRegister).  Der  findes individuelle  handleplaner for
forebyggelsesindsatsen pa alle kommunale klinikker, som skal revideres i 2014. Der er gennemfgrt en
analyse af de fysiske rammer for at tilpasse dem til de a&ndrede behov, der opstar som fglge af
generationsskifte og det sendrede sygdomsmegnster. Der er implementeret kvalitetsstandarder for bl.a.
indkaldeintervaller, men der mangler vedtagne kvalitetsstandarder pa andre omrader. Det har ikke veeret
muligt at indrette en szerlig handicapklinik for bgrn og unge pga. manglende beslutninger om tandplejens
fremtidige struktur. Af samme arsag har arbejdet med at udarbejde standarder og retningslinjer for de
mest almindelige procedurer og analysen af, hvilke organisatoriske og strukturelle konsekvenser det kan fa
for den kommunale tandpleje at implementere kvalitetsstandarder for kommunal tandpleje, ligget stille.

Standarder for sagsbehandling pa familieomradet

Den tveerfaglige model beskriver, hvordan der samarbejdes pa tvaers, fra der opstar bekymring for et barn,
til der oprettes en sag i familieafdelingen. Modellen blev evalueret i 2012, og en revideret model blev taget
i brug 1/1 2013. Den tveerfaglige model er samtidig knyttet til tidlig opsporing og indsats, TOPI, der ogsa
implementeredes i hele Viborg Kommune fra 1/1 2013. Som opfglgning pa den nye lovgivning i
"overgrebspakken” fra 1. oktober 2013 har Familieafdelingen justeret sine procedurer. Som et led i at
understgtte det forebyggende arbejde, laver Familie & Radgivning en mere samlet og koordineret indsats i
forbindelse med Aben Anonym R&dgivning, som har lokaler i det nydbnede Sundhedscenter. Familie og
netvaerk er fortsat et seerligt indsatsomrade, som ogsa understgttes af Integrated Children’s System, ICS.
Viborg er som en af fire kommuner med i projektet "Unge med psykiske vanskeligheder - overgang fra barn
til voksen”. Feedback Informed Treatment, FIT, er et dialog- og evalueringsredskab, som anvendes til at
kvalitetssikre behandlingsmetoder. FIT bruges pa individniveau og altsa i den enkelte sag, hvor brugeren
giver feedback pa effekten af behandlingen. Det blev i januar 2012 vedtaget politisk, at den seaerlige indsats
ydes i naeromradet. Der anvendes derfor i videst mulig omfang tilbud indenfor Viborg Kommune. Der er
igangsat en proces pa udsatte unge omradet, hvor det er ambitionen at optimere udnyttelsen af de mange
kompetencer og ressourcer pa tveaers af Bgrn & Unge.




STATUS PA DE OVERORDNEDE MALSATNINGER | ”LYS | @JNENE”

Der er i december 2013/januar 2014 gennemfgrt en hgring blandt bestyrelser, Falles-, Fag- og Lokal-MED,
Handicapradet og Ungdomsradet. Hgringen belyser interessenternes opfattelse af den overordnede
malopfyldelse i “"Lys i gjnene”. Der er samtidig indhentet forslag til nye temaer i den reviderede udgave af
politikken.

SAMMENHZANG OG HELHED

49 % af de adspurgte mener, at “Lys i gjnene” har bidraget til at styrke sammenhangen og helheden i
indsatsen for bgrn, unge og deres familier i Viborg kommune i meget hgj grad eller i hgj grad. 44 % mener,
at politikken delvist har bidraget til at styrke sammenhangen og helheden. | alt 6 % mener, at politikken
kun har bidraget i ringe grad eller i meget ringe grad.

Total
4. | hvor hgj grad vurderer I, at Bgrne- og
ungepolitikken "Lys i gjnene" har bidraget til at
styrke sammenhangen og helheden i indsatsen | Procent Antal
for bgrn, unge og deres familier i Viborg
Kommune?
I meget hgj grad 10% 6
I hgj grad 39% 24
Delvist 44 % 27
I ringe grad 3% 2
I meget ringe grad 3% 2
Ved ikke 0% 0
Total 100 % 61

Bemaerkninger:

Den har ikke gjort nogen forskel.

Ambitigse mal er vigtige, selv om de ikke kan realiseres f.eks. pga. gkonomi.

Sveer at implementere i en tid med besparelser og afskedigelser

Der skal veere de organisatoriske og pkonomiske rammer for at realisere politikken.

Malsaetningerne giver retning og sikrer, at der arbejdes pa tveaers. Den er baggrunden for indsatserne.

Den tveaerfaglige model og TOPI bidrager til sammenhaeng a 0-18 ars omradet.

Der er behov for understgtning undervejs og for genopfriskning midtvejs.

Det kan vaere sveert at vide i hvor hgj grad Lys i gjnene har bidraget til sammenhangen og helheden.
Politikken kan sagtens have haft stor gennemslagskraft, men det er sket via de enkelte led, der har brugt
den.

Det kan virke, som om Lys i gjnene er lavet i opgangstider. Der har sidenhen vzret en del drgftelser
omkring reduktion og gkonomi, og dette ggr, at der fra bestyrelsesside opleves et gab mellem oprindelige
intentioner og faktiske muligheder - velvidende, at politikken er et ideal, der straebes mod i savel gode som
mindre gode tider.



VARDIER, MALSATNINGER OG INDSATSOMRADER

10 % mener, at “Lys i gjnene” i meget hgj grad har bidraget til at udpege de vaerdier, malsaetninger og
indsatsomrader, som har praeget Bgrn & Ungeomradet de sidste 4 ar. Langt hovedparten, 66 %, mener, at
dette i hgj grad er tilfeldet, mens 20 % mener, at det delvist er tilfaldet. | alt 4 % mener, at politikken i
ringe grad eller meget ringe grad har bidraget til at udpege de veerdier, malsaetninger og indsatsomrader,
der har praeget Bgrn & Ungeomradet.

Total
6. | hvor hgj grad vurderer I, at "Lys i gjnene" har
e ot e e Ve, PAOSS prcems | A
Ungeomradet de sidste 4 ar?
I meget hgj grad 10% 6
| hgj grad 66 % 40
Delvist 20% 12
I ringe grad 2% 1
I meget ringe grad 2% 1
Ved ikke 2% 1
Total 100 % 61

Bemaerkninger:
Brugt som checkliste for institutionens og bestyrelsens arbejde.

Omradet har vaeret mere praeget af gkonomi end af faglighed, og der mangler ressourcer til at lave lys i
gjnene

Politikken er et godt grundlag at arbejde konkret ud fra. Den er et godt fundament for det tvaerfaglige
arbejde og et felles sprog.

Den er en god basis for TOPI og arbejdet med foraeldreansvar.

Der skal taenkes helt nyt jf. skolereform og nyt udvalg.

Indsatsomrader er afledt af Lys i jnene, men den er ikke synlig i det daglige.

Der er ivaerksat mange tiltag ud fra lys i gjnene.

Lys i gjnene er grundlaeggende et godt dokument! Det er godt at have visioner.



ET KONKRET ARBEJDSREDSKAB

| alt 31 % mener, at politikken i meget hgj grad eller i hgj grad har fungeret som et konkret arbejdsredskab
for medarbejderne pa Bgrn & Ungeomrddet. 43 % mener, at den delvist har fungeret som et konkret
arbejdsredskab. 19 % mener, at den i ringe eller meget ringe grad har fungeret som et konkret
arbejdsredskab.

Total
8. | hvor hgj grad vurderer I, at "Lys i gjnene" har
fungeret som et konkret arbejdsredskab for | Procent Antal
medarbejderne pa Bgrn & Ungeomradet?
I meget hgj grad 8% 5
I hgj grad 23 % 14
Delvist 43 % 26
I ringe grad 11% 7
I meget ringe grad 8% 5
Ved ikke 7% 4
Total 100 % 61

Bemaerkninger:

Lys i gjnene fungerer som baggrunden for det daglige arbejde, men ikke et redskab. Den er et veerdiszet.
Ledelsen bruger den som referenceramme. Den sikrer, at der arbejdes i samme retning og teenkes i
helheder om barnet. Den giver ensartethed.

Bestyrelsen gnsker fremadrettet bestemt at arbejde efter/medvirke til Lys i gjnene, og det vil derfor vaere
en god idé, hvis det ggres til et faellesarbejde kommunalt, at Lys i gjnene star tydeligere for de mange
omrader, der har den som grundlag.



SAMMENHZANG MELLEM DET GENERELLE FOREBYGGENDE ARBEJDE OG DEN MALRETTEDE INDSATS OVERFOR
B@RN OG UNGE MED S/ZARLIGE BEHOV FOR ST@TTE

| alt 47 % mener, at "Lys i gjnene” i meget hgj grad eller hgj grad har bidraget til at skabe sammenhang
mellem det generelle forebyggende arbejde og den malrettede indsats over for bgrn og unge med szerlige
behov for stgtte. 28 % mener at dette delvist er tilfeeldet. 13 % mener, at politikken i ringe eller meget ringe
grad har bidraget til at skabe sammenhang mellem det generelle forebyggende arbejde og den malrettede

indsats overfor bgrn og unge med szerlige behov for stgtte.

Total
10. | hvor hgj grad vurderer I, at "Lys i gjnene"
har bidraget til at skabe sammenhzaeng mellem
det generelle forebyggende arbejde og den |Procent Antal
malrettede indsats overfor bgrn og unge med
seerlige behov for stgtte?
I meget hgj grad 8% 5
I hgj grad 39% 24
Delvist 28 % 17
I ringe grad 5% 3
I meget ringe grad 8% 5
Ved ikke 11% 7
Total 100 % 61

Bemaerkninger:

Lys i gjnene er grundlag for den tvaerfaglige model og TOPI. TOPI operationaliserer politikken.
Der har vaeret mange struktur- og indholdsandringer pa specialomradet. Det kan opleves som usikkert.

TOPI, fokusgruppemgderne og den “"Tveerfaglige model” er gode eksempler pa at der er rigtig god
sammenhang mellem det forebyggende og den malrettede indsats.
Der skal veere realistiske malsaetninger, som modsvarer de gkonomiske rammer. Vi vil gerne bevare de hgje

ambitioner, men midlerne skal fglge med.
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TEMAER ELLER SARLIGE FOKUSOMRADER | DEN REVIDEREDE UDGAVE AF ”LYS | ®JNENE”

Flest deltagere i hgringen mener, at Den tvaerfaglige model og TOPI bgr indga i den reviderede udgave af
"Lys i gjnene”. | henholdsvis 55 og 54 besvarelser angives disse to emner. Af 48 besvarelser fremgar, at
sammenhangskraft pa 0-18 arsomradet bgr veere et emne, mens det i 47 besvarelser markeres, at
inklusion bgr indga i politikken. | 35 besvarelser angives skolereformen som et tema for den reviderede
politik. Vaekst og effektivisering er de emner, som feerrest mener, bgr indga i politikken. Henholdsvis 12 og
14 hgringssvar angiver disse to temaer.

Antal
Er der temaer eller sarlige fokusomrader, som |
mener, bgr indga i den reviderede udgave af "Lys
i gjnene". Nedenstdende kunne vaere eksempler.
Der er mulighed for at szette flere x eller udfylde
egne temaer neden for.
Den tvaerfaglige model 55
TOPI (tidlig opsporing og indsats) 54
Sammenhaengskraft pa 0-18 ars omradet 48
Ungeomradet 22
Vaekst 12
Effektivisering 14
Skolereform 35
Overgrebspakken 23
Inklusion 47
Specialomradet 28
Digitalisering 26
Total 364
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FORSLAG TIL YDERLIGERE TEMAER ELLER FOKUSOMRADER, SOM B@R INDGA | “LYS | ®JNENE”

De nedenstaende punkter har MED, bestyrelser, Ungdomsradet og Handicapradet naevnt som yderligere
temaer eller fokusomrader, som de mener, der bgr indga i den revidere udgave af "Lys i gjnene".

1. Foraldreansvar/foraeldresamarbejde:
e Forazldreansvar (herunder forventningsafstemning) [naevnes af flere]
e Guide til udarbejdelse af handleplaner for foraeldreansvar
e Inddragelse af forzeldre i handleplaner
e Udnyttelse af foraeldreressourcer

2. Sundhedsfremme og tidlig indsats:
e Enreel styrkelse af normering og indsatsen pa 0 - 6 ars omradet
e TOPI
e Forebyggelsesomradet
e De utrolige ar skal bredes ud til alle omrader
e Kost og sundhed
e KRAM og sundhedsfremme
e Trivsel

3. Skabende fxllesskaber
e BIC(Barnet | Centrum)
e Bgrnefallesskaber alle bgrn kan indga i, f.eks. dele af dagen
o Bgrnefaellesskaber og foraeldrefaellesskaber
e 2 sprogsomradet
e Fokus pa andre kulturer
e Vitaenker inklusion i forhold til foraeldreansvar. Der mangler en inklusionspolitik.

4. Leering

e Den nye skolereform indeholder "krav" om daglig bevaegelse/motion/forskellige motionsformer. Dette
ber der investeres i mht. faciliteter og uddannede leerere/paedagoger

e De praktisk-musiske fag bgr ikke glemmes eller timemaessigt nedprioriteres

e Alle skoler bgr bruge laeringsstile.

e Kreative leeringsrum

e Leeringssyn er et helhedslaeringssyn. Der sker ikke kun i skolen, men ogsa i andre laeringsfaellesskaber af
social, faglig, personlig, kulturel og digital karakter.

e Udfordring af seerligt dygtige elever

e Digitale skemaer

e IT - brug af Ipads

e Sprogscreeninger ogsa som et vaerktgj til bgrn som har brug for ekstra udfordringer.
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5. Tveaerfagligt samarbejde og sammenhangskraft:

Tveaerfagligt samarbejde

Indsatser pa niveau 3 og 4 i den tvaerfaglige model.

Fritidsomradet saledes der taenkes i helheder for det enkelte barn. Mulighed for professionel hjzelp til
ogsa at fa bgrn/unge med saerlig behov integreret i fritidslivet [navnes af flere]

6. Bgrn og unge i udsatte positioner:

Alkoholpolitik - indsats for bgrn og unge der vokser op i familier med alkohol

Tydeligggrelse af overgreb, underretninger, SSP samarbejde. Hvad er kommunens pligt og
indsatser/muligheder.

Handicapomradet

Sikring af at forzaeldre til bgrn indenfor Specialomradet far vejledning og aflastning.

Den Tveerfaglige Model - vi mangler et niveau 5, nar der er en familiesag inden for Specialomradet, sa
skal der vaere en tovholder

Mulighed for at lave lokale vurderinger og tilrette modellen - lave vores egen saerkende i.f.t. det lokale
omrade- naevnes af flere.

Kvalitetssikring/Videreudvikling af det specialiserede omrade

@vrige

Faglig samhgrighed

Medarbejdertrivsel

Fortsat kompetenceudvikling. Husk ogsa nye medarbejdere og genopfriskning

Der er for mange dikterede temaer/opgaver for personalet - giv dem mulighed for at fglge barnets spor
Kobling mellem politik og praksis.
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STATUS PA DE ENKELTE FAGOMRADERS INDSATSOMRADER

DAGTILBUD

Indsatsomrade: Fortsat udvikling og implementering af omradestrukturen

e Revideret omradestruktur med generelt stgrre distrikter fordelt pd bade by og land og mere
ansvar til omradelederne
e Udvikling af nye lederteams og udarbejdelse af faelles visioner og strategi for dagtiloudsomradet

Indsatsomrade: Lgbende udvikling af specialgrupper og institutioner med hensyn til struktur og fagligt
indhold
O Bgr vaere en falles indsats

e Nedlaegning af specialgrupper i Skals, Stoholm og Bjerringbro. 2 institutioner og 2 integrerede
specialpadagogiske grupper i Viborg by og nare omegn modtager bgrn med specifikke og
generelle specialpaedagogiske behov.

e | 2011-12 var stgrstedelen af alle ansatte beskaeftiget med specialpaedagogiske opgaver, inkl.
ressourcekorpsets personale, i et laengere neuropaedagogisk uddannelsesforlgb.

e Marte Meo forlgb for personalet pa almen omradet og uddannelse af terapeuter fra
ressourcekorpset

e Dagskonference afholdt om inklusion og pilotprojekt med lokalt forankrede inklusionspadagoger i
det tidligere omrade 3i2012-13

e Pxdagogiske netveerk er under udvikling i den nye struktur for dagtilbud, inkl. netveerk for
specialomradet

e Nye baredygtige institutioner er bygget for at imgdekomme behov for tidssvarende byggeri, men
ogsa for at kunne imgdekomme andringer i behov og struktur, f.eks. erstatter den nye institution
pa Stokrosevej i Viborg 5 institutioner af aeldre dato, inkl. specialinstitutionen Skovhuset

Indsatsomrade: Skabe fagligt og gkonomisk baeredygtige institutionsenheder
Bgr veere en fzlles indsats

e Der er skabt stgrre enheder (bgrnehuse), der potentielt kan give stgrre faglig sparring og
videndeling og skabe st@rre strategisk, faglig udvikling. Der kan dog vaere praktiske udfordringer
pga. store fysiske afstande

e Specialomradet er gkonomisk ét samlet omrade, hvilket giver mulighed for feelles uddannelse og
forskellige tvaergaende tiltag

e Udfordringer med at fglge op pa udviklingspunkter fra dagtiloudsafdelingen pa de samdrevne
institutioner, da den overordnede ledelse er pa skolen.

Indsatsomrade: Indsats for, at forzeldre tager aktiv del i og ansvar for arbejdet med fzllesskaber og
anerkendelse
Bor vaere en falles indsats

e Der er udarbejdet guide i 2012 til de lokale SUF grupper om, hvordan handleplaner om
forzeldreansvar udarbejdes.
e Inddragelse af SSP konsulenterne pa smabgrnsomradet er under udvikling.

Indsatsomrade: Udbrede kendskabet til nye initiativer pa dagtilbudsomradet
© Bgr omformuleres til en faelles indsats omkring initiativer

e Tusindbenet - fokus pa tre leereplanstemaer: projektstart med opstartsmgder for interessenterne,
kick-off mgder efter de tre temaer i alle omrader, der er udarbejdet folder, en hjemmeside,
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udarbejdet materiale og deltaget i innovationskonference, der har vaeret kontinuerlig
pressedaekning, og desuden har der vaeret lokale initiativer, herunder presse, for at udbrede
kendskabet. Hiemmeside: http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-familie/Dagtilbud-0-
6-aar/Tusindbenet

Barnet i centrum: Der er afholdt fyraftensmgder og vil fortsat afholdes lgbende mgder om
forskningsprojektets udvikling og resultater for faglige interessenter. Pa landsplan er der udsendt
pressemeddelelse, og det vil ogsa ske fremover i forbindelse med offentligggrelse af
forskningsresultaterne. Hjemmeside: http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-
familie/Dagtilbud-0-6-aar/Kvalitetsudvikling/Barnet-i-centrum

TOPI: TOPI involverer alle fagligheder pd hele 0-18 ars omradet. Styregruppen bestar af
chefgruppen og arbejdsgruppen af afdelingslederne i B&U. Implementeringsprocessen blev
igangsat med et falles lederseminar iseer om ledelses af implementeringsprocessen. Alle
ledelseslag i B&U deltog.

Centrale og decentrale tiltag for alle medarbejdergrupper i form af 2 x fyraftensmgder for
henholdsvis dagplejen, dagtilbud og skole/SFO med fokus pa anvendelse af redskaber og
systematikker. Feelles SUF mgder for alle de tveerfaglige grupper i omraderne 4 gange i Igbet af
2013/14, ledernetvaerk pa tveers af skolerne i omraderne, konsulenttimer pa hver skole med fokus
pa laering i praksis. Leder-medarbejdernetveerk pa dagtilbudsomradet (omradevis), netvaerk for
dagplejepadagoger og ledere og legestuegrupper for alle dagplejere, hvor der har veeret arbejdet

med traening i anvendelse af redskaber ift konkret praksis. | 2014 iveerksaettes en
virkningsevaluering.
Hjemmeside: http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-familie/Tvaergaaende-

indsatser/Tidlig-opsporing-og-indsats

Rum og laering: med henblik pa at udarbejde feelles retningsliner pa bygning og indretning af nye
institutioner savel som indretning og a&ndringer af eksisterende daginstitutioner, har der varet
afholdt konference for dagtilbudsledere og andre faginteressenter.

Bgrnenettet: Digital kommunikations platform i Viborg Kommunes dagtilbud er pabegyndt i 2013
og implementeres fuldt i 2014. Der er afholdt og vil ogsa afholdes kurser for personalet, mens de
enkelte institutioner har afholdt informationsmgder for foraeldre. Lgbende orientering af pressen.

Hjemmeside: http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-familie/Dagtilbud-0-6-
aar/Boernettet

Digital pladsanvisning: Viborg Kommune har haft digital pladsanvisning siden 2011. Der er
tilhgrende hjemmeside:

https://pladsanvisningen.viborg.dk/Default.asp?page=auth/common/login
Sprogindsats: dialogisk leesning, kraftigt fokus pa sprogindsatsen i alle institutioner med en
uddannet sprogvejleder og uddannelser for personale i bade dagplejen og daginstitutioner

Indsatsomrade: Udvikle den sundhedsfremmende og forebyggende indsats
OBQ)F vaere en falles indsats

Indfgrt obligatorisk formiddags og eftermiddagsmad i alle daginstitutioner

Ca. 1/3 del af daginstitutionerne har indtil nu faet madordning.

Alle dagplejere deltager pa sigt i kurset "Maltidet i det peedagogiske arbejde”, hvor der er fokus pa
kost og paedagogik i sammenhang.

| projektet “Tusindbenet” er der ogsa fokus pa krop, bevaegelse og sundhed

TOPI har fokus pa alle bgrns trivsel og udvikling og skal derfor ogsa medtages her.

@vrige tiltag

Lgbende udvikling af de paedagogiske leereplaner
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http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-familie/Dagtilbud-0-6-aar/Kvalitetsudvikling/Barnet-i-centrum
http://kommune.viborg.dk/Borger/Boern,-unge-og-familie/Dagtilbud-0-6-aar/Kvalitetsudvikling/Barnet-i-centrum

e Kvalitetsudvikling, bl.a. gennem anvendelse af ECERS og FCCERS

e Udvikling af det paedagogiske tilsyn (ledelses- og paedagogisk tilsyn), herunder offentligggrelse af
udviklingsplan for de enkelte dagtilbud.

e Kvalitets rapport for dagtilbud, som sidst blev lavet i 2012, og som igen skal udarbejdes i 2014.

SKOLER

Indsatsomrade: Samarbejdsaftaler med skoler i og uden for kommunen om udvikling
Bpr omformuleres

o Deltagelse af Overlund, Egeskov, Bggeskov og Brattingsborg i Ny nordisk skole, som er et
tveergdende forandringsprojekt for hele dagtilbuds- og uddannelsessystemet

e Rgdkaersbroskole har deltaget i projektet "Professionslgftsskoler" sammen med bl.a. VIA, UCC og
Metropol og samarbejdede ogsd med to andre skoler udenfor kommunen titlen til "Bedre
klasseledelse som vejen til bedre inklusion". Skolen er ogsa ved at opbygge et ressourcecenter
"Helios", der samler szerlige indsatser, antimobbeteam, AKT (adfeerd, kontakt og trivsel) og HOT
(hukommelses- og opmaerksomhedstraening), aldersintegreret laeseundervisning, dansk som
andetsprog m.m.

e Der er samarbejde med nabokommuner, men ikke pa det paedagogiske omrade.

e Skoleomraderne benyttes i forbindelse med TOPI

e Forslag om opbygning af lederteams

e Det generelle indtryk er, at der er arbejdet forholdsvis begraenset med indsatsomradet.

Indsatsomrade: Forsggsprojekter i partnerskaber mellem skoler og eksterne laeringsmiljger
© Bgr omformuleres
e Viborg Ungdomsskole og Viborg Gymnasium og HF tilbyder talentklasser.
e ”Skolen pa job” og ”l lommen pa en laerling” er et virksomhedssamarbejde med deltagelse af bl.a.
Grundfos, hvor eleverne far indsigt i arbejdslivet.
e (@rum Skoles SFO er DGl-certificeret
e Udeskoler

Indsatsomrade: Afprgvning af nye veje til at gge andelen af bgrn, der gar i almenskolen
o
e Modtageklasserne er nedlagt, og der er oprettet A-klasser pa Vestervangsskolen.
e Pengene fglger barnet. Bruges der faerre penge pa specialomradet, er der flere til almen.
e Brug af Lyshgjskolens resursekorps samt kompetenceudvikling for personalet
e Kvalificering af praksis med den tvaerfaglige model og TOPI
o Vestfjendsskolen har nedsat et stgttecenter "Trampolinen” med AKT pzedagog og en stilling
primeert til dansk og matematik. Der er bade fokus pa at stgtte og udfordre staerke elever og mal
om at nedbringe antallet af ekskluderede elever. Der ggres brug af klassetrivsel.dk og
relationsskema.

Indsatsomrade: Etablering af egne kommunale tilbud til elever med autismespektrumforstyrrelser

e Der er etableret A-gruppen for elever med autismespektrumelever pa Vestervangsskolen

| Indsatsomrade: Udvikling af en plan for, hvordan den internationale dimension praktiseres pa hver |
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skole

Nordre skole deltager i Comenius-programmet.

10CV har en international studieretning
Der er generelt arbejdet med den internationale dimension i meget begraenset omfang.
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Indsatsomrade: Afprgvning af teknologiens muligheder i forhold til undervisningsmidler,
kommunikation og samarbejde
Bar omformuleres

e Chefgruppen har opstillet en IT-strategi for B&U

e Der foregar en opgradering af IT-infrastrukturen

e Der er etableret Skole-Intra, der skal aflgses af en ny platform.

o Der kgres et forsgg pa Sparkeaer skole i samarbejde med VIA University College, hvor der gives
tablet til alle elever.

e "Bring your own device” praktiseres og understgttes i udskolingen.

e 10CV erdigital.

e De enkelte skoler har deres egne tiltag omkring teknologi f.eks. brug af smartboards i
klasselokaler, fokus pa digitale lszeremidler, projektarbejde.

Indsatsomrade: Fortsat udvikling af helhedsskolen

e Skolerne har viderefgrt arbejdet med heldagsskolen og fortsaetter frem mod reformen, hvor
indsatsen bliver en integreret del af hele skoleforlgbet.

Indsatsomrade: Tiltag, der bidrag til, at 95 procent af en ungdomsargang far en ungdomsuddannelse
© Byr veere en fzlles indsats

e "Skolen pa job” som navnt ovenfor

e Der er gode erfaringer med UU-vejleder og brobygning.

e Ny Nordisk Skole bidrager ogsa til opfyldelsen af dette indsatsomrade.

e 10. Erhverv for dem, som endnu ikke er klar til at starte pa en erhvervsuddannelse.

e ErhvervsGrundUddannelsen (EGU) )pa 10CV

e Samarbejde med Mercantec

e Forsgg med nye samtaleformer for UddannelsesErhvervsArbejdsmarkedsorientering (UEA) og brug
af Oxford veerktgjer

e De fgromtalte talentklasser pa Ungdomsskolen og Viborg Gymnasium & HF.

@vrige pointer

e Malsaetningerne skal justeres i forhold til folkeloven, sa der ikke er gentagelser. De fremtidige mal
ma veere realistiske i forhold til skolernes muligheder og resurser.

e TOPI er ikke et indsatsomrade, men har fyldt meget.

e Der skal veere plads til de enkelte skolers forskellighed og mere lige gkonomiske muligheder.

e Den inkluderende praksis har fyldt meget.

e Der er stadig mulighed for vaekst og progression indenfor malsaetningerne, udvikling og rammer,
som altsa kan fastholdes.
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KLUBBER

Indsatsomrade: Udvikle nye metoder til inklusion, sa det er attraktivt for alle bgrn og unge at komme i
klubberne

Alle bgrn fra 4. — 7. klasse har mulighed for et medlemskab i fritidsklubberne uafhaengigt af, hvor
de bor, og hvilken skole de frekventerer.

Alle fra 7.arg. til det 18. ar tilbydes deltagelse i ungdomsklub (4 dage om ugen).

Enkelte ungdomsklubber har tilbud til unge med sarlige behov.

Derudover tilbydes et ungdomsklubtilbud i dagtimerne 2 steder i kommunen.

Samarbejdet med andre klubber samt medinddragelse af bgrnene giver en synergieffekt, hvorefter
vi skaber nye metoder fx indenfor et bredt tilbud af aktiviteter.

Samarbejdet med skole, foraeldre, bgrn og unge giver gget kendskab til bgrnene/de unge og deres
familizere forhold. Dette giver et mere kvalificeret grundlag at agere pa overfor det enkelte
barn/den enkelte unge.

TOPI, den tveerfaglige model og kompetanceudvikling understgtter inklusion.

Udelivsprojekt, counterstrike skole og arbejde for at skabe anderledes aktiviteter, som kan
fremme bgrns astetiske leereprocesser

Malsaetningsvaerktgjet SMTTE og trivselsbarometer bruges til at satte fokus pa aktiviteter, der
skaber udvikling af sociale fellesskaber.

Der er ivaerksat mentorindsatser for at bgrn/unge, der har brug for lidt ekstra for at kunne
handtere at ga i klub.

Der ggres brug af fglgende for at inddrage de unge og give dem medindflydelse: Husmgder,
ugentligt klubhjgrne i fritidsklubben med information, debat og forslagskasse. Fritidsklubrad,
Bornerad og bgrnemgder med medbestemmelse og et redaktgrbgrneteam til klubaviser.
Instagram som opslagstavle og vindue til klubben, hvor de unge ogsa redigerer.

Samarbejde med SSP pa tveers af klubber omkring udsatte unge, samarbejde med AKT lzerere,
kontaktpersonordning for nye bgrn.

Indsatsomrade: Samarbejde bade pa tvaers af klubomradet og pa hele bgrne- og ungeomradet om den
paedagogiske udvikling.

Fzlles aktiviteter i kraft af omradestrukturen, p-mgder, psedagogiske dage / weekends, kurser,
temadage, gennem den tvaerfaglige model, SUF-grupperne, netvaerksmgder og SSP-samarbejdet.
TOPI, aktionslaering

Arbejde i Klub X om at udvikle projektforlgb eller temalinjer, f.eks. udeliv, astetisk skabende,
adventure, performance, videnskab/eksperimenter

Etablering af ny Midtbyklub i samarbejde med Ungdomsskolen.

Indsatsomrade: Udbygge og udvikle det opsggende arbejde i forhold til bgrn og unge, der har behov for et
klubtilbud.
O Bgr omskrives til at geelde hele ungeindsatsen

Opsogende i lokalomradet, hvorfra bgrnene/de unge kommer og pa skolen f.eks. i frikvarterne.
Udvidelse af Sydby ungdomsklubnetvaerk med boligsociale konsulenter, skolefolk og opsggende
arbejde i nzermiljget, f.eks. i forhold til idreetsforeninger.

Tveerprofessionelt samarbejde i sprogklassen

Samarbejde med det boligsociale faellessekretariat

Foreeldresamtaler pa skolen
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UNGDOMSSKOLEN

Indsatsomrade: Styrke samarbejdet med skolerne og g¢vrige uddannelsesinstitutioner for at lette
overgangen mellem uddannelser
Bgr omformuleres sa den rummes i 95 % malsaetningen

Alle vore elever er i ekstra brobygning ud over de obligatoriske forlgb.

Ungdomsskolen har gennemfgrt et faglig laesningskursus for lererne, saledes faglig leesning bliver
en del af den daglige undervisning.

En del elever ER undervist i erhvervsuddannelsesfagsprog af undervisere fra Mercantec.

Fremover far eleverne far mulighed for at veelge EUD10 — en 10. klasse i teet samarbejde mellem
10CV og erhvervsuddannelserne, hvor forlgbet foregar 30 % af tiden pa erhvervsuddannelserne.
Strukturen pa 10CV er zndret, saledes alle elever skal vaelge en studieretning, hvor malet er
forberedelse af de unge til deres ungdomsuddannelsesgnske.

Et af tilbuddene pa 10CV er Erhvervsklassen, hvor eleverne er i praktik en dag om ugen og desuden
gget fokus pa UEA-undervisning (UddannelsesErhvervsArbejdsmarkedsorientering )Jog OCN-
kompetencer (OpenCollegeNetwork) for at lave en styrkeprofil for den enkelte.

Vi har netop startet ”Leeringscenter i Heltidsundervisningen” op, hvor vi skal sikre
overgangsmentorer/vejleder i de unges overgange.

Indsatsomrade: Etablere nye undervisningsmiljger med afszet i analyser og undersggelser af unges
behov og interesser

Ungdomsskolen har over de sidste par ar haft stor fokus pa IT i undervisningen i forhold til IT-viden
og IT-didaktik for at kunne imgdekomme behovet for kompetenceudvikling og gge motivationen.
10CV tilbyder temafag som f.eks. Young Action, animation, motor og vaerkstedsfag, hvor
undervisningen foregar i speendende anderledes undervisningsmiljger.

Ungdomsskolen tilbyder f.eks. 10Tech, 10International, EUD10 ogl0Erhverv, hvor undervisningen
gores virkelighedsnaer i relevante undervisningsmiljger.

| fritidsafdelingen tilbyder vi rigtig mange fag, f.eks. medietalentskolen, musicaltalentskolen og
Motorvaerksted, hvor der benyttes miljger, der sikrer en sammenhang mellem fagets mal og den
praktiske gennemfgrelse af undervisningen.

Ungdomsskolen gennemfgrer VU-camp for unge i folkeskolens 8. og 9. klasse, som har
udfordringer med at gennemfgre deres folkeskole. Undervisningen foregar i naturen.

Indsatsomrade: Udvikle det internationale perspektiv i ungdomsskolen

&)

10CV deltager med et stgrre antal elever i Skive Jamboree - et arligt weekendtraef med deltagelse
af 60-80 unge fra hele Norden. Et samarbejde mellem Skive og Viborg Ungdomsskole

En gruppe 10CV elever og vore to-sprogs unge har faget ”International” sammen, hvor indholdet
bygges op om kultur, traditioner, mad, moral osv.

10CV har lavet ansggning til Comenius om "Faerdigheder til erhvervslivet og livskompetencer”
Ungdomsskolen laver en del studieture bade i dagafdelingen og fritidsafdelingen.
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Indsatsomrade: Styrke den paedagogiske mangfoldighed i forhold til ungdomsskolens forskellige
malgrupper

&)

En af styrkerne i Ungdomsskolen er, at medarbejdergruppen mgder med vidt forskellige
kompetencer og uddannelse, hvilket malgruppen profiterer af.

Ungdomsskolen har gennemfgrt et kursusforlgb for hele leerergruppen i Cooperative Learning.
Ungdomsskolen har haft fokus pa og gennemfgrt uddannelse i udvikling af medarbejdernes
teamkompetencer, specielt med fokus pa videndeling og kollegial refleksion.

Ungdomsskolen er i gang med at gennemfgre to stgrre uddannelsesforlgb dels i IT-didaktik og dels
i special- didaktik og begge forlgb bliver fulgt op af forlgb i actionslzering.

Ungdomsskolen uddanner og anvender "Fyrtarne” til at styrke den paedagogiske indsats. P.t. har
skolen laese-team med to laesevejledere, it-team med to IT-vejledere, der understgtter den IT-
didaktiske indsats og special-didaktisk-team med 3 vejledere, der gennem videndeling og gensidig
refleksion gger den enkelte lzerers inklusions-kompetencer.

Indsatsomrade: Seerlige tiltag, der bidrager til, at 95 procent af en ungdomsargang far en
ungdomsuddannelse
Bor vaere en flles indsats

Af ungdomsskolens elever vaelger 98-99 % at fortsaette direkte i en ungdomsuddannelse. Det
skyldes bl.a. skolens kultur, hvor der er stor fokus pa faglig udvikling, alle mgdes med krav og
forventninger, der passer til den enkelte og alle unge deltager i brobygning m.m., hvilket skaber
tryghed i overgangene.

Desuden medvirker rigtig mange af ovenstaende forhold til at ggre de unge uddannelsesparate og
-motiverede, saledes de unge far mulighed for at tilegne sig de ngdvendige kompetencer.

Jo mere stabil de unges skolegang er, des stgrre er sandsynligheden for at de gennemfgrer deres
ungdomsuddannelse — og dermed er det ogsa et indsatsomrade for Ungdomsskolen. | den
forbindelse anvender vi leerer-ressourcer til at veere ungementorer, der gennem dialoger og
personlig vejledning stgtter op om den enkelte. Desuden har vi et Trivselsteam, hvor forskellige
kompetencer deltager, og der planlaegges en tveerfaglig indsats.

Desuden har vi netop igangsat ”Laeringscenter for Heltidsundervisningen”, der gennem
mentorordning skal sikre den enkelte unge en succesfuld overgang til ungdomsuddannelsen.

For en del af vore elever tilrettelaegger vi laeringsforlgb med fokus pa personlig udvikling, dannelse
og ngdvendige dagligdags faerdigheder.

Den tidligere naevnte VU-camp er ogsa en del af indsatsen

Indsatsomrade: Tiltag, der sikrer, at Ungdomsskolen til stadighed er en aktiv medspiller i udviklingen af
Viborg Kommunes ungeindsats

Ungdomsskolen er staerkt involveret i Ungdomsradet, afvikler hvert ar Streetfestival, gennemfgrer
hvert andet ar en stor Musicalproduktion, er i gang med at planlaegge en Rollespilskongres osv.
Ungdomsskolen planleegger og gennemfgrer uddannelsesforlgb for alle sent ankomne to-sprogs-
unge, sa de bliver uddannelsesparate og far mulighed for integration i dansk uddannelseskultur.
Ungdomsskolen gennemfgrer forlgb (Forskole og Heltids Undervisningen), for unge, der ikke ad
anden vej kan fa de ngdvendige uddannelsesparatheds kompetencer.

Ungdomsskolen deltager i relevante fora — UTA, Overgange for unge med psykiske udfordringer,
kommunens samlede indsats for unge to-sprogede, folkeskolereform osv.
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FAMILIEAFDELINGEN

Indsatsomrade: Styrke en koordineret helhedsorienteret sagsbehandling i samarbejde med
voksenomradet
Bar omformuleres og vaere en falles indsats

e Der er sat fokus pa dette omrade, dels gennem overgangsprojektet for unge med psykiske
vanskeligheder, men ogsa overgangsmgderne.

e For de fleste er overgangsmgderne implementeret, og der er etableret et ledelsesmaessigt forum
pa tveers af afdelingerne, som har med overgang at ggre. Dette forum mgdes 1 gang om maneden,
hvor radgiver kan fa sparring pa en sag mhp. den videre proces i overgang til voksen / eftervaern.

e Der er samtidig ledelsesmaessig i Familieafdelingen trukket statistik pa de unge, der naermere sig
det 18 ar, og opfa@lgning pa sagsniveau.

e Bgrn & Unge samt Job & Velfeerd har d. 20. december fremsendt en ansggning til
Arbejdsmarkedsstyrelsen om at deltage i projekt “Helhedsindsats for udsatte familier”. De
overordnede formal med forsgget er, at der med udgangspunkt i et helhedssyn pa udsatte familier
seettes ind overfor hele familiens problemer, sa de kan fa hverdagen, gkonomien og familielivet til
at haenge sammen.

Indsatsomrade: Styrke samarbejdet i SSP-regi (Skole, Socialforvaltning og Politi)

e Der har hele tiden vaeret et samarbejde med ovenstadende. At vi nu kan udveksle oplysninger med
politiet uden samtykke fra forzeldrene, savel som der stilles krav til, at skole/dagtilbud far en
tilbagemelding pa underretninger, forbedrer blot vores samarbejde pa tvaers.

Indsatsomrade: Tilpasse og udvikle tilbudsviften i et taet samarbejde pa tvaers af omradet
Hgrer hjemme under dagbehandling og dggnomradet

Indsatsomradet burde hgre under dagbehandling og dggnomradet, da familieafdelingen er
myndighedsomradet, mens Dagbehandlingen og Dggninstitutionerne er udfgrende.
e Der er etableret aflastningstilbud til bgrn og unge med autisme og 3 dggnpladser pa dggnomradet
e Udvidelse af De utrolige Ar, et vejledningsprogram til foraeldre, hvis bgrn har begyndende
adfeerdsvanskeligheder
e Anszttelse af 2 integrationskonsulenter
e Anszttelse af 3 hjemme-hossere (som led i omlagningen af indsatsen pa forebyggelses- og
anbringelsesomradet)
e Oprettelse af aben, anonym radgivning i nyt sundhedscenter
e Der skal vaere mere fokus pa at informationer og ideer bliver bredt ud, og at behov bliver italesat
og omsat til konkrete tiltag.

Indsatsomrade: Udvikle og forankre de selvstyrende team

e Organiseringen i familieafdelingen tager udgangspunkt i teamopdeling (bgrne- og familieteams,
handicapteam, frontteam og ungeteam), hvilket fungerer rigtig godt.

e Der igangseettes initiativer med henblik pa at understgtte hgjere grad af ”selvstyre” ved bl.a.
indfgrelse af teamkoordinatorer
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Indsatsomrade: Udbygge og udvikle tilbud pa aflastnings-og plejefamilieomradet
© Bgr omformuleres til fokus pa familiepleje

e | forbindelse med ny tilsynsreform pr. 1.1.2014 har der forestaet et stgrre forberedelsesarbejde ift.
opdeling/adskillelse af arbejdsopgaver herunder virksomhedsoverdragelse af medarbejdere

e Udvidelse og opkvalificering af plejefamilieomradet er og vil fortsat vaere et saerligt indsatsomrade
jf. de politiske malsaetninger pa omradet. Det er saledes lykkedes at a&ndre anbringelsesmgnstret i
retning af, at en langt stgrre andel af vores anbringelser sker i plejefamilier. | 2011 udgjorde
andelen af alle anbringelser ca. 29 % mens det ved udgangen af 2013 udgjorde ca. 51 %. Malet er
65 % ved udgangen af 2014.

@vrige pointer

e | forbindelse med omlaegning af indsatsen pa forebyggelses- og anbringelsesomradet, er der skabt
raderum og dermed mulighed for en bevidst investering i forebyggende foranstaltninger, jf. de
politiske malsaetninger der vedrgrer gget brug af forebyggende foranstaltninger.

e Implementering af overgrebspakken pr. 1.10.2013: Der er sket revision af procedure for
handtering af underretninger, herunder udarbejdelse af handleguide og etablering af beredskab
for handtering af overgrebssager. | den forbindelse er der sket styrkelse af fronten

DAGBEHANDLINGEN

Indsatsomrade: Implementere en ny distriktsopdelt struktur og et faelles udgangspunkt for arbejdet i
Dagbehandling
®)

e Fuld implementeret for ca. 4 ar siden. Det fungerer rigtig godt. Der foretages Igbende tilpasning af
organiseringen - bl.a. ift. efterspgrgsel pa forskellige ydelser, nye medarbejdere, nye ydelser.

Indsatsomrade: Tilpasse og udvikle tilbudsviften i et taet samarbejde pa tvaers af omradet

o

e | god proces med mange tiltag inden for de sidste par ar, men vil formentlig vaere et kontinuerligt
behov for fortsat at udvikle tilbud pa tvaers af B&U og F&R. Af nye tiltag/ydelser kan naevnes:
o ansattelse af 3 hjemme-hossere
o anseattelse af 3 integrationskonsulenter
o ansattelse af 1 psykolog til overgrebsomradet samt til spaedbgrnsteam
o overflytning af spadbgrnsteam fra familieafdeling til dagbehandling (opdeling mellem
leverandgr og myndighed)
o Udvidelse af malgruppen/tilbud om De Utrolige Ar
o Tilbud om bgrnegrupper for bgrn af psykisk syge (overtaget fra J&V)
o Udarbejdelse af foraeldrekompetenceundersggelser (blev tidligere kgbt eksternt)
e Dagbehandlingen indgar i nyetableret tilbud om aben anonym radgivning

Indsatsomrade: Beskrive ydelserne, sa det er tydeligt, hvilke ydelser Dagbehandlingen tilbyder

e

e Der er udarbejdet produktkatalog pa tveers af familieafdeling og dagbehandling (understgtte
samarbejde og synligggre ydelser)

e Pt. i gang med decideret ydelses beskrivelse. Forventes endelig feerdig medio 2014 - hvor ogsa
medarbejdere og samarbejdspartnere har veaeret inddraget.
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Indsatsomrade: Anvende behandlingsplaner som et redskab i arbejdet
© omformuleres til fokus pa effektmaling

Zndret til indfgring af effektmalingssystemet FIT (Feed Back Informed Treadment). Alle
medarbejdere har i 2013 deltaget i temadage med ekstern psykolog. Implementeringsfasen er
godt i gang, men endelig implementering vil straekke sig over flere ar. Baggrunden for aendringen
er, at det vurderes mere meningsfuldt at indfgre effektmalingssystemet end behandlingsplaner for
arbejdet. Den oprindelige tanke med behandlingsplanerne var ogsa at kunne vurdere effekt,
afprgve metoder ect. over tid.

D@GNINSTITUTIONER

Indsatsomrade: Etablere egne dggntilbud i nseromradet som er malrettet kommunens konkrete behov
for at leve op til anbringelsesreformens tanker om at udnytte nzeromradets resurser

Der er med virkning fra 1.1.2012 etableret aflastningstilbud til bgrn og unge med autisme pa
Re#dehus, som er en afdeling under Egeskovhus. Det betyder, at behov for aflastning til denne
malgruppe som udgangspunkt Igses af Rgdehus

Der er med virkning fra 1.1.2013 etableret 3 dggnpladser pa Egeskovhus for samme malgruppe
som de bgrn og unge der kommer i aflastning pa Egeskovhus.

Der arbejdes aktuelt pa en afdaekning af behov og mulighed for etablering af mor/barn institution.
Dette sker i samarbejde med Ngrresg bgrnepension

Med det formal at optimere ressourcer og ekspertise pa ungeomradet, er det besluttet at der sker
sammenlagning af MiniBo og ungeteamet

Indsatsomrade: Udvikle kommunale dggntilbud i naeromradet
Bgr om formuleres sa den er falles og deekker kommunale tilbud

Se fgrnaevnte
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SUNDHEDSPLEJEN

Indsatsomrade: Udvikle samarbejdet med dagtilbudsomradet med saerligt fokus pa dagpleje og
vuggestuer
© Bor flyttes til en feelles indsats om tidlig indsats og 0-6-arsomradet

e Sundhedsplejen og dagplejen har etableret og udviklet et struktureret og godt samarbejde om
o Overgange / TOPI
o Fokusgruppemgder i dagplejen / niveau 3 + 4
o Marte Meo tilbud 1 - 3 ar (0,25 % midler)
o Ledermgder dagpleje / sundhedspleje
e Fortsat fokus pa samarbejdet med institutioner og vuggestuer
o Sundhedsplejen har fra januar 2013 faet tilfgrt resurser til at deltage i Fokusgruppemgder
pa institutionsniveau 3 — 6 ar / DTM niveau 3
e Fortsat fokus pa samarbejdet med de centrale aktgrer i dagtilbud i ny konsulentafdeling

Indsatsomrade: Samarbejde internt i Familie og Radgivning om at udvikle indsatsen til sarbare familier
og mgdre
@)

e Sundhedsplejen har arbejdet aktivt for at styrke den faglige metode / Marte Meo ift den samlede
indsats i sundhedsplejens eget faglige arbejde med bgrn og familier 0—1 ar
e | det tveerfaglige samarbejde i F&R er vi lykkedes med at afprgve og etablere / beskrive
samarbejdet omkring familier i Spaedbarnsteamet, som fra januar 2013 er placeret i
Dagbehandling. Spazdbarnsteamet er en foranstaltning til nye familier med komplekse
problemstillinger, som kraever en taet observation i den fgrste tid efter fgdsel.
e Set fra sundhedsplejens perspektiv er der fortsat behov for indsatsomrader / fokus pa:
o koordinering / evt. faelles visitation ift. nye gravide / familier med spaedbgrn
o tveerfagligt syn pa en families behov
o beskrive snitflader i samarbejdet i F&R
o drgfte og beskrive mulige former for nye tveerfaglige samarbejdsformer f.eks. ift. tilbud til
grupper af familier / bgrn
e Indsatsen har i perioden varet praeget af skiftende ledelse i Familieafdelingen / F&R / BU og det
vurderes fortsat at vaere et indsatsomrade i ny Lys i gjnene.
e F&R hari2013 - 2014 et strategisk og skaerpet fokus pa sammenhangskraft i den samlede indsats
til bgrn og unge

Indsatsomrade: Udarbejde en struktur- og behovsanalyse, som bl.a. indeholder en ny vurdering af
sundhedsplejens tilbud og praksis i forhold til sundhedsstyrelsens anbefalinger
© Kan omformuleres til andet punkt nedenfor

e Sundhedsplejen sggte i 2010 inspiration fra bl.a. Odense - og indfgrte et nyt tiloud om
konsultationer til de nye familier. Tilbuddet ses i relation til mulighed for konsultationer i nyt
Sundhedscenter / satellitter.

e Der er fremadrettet behov for fortsat fokus pa tilpasning af sundhedsplejens tilbud i relation til
nye samarbejdsformer og familiernes behov og stillingtagen til behov for en struktur — og
behovsanalyse

e Vejledning om forebyggende sundhedsydelser til born og unge 2011/ Sundhedsstyrelsen

o Sundhedsplejen i Viborg har tilpasset og justeret de interne faglige retningslinjer til
Sundhedsstyrelsens Vejledning 2011
e | politikperioden er der er ikke lavet en egentlig struktur — og behovsanalyse
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Indsatsomrade: Udvikle tilbud til barn og familier i kommende sundhedscentre

e | relation til ovenstdende har sundhedsplejen etableret konsultationer som forberedelse til
arbejdsformer i Sundhedscenter Viborg og satellitter.

e Sundhedsplejen har vaeret aktiv i processen hen imod etablering af Sundhedscenter

e Konsultationer

e Abne tilbud / Abent Hus

e Undervisningstilbud til familier

e Familieiveerksatterne / foraeldreuddannelse som pilotprojekt i 2014

e Aben anonym radgivning — tvaerfagligt tilbud i F&R

e Generelt udnytte de nye fysiske faciliteter til fortsat at udvikle og tilpasse sundhedsplejens tilbud —
F&R ‘s tvaerfaglige tilbud til familierne.

Indsatsomrade: Kvalificere sundhedsplejens konsulentfunktion

e For trepartsmidler blev det i 2010 muligt, at alle sundhedsplejersker gennemgik uddannelsen til
coach - et rigtigt godt kommunikativt redskab ift. at arbejde sundhedsfremmende med fokus pa
muligheder.

e Sundhedsplejen deltager i Den Tvaerfaglige Model med szerligt fokus pa

o Fokusgrupper i dagplejen
o Fokusgrupper 3-6 ar
o Tveerfagligt Forum i skolerne (ad hoc niveau 3)

e Sundhedsplejen arbejder aktuelt med at etablere Sundhedsplejens sparringsmodel — hvor det er

hensigten at lave et tveerfagligt niveau 3/ 4

Indsatsomrade: Opkvalificere sundhedsplejens skriftlighed og datakvalitet gennem en bedre udnyttelse
af elektronisk journalsystem

Sundhedsplejen arbejder fortsat aktivt med at kvalificere det skriftlige arbejde / journaler
e optimere datakvalitet
e optimere mulighederne i journalsystemet Novax
e et fortsat fokus pa den gode hjemmeside som erstatning for pjecer mm
o ex QR kode pa det kort der orienterer om sundhedsplejens muligheder
e overvejer og drgfter mulighederne med Facebook - men endnu ikke etableret

@vrige pointer

e Konsultationer: Siden 2010 en del af sundhedsplejens tilbud med henblik pa optimal udnyttelse af
resurser. Hiemmebesgget er unikt for faggruppen, og det diskuteres pa landsplan om vi seelger ud
af noget meget vigtigt, nar vi som faggruppe abner muligheden for at arbejde med konsultationer

¢ Indflytning i Radhuset i september 2011 gav en tvaerfaglig fysisk placering, som har skabt mange
drgftelser i sundhedsplejen, men ogsa muligheder i det tvaerfaglige samarbejde i F&R

e @Pkonomisk stabilisering: Det skarpe fokus pa gkonomi har haft betydning for processer og
udviklingsomrader i BU - F&R - sundhedsplejen.

e Kommunallaegens opgaver overgar helt til sundhedsplejen fra efteraret 2013. Sundhedsplejen er
efteruddannet til at klare opgaven.

e Barselsbesgg pa 4. — 5. dagen fra oktober 2013 er ny lovgivning og en opgave, der tidligere tilhgrte
regionerne. Der medfgrer arbejde i weekend og pa helligdage, hvilket er nyt for faggruppen.
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PPR

Indsatsomrade: Udvikle PPRs radgivende kompetencer

Der har vaeret fokus pa kompetenceudvikling i forhold til den konsultative tilgang bl.a. temadag v.
Vibe Strgier - forfatter til ”“Konsulentens Grgnspaettebog”, kursusaktivitet omhandlende
psykologen som konsulent og uddannelse af LP vejledere.

Etablering af interne laeringsmiljger i form af kontraktstyret supervision. Alle faggrupper har faet
tilbud om intern gruppesupervision med feelles laeringsmal i forhold til udvikling af den
konsultative tilgang.

Udvikling af PPRs radgivende kompetencer er naert sammenhaengende med en af PPRs centrale
opgaver - nemlig deltagelse i Den tveerfaglige model pa samtlige niveauer men med et seerligt
fokus pa niveau 2 og 3.

Status pa implementering af indsats: Faggrupperne i PPR mestrer de radgivende funktioner, og
som sadan kan der tales om at vaere naet i mal i forhold til indsatsomradet. Samtidig ma det
understreges, at der altid vil vaere mulighed udvikling pa dette omrade, som fordrer bade mestring
af forskellige former for procesteknologier, opdatering og udvikling i forhold til specialiseret viden
og indsats samt fokus pa naerhed og kendskab til den lokale kontekst, som der radgives i forhold
til.

Indsatsomrade: Konsolidere kompetencecentret i skolerne og fokusgruppemgderne i bgrnehaverne

PPR har deltaget i udvikling og revidering af Den tvaerfaglige model. PPR har en central position i
bade kompetencecentrene pa skoleomradet og fokusgruppemegder i dagtilbud. Der er sket en
markant konsolidering af kompetencecentrene og fokusgruppemgder, sadledes at de nu er en
naturlig del af praksis i skole og dagtiloud. Dette omrade skal ses i sammenhaeng med indsatsen
omkring TOPI, som er afhaengig af den struktur, som Den tveerfaglige model og herunder
fokusgruppemgder og kompetencecentermgder i henholdsvis dagtilbud og skole repraesenterer.
Det er med revidering af Den tvaerfaglige model besluttet, at psykologer fra PPR er procesledere i
me@defora pa niveau 3 og 4.

Status pa implementering af indsats: Indsats i forhold til konsolidering af kompetencecentre og
fokusgruppemgder vurderes at vaere naet i mal. Samtidig vil jeg pointere, at der fortsat er fokus pa
hele tiden at optimere den indsats, som leveres i disse mg@defora, saledes at vi sikrer optimal
udnyttelse af ressourcerne.

Indsatsomrade: Udvikle samarbejdet med bgrnepsykiatrien, sa arbejdet i hgjere grad bliver baseret pa
en felles teenkning, en klar fordeling af opgaver og respekt for hinandens arbejde

&)

PPR deltager i samarbejdsfora med bgrnepsykiatrien i Viborg. Dette vurderes at fremme fzelles
taenkning og forstdelse for hinandens forudsaetninger til gavn for borgeren/familien. Samtidig
deltager PPR Viborg i prgvehandling med Ungdomspsykiatrien for at afprgve nye procedurer for
tilbagemelding fra ungdomspsykiatrien. PPR har fortsat fokus pa aftalerne i sundhedsaftalen som
danner ramme for samarbejdet med psykiatrien.

Status pa implementering af indsats: Det har pa nogle omrader vist sig vanskelig at opna felles
teenkning i forhold til tilgangen til b@rn og unge. Det er fortsat meningsfuldt at arbejde videre med
at skabe klarhed i deling af arbejdsopgaver og @ge kendskab til de forskelligartede opgaver og
tilgange, som kendetegner BUC og PPR Viborg Kommune. PPR vil fortsat vaere aktive i forhold til at
afspge muligheder pa dette omrade samt fortsaette i nuvaerende samarbejde. PPR er delvis i mal
med indsatsomradet.
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Indsatsomrade: Tidlig indsats pa det motoriske omrade

PPR har prioriteret at fokusere ressourcerne i forhold til fys/ergo pa den tidlige indsats. Fys/ergo
er faste deltagere i Den tveerfaglige model i dagpleje og med mulighed for ad hoc deltagelse i
gvrigt - der opleves relevant efterspgrgsel pa dette i dagtilbudsomadet. Fys/ergo i PPR har i den
forgangne periode bl.a. haft fokus pa sansebearbejdning. Indenfor fys/ergo omradet har PPR
hjemtaget opgaver fra IKH, og dette har givet mulighed for en st@rre grad af ssmmenhangende og
tidlig indsats.

PPR fys/ergo leverer ligeledes personale til dagtilbuds Tusindbensprojekt, og dette har givet
mulighed for at saette ekstra fokus pa den tidlige og forebyggende indsats indenfor det motoriske
omrade.

Fys/ergo i PPR indgar ligeledes i samarbejde med sundhedsplejen omkring abent hus samt abent
hus for preemature i sundhedscentret.

Endelig har der veeret arrangeret kursusaktivitet for paedagogisk personale for at sikre
opkvalificering i forhold til tidlig indsats pa det motoriske omrade.

Status pa implementering af indsats: Malsaetning for indsatsen vurderes at vaere indfriet, men det
betyder naturligvis ikke, at det nuvaerende arbejde og fokus pa omradet aftager.

@vrige pointer
Gron for sa vidt angar fgrste linje i det nedenstaende - fokus pa at skabe sammenhangskraft

PPR og Familie og Radgivning som helhed har seerlig fokus pa at skabe sammenhangskraft pa
tveers. PPR er en synlig og tilgaengelig samarbejdspartner i forhold til saerlig skoler og dagtilbud
men ligeledes i forhold til det gvrige Familie og Radgivning og Bgrn og Unge. PPR har i den
forgangne periode haft fokus pa ligeledes at vaere faciliterende i det tvaerfaglige samarbejde. PPR
har i den forgangne periode fokuseret pa omstilling til stgrre fokus pa forebyggelse, tveerfagligt
samarbejde og fokus pa inklusion - meningsfyldte og deltagende faellesskaber for bgrn og deres
familier. Dette arbejde er bl.a. understgttet af ny lov om specialpaedagogisk bistand samt KLs
pejlemaerker for fremtidens PPR.
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TANDPLEJEN

Faglige indsatsomrader

Indsatsomrade: Feelles standarder for undervisning, instruktion og motivation

e Der er udarbejdet standarder for instruktion og motivation, medens standarder for undervisning
er under udarbejdelse.

Indsatsomrade: Praecise mal for tandsundhedsfremme

o

e Malene for tandsundhedsfremme males via indberetninger via SCOR
(SundhedsstyrelsensCentralOdontologiskeRegister). Der er fastsat specifikke mal for 15 arige og 18
ariges tandsundhed.

Indsatsomrade: Handleplaner for forebyggelsesindsatsen pa alle klinikker

o

e Der findes individuelle handleplaner for forebyggelsesindsatsen pa alle kommunale klinikker, som
skal revideres i 2014.

Teknologi, fysiske rammer og kvalitet

Indsatsomrade: Analyse af de fysiske rammer for at tilpasse dem til de andrede behov, der opstar som
felge af generationsskifte og det eendrede sygdomsmgnster
Ber omformuleres til en overskrift for de nedenstaende indsatsomrader

e Analysen er gennemfg@rt og opdateres Igbende.

Indsatsomrade: Implementere kvalitetsstandarder for kommunal tandpleje inden 2011

o

e Der er implementeret kvalitetsstandarder for bl.a. indkaldeintervaller, men der mangler vedtagne
kvalitetsstandarder pa andre omrader

Indsatsomrade: Indrette en handicapklinik for bgrn og unge, der slet ikke eller kun meget vanskeligt kan
anvende de almindelige klinikker
@ Det indgar som en del af analysen af de fysiske rammer

e Det har ikke veeret muligt at indrette en szerlig handicapklinik for bgrn og unge pga. manglende
beslutninger om tandplejens fremtidige struktur. Enkelte klinikker har faet forbedret adgang, men
Viborg Kommune betaler stadig for behandling af bgrn og unge i Region Midt, fordi der ikke er
indrettet en szerlig handicapklinik.

Private klinikker og den kommunale tandpleje

Indsatsomrade: Udarbejde standarder og retningslinjer for de mest almindelige procedurer

o

e Arbejdet har ligget stille og afventet en stillingtagen til tandplejens fremtidige struktur.

Indsatsomrade: Analysere hvilke organisatoriske og strukturelle konsekvenser det kan fa for den
kommunale tandpleje at implementere kvalitetsstandarder for kommunal tandpleje

(®)

e Arbejdet har ligget stille og afventet en stillingtagen til tandplejens fremtidige struktur.
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STANDARDER FOR SAGSBEHANDLING PA FAMILIEOMRADET

| modsaetning til den foregdende udgave af “Lys i gjnene” er der ikke i dag lovkrav om standarder for
sagsbehandling pa familieomradet. Man vil derfor kun arbejde videre med de standarder, som man finder
givtige. Samtlige indsatser derfor markeret med rgd.

Tidlig indsats i forhold til bgrn og unge med behov for szerlig stgtte

Malsaetninger: At en hurtig og relevant indsats sikrer, at udsatte bgrn og unge har en tryg, god og
indholdsrig opvaekst.
Den tvaerfaglige samarbejdsmodel: realisering af den politiske malszetning

Den tvaerfaglige model beskriver, hvordan der samarbejdes pa tveers, fra der opstar bekymring for
et barn, til der oprettes en sag i familieafdelingen. Modellen blev evalueret i 2012, og en revideret
model blev taget i brug 1/1 2013. Den tvaerfaglige model er samtidig knyttet til tidlig opsporing og
indsats, TOPI, der ogsa implementeredes i hele Viborg Kommune fra 1/1 2013. TOPI indeholder en
raeekke processer, som skal sikre, at man identificerer og tager hand om udsatte bgrn tidligere.

Som opfglgning pa den nye lovgivning i ”“overgrebspakken” fra 1. oktober 2013 har
Familieafdelingen justeret sine procedurer. Eksempelvis handteres alle underretninger nu i
Familieafdelingens Frontteam, hvor det Igbende vurderes om der er behov for indkaldelse af
beredskabet og ivaerksaettelse af en hurtig indsats, og ved alle underretninger i eksisterende sager
foretages en sakaldt “second opinion” af en socialradgiver i Frontteamet, som ikke tidligere har
veeret involveret i sagen.

Som et led i at understgtte det forebyggende arbejde, laver Familie & Radgivning en mere samlet
og koordineret indsats i forbindelse med Aben Anonym Radgivning. Aben Anonym Radgivning har
lokaler i det nyabnede Sundhedscenter. Marts 2014 igangszettes et forsgg med fremskudt
socialradgiver for at styrke den tidlige og forebyggende indsats igennem socialfaglig sparring pa et
tidligt tidspunkt i et forlgb. Radgiveren kan tilbyde rad, vejledning og sparring i forhold til bgrn og
familier, der ikke i forvejen er tilknyttet en socialrddgiver i Familieafdelingen, kvalificere
henvendelser/sager til familieafdelingen, understgtte det tveerfaglige samarbejde samt
foraeldresamarbejdet.

Inddragelse af foraeldremyndighedsindehaver og barnet eller den unge og Inddragelse af familie og
netvaerk

Indsatsomrade: At dialog og samarbejde med foraldre og netvaerk er en naturlig del af arbejdet med
bgrn og unge og At samarbejdet mellem foraldre og fagpersoner er gensidigt forpligtende og med en
tydelig ansvarsfordeling

Alle indsatser med bgrn og unge tager udgangspunkt i den tvaerfaglige model, hvor forzeldrene er
primeere interessenter i hele processen. Inddragelse af foraldre er endvidere et fokusomrade, der
understgttes af TOPI.

Familie og netvaerk er fortsat et saerligt indsatsomrade, som ogsa understgttes af Integrated
Children’s System, ICS. ICS er et systematisk sagsbehandling- og udredningssystem, der kan
anvendes i sagsbehandlingen af bgrn og unge med sarlige behov. ICS metodeunderstgttes af
Socialstyrelsen. ICS blev implementeret i Viborg Kommune i september 2013. Der er i Kommunen
indfgrt &ndrede skabeloner og procedurer, hvor der i sagsbehandlingen systematisk skal forholde
sig til netvaerket. Endelig ansattes der en netvaerkskonsulent, der skal understgtte, at netveerket
afdaekkes og inddrages i foranstaltningssager.
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Viborg er som en af fire kommuner med i projektet "Unge med psykiske vanskeligheder - overgang
fra barn til voksen”, hvor en af malsaetningerne er at understgtte: ” at de unge i hgjere grad kan
mestre relevante kompetencer (psykiske, kommunikative, sociale) og tage ansvar for eget liv,
saledes at de unge i hgjere grad formar at blive inkluderet i samfundet, herunder deltage i
uddannelse og job pa lige vilkar med andre unge.” Projektet har ogsa fokus pa den unges netveerk,
og saledes anvendes netvaerkskort i projektet.

Opfelgning og evaluering af resultaterne af indsatsen i den enkelte sag

Indsatsomrade: At der bliver fulgt op og evalueret pa tiltag i alle sager, sa det sikres, at indsatsen til enhver
tid rettes mod de opstillede mal

Via tydelige og malbare handleplaner fglges der op pa tiltagene i den enkelte sag. Handleplanerne
indgar ogsa som en del af ICS og vil blive understgttet yderligere via den tekniske lgsning DUBU,
der tages i brug fra maj 2014.

Feedback Informed Treatment, FIT, er et dialog- og evalueringsredskab, som anvendes til at
kvalitetssikre behandlingsmetoder. FIT bruges pa individniveau og altsa i den enkelte sag, hvor
brugeren giver feedback pa effekten af behandlingen.

Seerlig indsats til unge der er fyldt 15 ar

Indsatsomrade: At den saerlige indsats ydes i naermiljget

Det blev i januar 2012 vedtaget politisk, at den szerlige indsats ydes i neeromradet. Der anvendes
derfor i videst mulig omfang tilbud indenfor Viborg Kommune.

Der er igangsat en proces pa udsatte unge omradet, hvor det er ambitionen at optimere
udnyttelsen af de mange kompetencer og ressourcer pa tvaers af Bgrn & Unge. Der gennemfgres
en minianalyse af omradet - primeert indenfor Familie og Radgivning, men der inddrages gvrige
omrader i Bgrn og Unge med snitflader til udsatte unge, herunder SSP og klubomradet. Der er
ogsa planlagt et visionsseminar pa ungeomradet med bred deltagerrepraesentation.

Unges overgang er et generelt og seerligt indsatsomrade i Viborg kommune, hvorfor der er
igangsat en raekke forskellige initiativer til at understgtte de gode overgange og det gode
samarbejde pa tveaers af bgrn og unge- og voksenomradet. Blandt andet kan naevnes 16-17 ars
m@der samt etablering af afdelingsledermgder pa tveers af Bgrn & Unge og Job & Velfzerd, hvor
der sparres om, hvordan indsatsen kan koordineres pa tveers af forvaltningerne til gavn for den
unge.

| budgettet for 2014 er der tilfgrt ekstra midler til at styrke indsatsen for unge med
misbrugsproblemer. Ungeteamet er fysisk placeret pa Ungdomsskolen i et miljg, hvor unge i
forvejen feerdes. Placeringen giver mulighed for at arbejde tvaerfagligt med de unge med behov for
seerlig stptte, og det er saeregent for dette omrade, at myndighed og leverandgr har samme
placering. | 2014 laegges MiniBo og Ungeteamet sammen med den hensigt at skabe endnu stgrre
sammenhaeng pa ungeomradet og give mulighed for hurtig og fleksibel indsats.
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TVARGAENDE INDSATSOMRADER | ”LYS | @JINENE”

Punkterne nedenfor er grupperet efter, hvilket fagomrade der har afgivet tekstbidraget.

Barnet/den unge

Alle medarbejdere understgtter bgrn og unges deltagelse i sunde fallesskaber og fremmer deres
forstaelse af faellesskabets betydning

Chefgruppen vurderer, at det bgr veere en malsaetning.

Dagtilbud
e Alle dagtilbud arbejde med bgrns sociale og alsidige personlige udvikling. | dette arbejde tilstraebes
der ogsa at skabe lzeringsmiljger med mulighed for at alle bgrn kan deltage i sunde faellesskaber.
Der arbejdes desuden med at opgve bgrns empatiske evner, sa de far forstaelse for andres behov
og felelser. Alt dette foregar i den daglige paedagogiske praksis, bade gennem specifikke tiltag,
f.eks. Trin for Trin, og mere alsidige paedagogiske aktiviteter og tiltag. Alle disse tiltag og deres
omfang skal ses i relation til de eksisterende rammer, m.h.t. normering, fysisk plads m.v.

Ungdomsskolen

e Ungdomsskolens ungekultur bygger pa et steerkt faellesskab, idet vi taenker, at en tilknytning til et
godt faellesskab er motiverende for de unge i forhold til egen indsats og vedholdenhed. | den
sammenhang gaér Ungdomsskolen bl.a. fglgende:

o Ungdomsskolen arrangerer weekendture for unge

e Brunch —alle skolens elever spiser brunch hver formiddag

e Alle vore elever deltager i introforlgb, hvor malet er at skabe fundamentet for faellesskabet
gennem teamgvelser, kendskab til egne og andres staerke sider og normer for et godt feellesskab.

e Alle vore elever har Dannelsesfag, hvor malet er bevidsthed om egen indsats for det gode liv.

PPRs fzelles status pa de tre indsatsomrader for barnet/den unge
e PPR har haft seerlig fokus pa barnet/den unge, som aktgr i eget liv samt de kontekstuelle forhold
omkring barnet. Samtidig har PPR en rolle i forhold til at beskrive bgrns behov - herunder de bgrn,
som har behov for kompensation og sezerlige tilbud i kortere eller lzengere perioder. Inklusion og
tiltag som fremmer inklusion har vaeret og vil fortsat veere et centralt indsatsomrade, nar vi skal na
malsaetningerne pa omradet - bade kvantitative og kvalitative.

Sundhedsplejen
e Sundhedsplejen har arbejdet bevidst med faellesskaber — specifikt ift. gruppetilbud og Abent Hus mm +
drgftelser i SUF gruppe

Barnet/den unge
Lebende tilpasning og udvikling af lokale tilbud til b@rn og unge i Viborg Kommune
Chefgruppen vurderer, at det bgr veere en malsaetning.

Ungdomsskolen
e Ungdomsskolen fastholder en decentral organisering, der sikrer fritidsundervisning og klubtilbud
til de unge lokalt.
e Ungdomsskolen danner forskellige fora med bla. unge og voksne med forskellige
erhvervsbaggrunde, der giver inspiration til ungdomsskolens fag- og aktivitetsudbud til
malgruppen. Det er til alle tider ungdomsskolens mal at udbyde attraktive tilbud til de unge.

Sundhedsplejen
e Viarbejder efter den teenkning der er ift Sundhedscenter / satelitter — og drefter Igbende begrebet
lokale tilbud
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Barnet/den unge
Udvikling af nye metoder til inklusion
Bgr omformuleres

Dagtilbud
e "Jeg Kan” er blevet brugt i enkelte tilfelde som metode til at involvere foraldre i et forpligtende
samarbejde omkring forandring af deres barns situation.
e Pilotprojekt i Mgldrup-Skals med 2 deltids inklusionspaedagoger
e Ressourcekorpset arbejder Igbende med udvikling af metoder til at fremme inklusion, med bl.a.
rad og vejledning, fokus pa sunde feellesskaber, o.a.

Ungdomsskolen

e Ungdomsskolens kultur er i udgangspunkt inkluderende, idet den rolle ungdomsskolen har i det
paedagogiske billede i Viborg Kommune kraever en handholdt indsats over for mange af vore unge.
Dette ses f.eks. ogsa i vores Unge Projekt (to-sprogs unge), hvor de unge deltager i 10. klasse
undervisningen sa snart de kan profitere af det.

e Ungdomsskolen gennemfg@rer netop nu et kursusforlgb med aktionslzaering, der bygger oven pa to
kursusforlgb med fokus pa IT-didaktik og specialdidaktik, og malet er g@gget viden om og
faerdigheder i en inkluderende hverdag.

Sundhedsplejen
e Mgdregrupper efter dato for fgdsel
e Familieivaerksaetterne

Forzeldre
Udvikling af nye metoder til forpligtende samarbejde med foraeldrene
@ Borvere en malsaetning

Dagtilbud
e SSP arbejde i bgrnehaver fra ultimo 2013.

e De Utrolige Ar er blevet tilgaengeligt, og vil i gget grad blive det fra 2014, via direkte visitering fra
dagtilbud.

Ungdomsskolen
e For nogle af vore foraeldre tilbyder vi hjaelp til, at de bliver i stand til at stgtte og bakke deres unge
op i forhold til gennemfgrelsen af deres uddannelse.

PPR

e Den tveerfaglige model i sammenhang med TOPI har medvirket til, at foraeldredeltagelse er reglen

og ikke undtagelsen. Der er sket et markant skred i taenkning omkring forpligtende
foraeldresamarbejde i den forgangne periode.

Sundhedsplejen
e Sundhedsplejen har arbejdet aktivt med begrebet foraeldreansvar
e Tovholder pa Pilotprojekt Familieivaerksaetterne 2014 - 2015

Forebyggelse
KRAM (kost, rygning, alkohol og motion), kropsbevidsthed og seksuel sundhed indarbejdes i indsatsen

Dagtilbud
e | dagtilbud arbejdes der Igbende med at udvikle det paedagogiske arbejde med krop og bevaegelse,
og fokus pa sund kost. Se afsnittet om Dagtilbud.

Ungdomsskolen
e Pa Ungdomsskolen fylder KRAM meget i hverdagen gennem skolens alsidige fagudbud og gennem
oplysning og holdningsdrgftelser i faellestimer, foredrag og dannelsesfag.
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PPRs fzelles status pa indsatsomraderne omkring forebyggelse
e Sundhedsfremmegrupperne har vaeret centrale i arbejdet med forebyggelse og sundhedsfremme.
e Fys/ergo haft szerlig fokus pd sansebearbejdning i forstaelse af bgrn og unge i samarbejde med
netvaerket omkring bgrn og unge.

Sundhedsplejens feelles status pa indsatsomraderne omkring forebyggelse
e Det vurderes at der er behov for skarpere fokus fra BU / konsulentenheden ift. tveergdende
indsatser, sundhedsfremme og forebyggelse - saerligt nar der skal samarbejdes om de brede
opgaver ift. den borgerrettede forebyggelse
o opgaven ( som den kunne veere ) er beskrevet og i proces
e Projekt Seksuel Sundhed iveerksat med midler fra Forebyggelsesudvalget. Projektet blev forankret i en
tvaerfaglig projektgruppe, som arbejdede serigst og malrettet, men det ma desvaerre konkluderes, at
det ikke blev prioriteret fra skoleafdelingen.
e Sundhedsplejen har vaeret meget aktive ift. TOPI som forskningsprojekt og nu i implementering

Forebyggelse
Fortsat udvikling af den sundhedsfremmende indsats

(@) Bor omformuleres

Dagtilbud
e Der arbejdes med forebyggende indsats og udvikling i fokusgrupper, SUF grupper som beskaeftiger
sig med udvikling og implementering af lokale og centrale initiativer, herunder TOPI, den
tveerfaglige model, m.v.

Ungdomsskolen
e Viborg Ungdomsskole har netop startet Fighterne op - et tilbud til overvaegtige 13-18 arige og
indholdet er bygget op om kost, motion og selvveaerd.

De professionelle
Feelles kompetenceudvikling for alle medarbejdere i temaerne inklusion og anerkendelse

Ungdomsskolen

Ungdomsskolen bruger en del ressourcer pa at udvikle bade de fastansatte og de timelgnnede i
specialpadagogik - bade med viden, refleksionsmuligheder og traeningsforlgb gennem aktionslaering. (se
ovenstaende)

PPR
o Feelles kompetenceudvikling for alle medarbejdere i temaerne inklusion og anerkendelse

Sundhedsplejen
e TOPI og kompetenceudyvikling

De professionelle
Udvikling af enkle og overskuelige kvalitetsplaner pa alle omrader

PPR
e Udvikling af enkle og overskuelige kvalitetsplaner pa alle omrader
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